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I v dnesni spole€nosti mame skupiny obyvatel, ktefi neuméji prosadit své
opravnéné naroky a pozadavky - déti, nemocni, postizeni, starsi lidé. A tito
spoluob&ané spoléhaji hlavné na nasi pomoc - na pomoc mésta. Jejich potieby jsme
vysly$eli - a pruzné na né zareagovali. Zvolili jsme nejlepsi zplUsob zajisténi fungovani
socialni oblasti v Ceském Krumlové, jimz je komunitni planovani sociélnich sluzeb.
Po vice nez roce intenzivni prace desitek lidi na pfipravé tohoto strategického
dokumentu vychazejiciho z aktualni situace nas Ceka prevedeni teorie do reality.
VéFim, ze takto systematicky pfipraveny rozvoj socialni oblasti pfispéje ke spokojenosti
a plnohodnotnéjSimu zivotu ob&and naseho mésta.

JUDr.FrantiSek Mikes$
starosta mésta Cesky Krumlov



Uvodni poznamka o.s. ICOS Cesky Krumlov

Od svého vzniku vroce 2000 jsou aktivity obéanského sdruzeni Informacni
centrum obé&anského sektoru-ICOS Cesky Krumlov zaméFeny na nejriznéjsi aspekty
rozvoje oteviené spoleCnosti a utvareni vefejného prostoru jako prostfedi, které
umoziuje participaci kazdého na déni ve svém okoli - napfiklad i na spole¢né tvorbé
rozvojovych, koncep&nich materiald. | proto jsme v poloviné roku 2004 pfivitali nabidku
mésta Cesky Krumlov podilet se na vzniku 1. komunitniho planu socidlnich sluzeb
ve meésté. Po strategickém planu mésta, na jehoz rozpracovani se nade neziskova
organizace podilela, je pravé komunitni planovani tim otevienym prostorem, ktery
umoznuje vyuzit veSkerého lidského potencialu v dané komunité k feSeni konkrétnich
problému. Umoznuje provazat sféru institucionalni - politické zadani vefejnopravnich
instituci, odbornost poskytovatelll sluzeb i nazory a prani samotnych - at' jiz stavajicich
¢i potencialnich - uzivatell péce. Véfime, ze 1. komunitni plan socidlnich sluzeb ve
mésté Cesky Krumlov je odrazem pravé takového provazani, a Ze tento materidl, ktery
vychazi z mnohotvarnych lidskych zdroju, je zarukou pro napliiovani samotného cile
komunitniho planovani. Tim je zefektivnéni a optimalizace poskytovani takovych
socialnich sluzeb a programu, které odpovidaji skute€nym potfebam a pranim obyvatel
mésta. Mnohavrstevnd oteviena spoluprace zadavatelli, poskytovatell i uzivatell
sluzeb je ostatné jiz od pocatku komunitniho planovani zuzitkovana v mnoha
konkrétnich projektech, které slouzi mistni komunité. Snad jsme k tomu svym dilem
pfispéli i my.

Tomas Zunt, za o.s. ICOS
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1. Uvod

1.1. Historie “Jak to zacalo”

Politické zadani:
predpokladll jeho Uspé&sného zpracovani a uvedeni do praxe.
Projekt Komunitni planovani socialnich sluzeb byl schvalen usnesenim rady mésta
€.312/18/2004 ze dne 17. 5. 2004
Samotny projekt, ktery zajiStoval prvni fazi planovani (do konce dubna 2005) po
materialni strance byl podan na Krajsky urad Jiho¢eského kraje dne 19. 5. 2004.
Na zpracovani se podileli: Mgr. Vlastimil Kopecek, Ing. Eva Borsanyi, Mgr. Marek
Nerud. Projekt v celkové vySi 200.000,-KE (160.000,-KE poskytl JihoCesky kraj,
40.000,- K& mésto Cesky Krumlov) byl schvalen k podpofe dne 22. 6. 2004.
Smlouva o poskytnuti grantu byla podepsana dne 21.7.2004.
Cil tohoto projektu:
Zamérem tohoto projektu byla iniciace, inovace a optimalizace systému poskytovani
socialnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov (a sekundamé i ve spadovém regionu)
a posileni role uzivatell a poskytovatell téchto sluzeb v planovacich a rozhodovacich
procesech.
Zdlvodnéni projektu:
V soudasné dobé je sit socidlnich sluzeb ve mést& Cesky Krumlov pomérné rozsahla,
nicméné nepochybné zde existuji oblasti, které nejsou vzhledem k sou¢asnému stupni
poznani a potfebam mésta dostate¢né oSetfené a zohlednéné. Proces komunitniho
planovani ma za prvé pomoci optimalizaci sluzeb jiz existujicich, a za druhé bude
slouzit k inicializaci rozvoje sluzeb novych, v misté potfebnych. Tento projekt bude
navazovat na jiz zpracovany Strategicky plan rozvoje mésta Cesky Krumlov z roku
2003 a nepochybné na né&j budou navazovat dal§i aktivity zalozené na bazi
strategického a komunitniho planovani. S tim souvisi i dal$i (navazujici, inspirované)
aktivity, které zajisti optimalni vliv obéanu mésta na jeho fizeni a na pfijimani takovych
rozhodnuti, které ovliviiuji jejich kazdodenni Zivot. Podstatnou skutecnosti tedy je, aby
prostfednictvim komunitniho planovani bylo do téchto procesu na rliznych uUrovnich
zapojeno co nejvétsi mnozstvi ob¢anl na zakladé ob&anského principu.
Cinnosti projektu:
Sbér dat a udaji: o
1/ Sbér dat a statistickych udaju z riiznych zdroja (CSU, UP, CSSZ...)
2/ Dotaznikova Setfeni — sbér dat od ob&anu a uzivatell socialnich sluzeb
3/ Sbér dat od poskytovatell sluzeb
Identifikace partnerd, navdzani kontakt: faze 1, 2
1/ Vybér a volba odpovédnych zastupcu instituci
2/ Vybér a volba fidicich struktur projektu
3/ Ustanoveni organiza¢niho zazemi a mediatora/facilitatora celého procesu planovani
Ustanoveni jednotlivych pracovnich skupin
Jedna se o pét pracovnich skupin, které se vénuji témto cilovym skupinam:
e Skupina pro prevenci socialné patologickych jevu (déti a mladez)

e Skupina pro péci o starsi obCany

e Skupina pro etnické mensiny

e Skupina pro zdravotné postizené ob&any

e Skupina pro fedeni krizovych situaci (ob&ané v pfechodné socialni krizi)
Dale:

e Tym pro komunitni planovani
e Manazerska skupina
e Skupina pro dohodu



PFiprava informacnich materidlu
Katalog sluzeb — /CD ROM i v tisténé podobé/
Komunitni plan socialnich sluzeb jako publikace /CD ROM/
Informovani verejnosti: pribézné po dobu trvani celého procesu
Konference pro ¢leny skupin
Konference s ucasti verejnosti
Vzdélavani ucastniku projektu

Zplsob realizace projektu
Projekt se Fidil zakladnimi postupy, vyuzivanymi pro komunitni planovani.

Vyvolani poptavky v misté planovani, projednani zadani v politickych kruzich,
zpracovani projektu — pokryti finanénich nakladu

Priprava a schvaleni principld a hodnot, pfiprava uzivatelského prostredi, pfiprava
odborného prostiedi, zpracovani zakladniho zadani komunitniho planu péce — cilové
skupiny, planovaci obdobi, velikost uzemi

Ridici struktura — identifikace sit& spoluprace. Progkoleni realizaéniho tymu.

Principy a fizeni informaéniho systému. Ziskavani dat pro planovani: analyza potreb
obc¢an, pfiprava mapy a katalogu sluzeb.

Zpracovani ¢asoveho harmonogramu, identifikace roli v organizaéni struktufe, pfiprava
zasedani koordina¢nich skupin, nastaveni systému prace v koordinaénich skupinach.
Zpracovani SWOT analyzy v danych cilovych skupinach.

Vytvofeni informacni a propagacni strategie, zajisténi distribunich a informaénich
mist, zpracovani pfipominkovaciho dotazniku.

Ustanoveni zpusobu administrace pfipominek navrhu komunitniho planu péce véetné
kategorizace a evidence pfipominek.

Usporadani konference za ucCelem oficialniho zahajeni pfipominkovaciho procesu
navrhu komunitniho planu péce.

Zpracovani obsahu, zapracovani pfipominek, grafického navrhu, zadani do tisku.
Distribuce komunitniho planu u¢astnikdm.

Zpracovani roc¢nich realiza¢nich plana a stanoveni priorit.

Monitorovani a evaluace komunitniho planu. Ro¢ni vyhodnocovani planu. Vyuziti trvale

Celkové vyhodnoceni planu.

1.2. O ¢em komunitni plan pojednava, s ¢im mize a nemuze
pomoci

Komunitni planovani je strategicky nastroj k zjiStovani potfeb a jejich naslednému
uspokojeni ve zvolené oblasti — nejCastéji pravé v socialni oblasti za rovnopravné
spoluprace zadavatel(l, poskytovatell a uzivatell téchto sluzeb.

Definice :

“Komunitni planovani je metoda, ktera umozniuje zpracovavat rozvojové materialy pro
rizné oblasti verejného zivota na urovni obce i kraje a zaroven vyrazné posilit principy
zastupitelské demokracie”.

(Komunitni planovani-véc verejna, publikace MPSV)



“Je to proces, vijehoz ramci se chce komunita dostat v konkrétni oblasti z mista
zvaného soucasnost do mista zvaného dohodnuta budoucnost”

(Komunitni planovani socidlnich sluzeb-metodika, publikace Agora Central Europe —
upraveno)

Charakteristickym znakem je :
e zapojovani vSech, kterych se zpracovavana oblast tyka
e dialog a vyjednavani
e dosazeni vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétsinou ucastniki

Do procesu komunitniho planovani je rozlicnymi formami zapojeno co nejvice expertd,
dosazitelnych na mistni Urovni a co nejvétSi Cast vefejnosti, a to za pouziti
mnohotvarnych metod — od pfimé prace ve skupinach a zapojovani do konzultaci ke
konkrétnim krokim pfes vyplfiovani dotaznikd, vefejna projednavani, oslovovani
prostfednictvim médii a internetu atd. az po zapojeni do procesu konzultaci
a verejného projednavani a pripominkovani pfipraveného komunitniho planu. Mezi
experty fadime i samotné uzivatele sluzeb, nebot’ oni védi, co potfebuji k pfekonani
nebo zmirnéni svého handicapu, mnohdy stejné dobfe, ne-li I1épe, nez ti, kdo jim ony
sluzby poskytuji. Vychazime z toho, ze by bylo $koda jejich potencialu nevyuzit, kdyz
na mistni drovni nikoho jiného nemame k dispozici. Maximalni vyuziti mistnich zdroja
k FeSeni mistnich problému — to je dalSi z principl tohoto typu strategického planovani.
A tady je nejvétsi sila a pfednost komunitniho planovani — pokud ma obc&an /obyvatel/,
¢len komunity zajem, mlze si bez problému najit své misto v tomto procesu a pfipojit
se podle svych moznosti a predstav.

To je to, co proces komunitniho planovani umi, ovSem za pfedpokladu, ze jednotlivec
tento zajem projevi.

Co v8ak komunitni planovani tak docela neumi — a neni to ani jeho smyslem — to je
L=uhadnout® potfeby jednoho konkrétniho soucasného nebo potencialniho uzivatele
socialnich sluzeb. Lze sice zkusit spolehnout se na to, ze co nefeknu ja, fekne nékdo
jiny, ale neni to optimalni zpUsob, jak resit své potieby, predstavy a vize do budoucna.
Proto komunitni planovani nabizi moznost zapojit se do procesu jeho pfipravy
kazdému ¢&lenu konkrétni komunity a brat ohled na jeho nazor.

1.3. Principy a hodnoty komunitniho planu

Ugastnici Komunitniho planovéani v Ceském Krumlové pfijali za své tyto konkrétni
hodnoty a principy, doprovazejici cely proces:

(Chapeme, Ze se jedna o vyjadreni stavu, ktery se pravdépodobné nepodafi vzdy a za
vSech okolnosti a zcela beze zbytku naplnit, ale bereme toto prohlasSeni jako ideal,
ke kterému se budeme chtit co nejvice pfibliZit.)

Principy a hodnoty sluzeb socialni péce
(Hodnoty, které vyjadfuji postaveni uzivatell socidlnich sluzeb)

Pfi planovani a podporovani jednotlivych typl sluzeb socialni péée vychazet z pochopeni

jedine¢nosti a dlstojnosti kazdého uzivatele.

e Maximalizovat v rdamci dostupnych zdroji moznost osobni volby uzivatele.

o Umoznit lidem Zivot ve vlastnim domové, s péci a podporou.

e Umoznit vSem uzivatelim sluzeb socialni péce vyuzivat stejnych ob&anskych prav,
poskytnout jim moznost rovnopravného pfistupu a vybéru v poskytovani sluzeb.

o Uskutecnit posun ve vyvazenosti péte smérem od péce institucionalni k péc¢i komunitni.

e Zajistit zrovnopravnéni vech socidlnich sluzeb a programu bez rozdild zfizovatele &i

poskytovatele sluzby.



Principy a hodnoty procesu komunitniho planovani
(Hodnoty, na kterych je komunitni planovani postaveno a bez nichz ztraci smysl)

o

1.4.

Zakladem komunitniho planovani je princip rovnopravnosti vSech uc¢astnikd procesu —
kazdy ma pravo svobodné vyjadrit svlij nazor.

Ugastniky komunitniho planovani jsou vichni obyvatelé Gizemi, na kterém komunitni
planovani probiha.

Kazdy ma pravo pfispét k procesu komunitniho planovani z pozice, kterou si sam zvoli,
tj. jako obcan, ¢len komunity, uzivatel sluzby, expert nebo odpovédny Cinitel.
maximalni otevienosti a transparentnosti celého procesu smérem k obéandim.

K jednotlivym zaveérdm i k celkovému shrnuti — komunitnimu planu - se dochazi
dohodou, nikoli jednostrannym autoritativnim aktem.

Vysledky komunitniho planovani slouzi v§em obyvatelim uzemi, na kterém komunitni

planovani probiha.

Casovy harmonogram

Technicky pocatek komunitniho planovani:

Politické zadani: USNESENI RM &. 312/18/2004 ze dne 17.5.2004

(@]

o Projekt byl podan na KU JC kraje dne 19.5.2004 a schvalen Jiho¢eskym krajem
k podpofe 22.6.2004.

Organizacni pocatek:

o Dne 1.9.2004 se konala prvni pfipravna schiizka

o Zakladni navrhy k obsazeni pracovnich skupin + obeslani ¢lenl s navrhy

o Smlouva mezi M&stem C.Krumlov a ICOS C.Krumlov ]

o Dne 4.10.2004 — probéhla 1.konzultaéni schlizka se zastupcem CKP Usti nad
Labem

o 25.-26.10.2004 — 1.dvoudenni seminar k prvnim etapam komunitniho planovani

19.-20.4.2005 probéhlo druhé kolo vzdélavani pro ucastniky komunitniho
planovani

Pocatek prace ve skupinach :

@)
@)
@)
(@)

Prvni schlzky koordina¢nich skupin v listopadu 2004
Manazerska skupina — prvni schizka probéhla 24.11.2004
Skupina pro dohodu — 1.schlizka probéhla dne 8.2.2005
Jednotlivé milniky prace ve skupinach .

Definice cilovych skupin, SWOT analyza, definované priority, jednotlivé skupiny
zpracovavaji navrhy cild a opatfeni

(@)
@)
@)

Zpracovani, vytisténi a distribuce katalogu sociélnich sluzeb
Probéhlo dotaznikové Setfeni pro uzivatele sluiebvv ramci skupin 1, 2, 4
K poslednimu dubnu skond&il projekt, podany na JC kraj

Proces konzultaci

o

@)
@)
O

o O

RM schvalila technicko-organizacni zabezpeceni procesu konzultaci
— Verejné setkani s ob&any
- Ukon¢eni pfipravy navrhu 1.komunitniho planu socialnich sluzeb
- Navrh 1.komunitniho planu socialnich sluzeb pfedlozen ke schvaleni
RM
- Tiskova konference k zahajeni procesu konzultaci
- Zacal proces konzultaci — sbér a evidovani pfipominek
- Ukonceni procesu konzultaci



Tvorba definitivni verze 1.KPSS a jeho schvaleni

o - Zapracovani pfipominek a tvorba definitivni verze
1.Komunitniho planu sociélnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov

o — 1.KPSS pros&el zavére€nou revizi ve skupiné pro dohodu, byl
predloZzen radé a zastupitelstvu mésta ke schvaleni

o rada mésta doporucila zastupitelstvu mésta svym usnesenim

€.558/32/2005 schvalit Cile a opatfeni 1.KPSS, stejné tak Priority 1.KPSS na
rok 2006 (usneseni €.559/32/2005)

o zastupitelstvo mésta schvaluje usnesenim ¢. 138/8/2005 Cile a
opatfeni 1.komunitniho planu socialnich sluzeb. Zaroven v navaznosti na tento
dokument schvaluje priority 1.KPSS na rok 2006 (usneseni ¢.139/8/2005).

Podrobnéjsi historie komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté Cesky
Krumlov

Po politickém zadani a schvaleni projektu nasledovala pfipravna faze — konzultace
s garanty a spolupracovniky celého procesu.

Dne 1.9.2004, ICOS - konala se prvni pfipravna schiizka za Ucasti zastupcu DPS o.p.s., ICOS,
CPDM o.p.s., MU Cesky Krumlov. Schlzka se tykala pfedevdim hlubdiho seznameni
s projektem, vysvétlenim finanénich nalezitosti celého procesu. Byly ucinény i prvni kroky
k obsazeni jednotlivych pracovnich skupin.

Néasledné byla uzavfena smlouva mezi méstem C.Krumlov a ICOS C.Krumlov na technicko —
organizacni zajisténi celého procesu. ]
Dne 4.10.2004 — probéhla se zastupcem Centra komunitni prace z Usti
nad Labem, které je supervizorem celého procesu a vzdélavatelem ucastnik(l procesu.
Zucastnilo se ji celkem 20 obcand, ktefi zpravidla potvrdili svij zajem dale pokracovat ve
spolupraci s méstem na tomto projektu. Tim byla dotvofena jadra jednotlivych pracovnich
skupin. Nasledné probéhla i pracovni schlizka se starostou mésta — tykala se predevsim
vzajemného pfedavani informaci o komunitnim planovani. PoCatkem listopadu probé&hla dalsi
schizka, kde byla konzultovana provazanost na strategické planovani a vyhled pokra¢ovani
procesu komunitniho planovani po skonceni projektu.

Dne 25.-26.10.2004 probehl ] k prvnim etapadm komunitniho
planovani (CKP Usti nad Labem, p. Michal Polesny). U¢astnilo se asi 20 osob, jadra pracovnich
skupin, zastupci M&U Cesky Krumlov, ICOS, DPS o.p.s. a poméhaijicich organizaci a uzivatel
sluzeb. Témata vzdélavani: Priprava prostiedi, sbér a analyza dat, tvorba a analyza
komunitniho planu.

V pribéhu mésice listopadu zacaly probihat , prvni
schlizka manazerského tymu probéhla 24.11.2004. Prvni schiizka skupiny pro dohodu probéhla
dne 8.2.2005.

Ve dnech 19.- 20.4.2005 se uskutecnilo pro ucastniky komunitniho
planovani (opét CKP Usti nad Labem). Tentokrat se zucastnilo 12 osob, pfevazné manazefi
jednotlivych skupin a zastupci tymu pro komunitni planovani. Tématem tohoto kurzu byl
predevsim proces konzultaci, pfiprava planu a jeho revize.

V dubnu 2005 byl , poskytovanych na uzemi
mésta Cesky Krumlov. V mésicich kvétnu a ervnu probé&hlo dotaznikové etfeni pro potieby
skupiny 1 (déti a mladeZ) a spoleCne Setfeni pro skupiny 2 a 4 (starSi obCané a zdravotné
postizeni). Probéhlo prvni vefejné setkani s ob¢any v prostorach MéU — Kaplicka.

Dne 24.5.2005 probéhlo druhé, tentokrat Sifeji koncipované, v prostorach
ZS Linecka.

Vefejnost byla o jednotlivych aktivitach v ramci komunitniho planovani informovana
prostfednictvim obmésiéniku ICOS - Zpravodaj.Krumlov.cz, Zpravodaje mésta Cesky Krumlov,
pFileZitostnymi &lanky v Ceskokrumlovskych listech (Deniky Bohemia) a dalSich regionalnich
médii v€etné internetu.

Pfevazné na www.zpravodaj.krumlov.cz a www.komunitniplan.krumlov.cz.



Zpravodaj ICOS - Zpravodaj.krumlov.cz
- | vy se muzete podilet na vizi v oblasti socialnich sluzeb (zaFi 2004)
- Slozeni skupin komunitniho planovani (listopad 2004)
- Komunitni planovani socialnich sluzeb (prosinec 2004)
- Vyhodnoceni dotazniku pro ob&any mésta (leden-unor 2005)
- Blizi se vefejna projednavani navrhu komunitniho planu socialni péée (bfezen-
duben 2005)
- Zacal proces pfipominkovani navrhu planu (kvéten-bfezen 2005)
- Komunitni plan sociélnich sluzeb (zari 2005)
Zpravodaj mésta Cesky Krumlov
- Vefejné projednavani navrhu Komunitniho planu socialnich sluzeb se tyka
mnohych (kvéten 2005)
- Chcete kvalitni socialni sluzby? Reknéte nam k tomu své (&erven 2005)
Ceskokrumlovské listy
- Radnice pfizvala k jednani ob&any (23. 2. 2005)
Krumlovsti mohou vznést pfipominky v dotazniku (28. 4. 2005)
- Podobu planu sluzeb maiji v rukou ob¢ané (20. 5. 2005)
- Na jednani o sluzbach pfislo jen tficet lidi (26. 5. 2005)
- Anonymni pfipominky nemaji zadnou vahu (10. 6. 2005)
Ceskobudéjovické listy
- Maésto vydalo katalog socialnich sluzeb (30. 4. 2005)
www.zpravodaj.krumlov.cz
- Komunitni planovani socialnich sluzeb (10. 9. 2004)
- Dalsi kroky v komunitnim planovani socialnich sluzeb ve mésté (11. 10. 2004)
- Dotaznik pro ob&any mésta Cesky Krumlov (17. 12. 2004)
- Vyhodnoceni uvodniho dotazniku pro ob&any mésta (16. 1. 2005)
- Pozvanka: Verfejné setkani v ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb
(06. 02. 2005)
- Blizi se vefejna projednavani navrhu komunitniho planu socialni péce (25. 4.
2005)
- Vefejné projednani navrhu planu (17. 5. 2005)
- Pfipominkovani navrhu komunitniho planu socidlni péée mésta Cesky Krumlov
(26. 05. 2005)
- Kazdy z vas muze pfipominkovat navrh planu pése v Ceském Krumlové (8. 6.
2005)
- Do 29. ¢ervence muzete jesté pfipominkovat navrh planu socialni péce (15. 7.
2005)
- Priizkum mezi d&tmi, mladezi a rodi¢i v Ceském Krumlové (30. 8. 2005)

Rada mésta Cesky Krumlov byla informovana o priib&hu procesu komunitniho
planovani formou pribéznych zprav.

Na svém jednani dne 16.5.2005 schvalila RM usnesenim €. 302/17/2005 technicko-
organizacni ramec procesu konzultaci.

A dne 6.6.2005 ve
mésté Cesky Krumlov jako vychozi material

Ten byl na zékladé tohoto usneseni zahajen dne 9.6. a ukoncen dne 29.7.2005. V jeho
pribéhu méli obéané moznost se k navrhu 1.KPSS vyjadrit formou pfipominek. Navrh
1.KPSS byl v elektronické podob& umistén na internetovych strankach mésta Cesky
Krumlov, ICOS a CPDM, o.p.s. V tisténé podobé byl umistén ve vSech pobockach
Méstské knihovny, v tisténé podobé s moznosti konzultaci na MéU C.Krumlov, odbor
Skolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi, v kancelafi o.s ICOS, DPS o.p.s., Centru pro
zdravotné postizené a CPDM, o.p.s., v€etné pfipominkovacich formulari. Probéhla
setkani sobCany, a to vramci kazdé koordinacni skupiny. Pfipominky byly
shromazdovany na odboru Skolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi MéU Cesky
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Krumlov. Celkem bylo zaevidovdno 11 pfipominek, z toho jedna dorazila po Ihité
doruceni. VSechny byly, po jejich kategorizaci, pfedany pfisluSnym koordinacnim
skupinam. Pouze jedna pfipominka spadala do kategorie téch, o kterych ma pravomoc
rozhodnout rada mésta (novy cil), proto byla dne 19.9.2005 radé mésta predlozena
k rozhodnuti, zda ji schvali k zapracovani do definitivni verze 1.KPSS. Po zvazeni
vSech pfipominek prosla definitivni podoba 1.KPSS schvalovacim procesem pres
manazerskou skupinu, skupinu pro dohodu a radu mésta az po definitivni schvaleni
zastupitelstvem mésta Cesky Krumlov dne 29.9.2005.

1.5 Komunitni planovani socialnich sluzeb a strategicky plan
rozvoje mésta Cesky Krumlov.

Velmi ¢asto jsme se v pribéhu procesu komunitniho planovani setkavali s dotazy typu
"...nedubluje komunitni planovani proces tvorby strategického planu rozvoje mésta a nejsou
tedy finan¢ni prostfedky a Usili osob, zapojenych do obou aktivit, vynalozené neefektivné?".
Odpoveéd zni - rozhodné tento pocit nemame. Kdybychom ho méli, nepoustéli bychom se do tak
naroéného procesu, jakym komunitni planovani bezesporu je. AE ma strategicky plan delsi
historii (pocatky strategického planovani ve mésté Cesky Krumlov sahaji do poloviny
devadesatych let) a osoby, které jsou zapojeny do jeho tvorby se podileji i na planu
komunitnim, jedna se o dvé odliSné metody smérovani rozvoje socialnich sluzeb do
budoucnosti.

Komunitni planovani se nam oproti strategickému planu jevilo jako vyhodnéjsi pro
presnéjsi zacileni socialni politiky mésta proto, Ze klade naprosto zasadni ddraz na rovnost
zapojeni vSech Ucastnikl tohoto procesu rozlicnymi metodami (od dotaznikUl pres pifimou praci
ve skupinach po proces konzultaci a verejného pfipominkovani). Zatimco strategicky plan je
vice zalezitosti expertll, v roviné komunitniho planovani se pfi zjiStovani sou¢asného stavu,
potieb a zamérl do budoucna ptdme nejen poskytovatell, ale i uzivatell socidlnich sluzeb.
Navic v soucasné dobé, kdy dochazi k velmi pfekotnému rozvoji a modernizaci socialnich
sluzeb, mame za to, Ze ani pro tak malé mésto, jakym Cesky Krumlov je, nelze obsahnout celé
spektrum socidlnich sluzeb pouze nékolika malo experty. | v samotném priibéhu tvorby tohoto
planu jsme zjistili, ze a¢ bylo do zpracovani pfimo zapojeno cca 80 osob (oproti cca deseti pfi
tvorbé strategického planu v problémovém okruhu Socidlni oblast a zdravotnictvi), pfece jenom
jsme ani tak néktera témata nebyli schopni obsahnout v celku a budeme na nich dale pracovat
(problematika duSevné postizenych, chranénych dilen, pracovnich mist a zameéstnavani
obecné, doprava, dobrovolnictvi, komplexni metodika financovani socialnich sluzeb a podobna
témata, pro ktera nam v misté prosté chybi experti).

Soucasnym trendem navic je pravé zapojovani vefejnosti do planovacich a rozho-
dovacich procest, jak je to ostatné vyjadreno jiz v navrhu zakona o socidlnich sluzbach, ktery
by mél vejit v platnost pocatkem roku 2007.

Nicméné bychom nechtéli jednu metodu nadrazovat druhé a nechtéli bychom proces
tvorby strategického planu drobit. Nasim zamérem je vyuzit z obou metod to efektivnéjsi a lépe
systém a detailnéjsi zpracovani a odlivodnéni jednotlivych zamérd, ze strategického planu
vazbu na politiku mésta (ale tfeba i kraje nebo statu) v ostatnich oborech a radi bychom zde
polozili vétsi dlraz na zapojeni expertl zvnéjsku - to znamena strategickd rozhodnuti
strategickym planem, konkrétni aktivity na konkrétni obdobi na mistni Urovni komunitnim
planem, v souladu s kazdoro¢né aktualizovanym akénim planem realizace dlouhodobé strategie
rozvoje mésta. A to tak, Ze se budou oba procesy doplfiovat, nikoli dublovat.

ing.Ondrej Hubacek, garant procesu strategického planovani
Mgr.Marek Nerud, garant procesu komunitniho planovani
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2. Podklady a informace

2.1. Zdroje informaci
Pouzité externi zdroje informaci:

1/ Sidlisté Domoradice — identifikace problémud v mezilidském souziti obyvatel

Tato studie byla zpracovana na zakladé pozadavku odboru analyz a planovani
Méstského ufadu v Ceském Krumlové. Jejim cilem je na zakladé kvalitativniho
sondazniho Setfeni a interpretace sekundarnich dat identifikovat zakladni problémové
okruhy tykajici se spoleCenského Zivota a socialniho klimatu na Ceskokrumlovském
sidlisti Domoradice.

Setfeni proved! a studii zpracoval: PhDr. Zdenék Uherek, CSc. ve spolupraci s PhDr.
Evou Davidovou, CSc. v prosinci 2002.

2/ Komunitni planovani sociélnich sluzeb v Ceském Krumlové, Zpravodaj 1COS,
prosinec 2004, dotaznik, pfipravil tym pro komunitni planovéni a ICOS Cesky Krumlov
3/ Transformace méstskych komunit. Kulturni a socialni zmény v lokalni spole¢nosti.
Zakladni studie (vysledky vyzkumu obyvatel mésta Cesky Krumlov, provadéného
v letech 1992 az 2004), Katedra teorie kultury UK v Praze

4/ Romové v okrese a mésté Cesky Krumlov (analyza sougasného stavu)

Pro OkU Cesky Krumlov zpracovala PhDr.Eva Davidové, Csc. a Marta Carna, srpen
1999

5/ S¢itani lidu, dom( a bytd (okres Cesky Krumlov)

CSU 2001

6/ Statisticka rocenka JihoCeského kraje 2003

CSU 2003

Zdroje informaci sestavené v pribéhu komunitniho planovani:

1/ Analyza poskytovatell socialnich sluzeb na Gzemi mésta Cesky Krumlov

2/ Katalog poskytovatel(i socialnich sluzeb na Gzemi mésta Cesky Krumlov

3/ Analyzy a odhady jednotlivych cilovych skupin obyvatelstva podle zaméfeni
koordinacnich skupin :

e déti a mladez, pfipadné ohrozené (dysfunkéni, funk&ni) rodiny apod.
stafi obCané a jejich rozlozeni po mésté v jednotlivych &astech
kvalifikovany odhad zastoupeni etnickych skupin ve mésté
pocet zdravotné postizenych ve mésté
pocty osob v akutni socialni krizi, které zadaly/vyuzivaly specifickych socialnich
sluzeb
4/ Vysledky dotaznikovych prizkum :

e 1.v8eobecny dotaznik

e déti a mladez

e stafi a zdravotné postizeni ob&ané

AD 1. vSeobecny dotaznik

Tento dotaznik byl mezi ob&any mésta Cesky Krumlov distribuovan jako soucast
prosincového vydani Zpravodaje ICOS. Vratilo se celkem 31 vyplnénych dotazniku.
Z odpovédi vybirame (celé vyhodnoceni viz www.komunitniplan.krumlov.cz):

o Ano (14) - Ne (17)
o Informace
v tomto a méstském zpravodaji (30) - Internet (8)...
o Ano

(20), Ne (4), Nevim (5)
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o Seniofi (16),
Zdravotné postizeni (9) Obc&ané v socialni krizi (6)...

o Informovanost
ob¢anl o moznostech vyuziti sluzeb (24), Dostupnost (14), Navaznost na
ostatni socialni sluzby ve mésté (9)....

o Bariéry
v zivoté zdravotné postizenych (13), Nezaméstnanost a pfistup ufadu k feSeni
socialnich problému (po 10), Nedostate¢na péce o seniory; a Problematické
chovani mladeze (po 6)....

Chtél(a) bych zit i
nadale ve vlastnim byté za pomoci socialni sluzby (18), Chtél(a) bych zit v
penziénu pro duchodce; a Chtél(a) bych zit v domé s pecovatelskou sluzbou
(po 6), Chtél(a) bych zit i nadale ve vlastnim byté za pomoci rodiny (5)...

AD 2. Dotaznik pro potreby 1.koordina¢ni skupiny — pro déti a mladez

1.DETI A MLADEZ ve véku 10 — 19 let (rozdéleno na tfi vékové kategorie 10-12;13-15;
16-19). Dotaznikové Setfeni probé&hlo na véech zakladni i stfednich Skolach v Ceském
Krumlové (celkem 8 8kol) dle nahodného vybéru. Kazda vékova kategorie byla
zastoupena nasledovné:

10 -12 let—po 1 tfidé z 5 ZS 5

13- 15 let — po 1 tfidé z 5 ZS + 1 tfida viceletého gymnazia ZS

16- 19 let — po 1 tfidé z 3 SS

Celkem bylo se dotaznikového $etfeni zuCastnilo 300 Zaku.

2.RODICE

Celkem bylo distribuovano 1000 dotaznikl rodi¢im prostfednictvim Skol. Celkem se
vratilo 278 dotaznik(.

Celkem 60% respondent( z fad déti a mladeze v prlizkumu uvedlo, Ze nevi kam se obratit, kdyz
by méli problémy s navykovymi latkami. V pfipadé rodi¢t déti by si s podobnym problémem
(kam se obratit o pomoc) nevédéla rady vice nez tfetina z nich. Co se tyka traveni volného ¢asu
v Ceském Krumlové uvadsli rodice (téméf polovina) v prvni Fadé sportovni vyZiti, stejné tak déti
preferuji sport (60%) jako svou nejoblibenéjsi volnoasovou aktivitu. Dle rodi¢l vSak témér 36
% déti travi svUj volny ¢as u televize ¢i pocitace (u sportu je to stejné procento). Na otazku jaké
jsou v Krumlové jiné moznosti traveni volného €asu neumeélo odpovédét 38 % z mladSich
respondent(, prekvapivé vSak také témér 31 % z rad rodicl - jinak patfi k nejoblibené&j$im kino,
divadlo, u déti navic bazén. Ke koupani se vaze - jak u déti, tak u jejich rodicu — také nejvétsi
nedostatek v okruhu volnoCasovych €innosti — rodiCe i déti a mlddez postradaji v Krumlové
venkovni koupalisté ¢i aquapark - u déti je to tak u kazdého patého respondenta, u rodicd 12%
(téméf poloviné z nich v8ak v tomto sméru nechybi nic). Nakonec se ¢eskokrumlovské déti
a rodi¢e shodli i na tom, ze nedostatek volného €asu je nejvétSi prekazkou ve vyuzivani
nabidky volno¢asovych aktivit.

Podrobnégji opét na www.komunitniplan.krumlov.cz (¢ast textu prfevzata ze
zpravodaje ICOS)

AD 3. Dotaznik pro potieby 2. a 4. koordinac¢ni skupiny - seniofi a zdravotné
postizeni ob¢ané

V obdobi kvéten — Cerven bylo prostfednictvim vybranych mist distribuovano celkem
1.500 Katalogl socidlnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov, a to na vSech mistnich
pobockach Ceské posty, na vSech mistnich poboCkach meéstské knihovny, na MéU
Cesky Krumlov, 0SSz, UP, ICOS, DPS o.p.s., CZP, CPDM, o.p.s. Na t&chto mistech
byly taktéz umistény sbérné boxy na vyplnéné dotazniky. DalSich cca 300 katalogl
bylo rozeslano drzitelim prikazd mimoradnych vyhod (zdravotné postizeni), Zijicich ve
mésté Cesky Krumlov.
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Do sbérnych boxu, pfipadné pfimo na adresu M&U Cesky Krumlov se vrétilo presné
100 odpoveédi, z toho tfi nevyplnéné (ve sbérnych boxech).

Z téchto vracenych dotaznikl pro ilustraci uvadime (celé a kompletni vyhodnoceni
dotaznikl na www.komunitniplan.krumlov.cz)

Sam jsem uzivatelem
nékterych sluzeb — 59, PeCuji o rodinného pfisludnika nebo jinou blizkou osobu, ktera
tyto sluzby uziva — 15, jiné — 26. Nejvice uzivatelu sluzeb je v kategorii dospélych se
zdravotnim postizenim (23) a seniorll se zdravotnim postizenim (42). Vétsi ¢ast tvori
Zzeny (62). Nejvétsi ¢asti uzivatell je vice nez 70 let (50). Domacnost ponejvice tvori
jednotlivec (34), nasleduji manzelé/partnefi bez déti (31). Vé&tsina Zije pfimo v Ceském
Krumlové.

je na prvnim misté vlastnictvi prikazu ZTP, nasleduje ¢astec¢ny/uplny
invalidni dichod (24).

Centrum pro pomoc zdravotné
postizenym (29), rozvoz obédl pro seniory (25), telekontaktni tisfiova socidlni péce
(15), dum s pecovatelskou sluzbou a organizace osob se zdravotnim postizenim
riznych typu (shodné po 13). Tuto sluzbu doporucila rodina (21), lékar (21), pracovnik
MeU (12).

Nasledovaly otazky, zda by uzivatelé socialnich sluzeb byly schopni/ochotni pfiplatit za
zlepSeni sluzby nebo za jeji rozSifeni. Odpoved ano (28), ne (17), nevi (27).

rozvoz obédu
o vikendech (25), bezbariérové bydleni pro lidi se zdravotnim postizenim (20),
podporované zaméstnavani pro osoby se zdravotnim postizenim (18), domov
ddchodcu (16), dietni stravovani (16). Nic nepostrada 16 respondentu.

zavedeni nizkopodlaznich autobusd MHD (35), zlepSeni
bezbariérovosti (vstupy do budov, atd. — 34), zlepSeni informovanosti o socialnich
sluzbach (33), zvySeni kapacity mist vdomé s pecovatelskou sluzbou (33), zavedeni
asistencni sluzby pro lidi se zdravotnim postizenim (27) a zapojeni dobrovolniki do
socialnich sluzeb (26).
V obecné roving by respondentim pomohlo zlepsit Zivot v Ceském Krumlové:
Dostupnost WC na uzemi mésta (44), Vice lavicek na uzemi meésta (43),
Nizkopodlazni autobusy MHD s pravidelnym jizdnim fadem — zajizdéjicich i do centra
mésta (42), Bezbariérovost (chodniki a prechodd pro chodce — 37, vstupy do
verfejnych budov, k bankomatiim — 23, vstupy do bytovych domd - 20)
: Informovanost (27),
stravovani (21), vztahy (21), finance (20) a bezpecnost spolu s bydlenim (16)
vyuziti  sluzeb
poskytovanych doma (39), 21 respondentld nedokaze posoudit, nasleduje vyuziti
sluzeb zafizeni s dlouhodobym pobytem (20) a sluzeb zafizeni s kratkodobym
pobytem (9).
(pro tuto cilovou skupinu), dostatek
prilezitosti zde: je (26), neni (25). Nevi (bez odpovédi — 38).
Na otazku, zda by méla radnice nabidnout lidem moznost podilet se na pfipravé planu
dal$iho rozvoje socialnich sluzeb odpovédélo uréité ano 43 respondentd, spiSe ano 29,
nevi 14. Ne — 0 respondentu.

2.2. O mésté Cesky Krumlov

Zakladni udaje

Vyméra v ha: 2 216

Pocet ¢asti: 10

Domoradice, Horni Brana, Latran, Nadrazni Pfedmésti, Nové Dobrkovice, Nové Spoli,
Plesivec, Slupenec, Vnitini Mésto, VySny
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2.3. O jeho obyvatelich

Pocet obyvatel — vyvoj v poslednich letech

1970: 10 430
1980: 13 776
1991: 14 108
2001: 14 443
2003: 14 204
Slozeni obyvatelstva podle véku k 31. 12. 2002 (v%)
Vékova kategorie 0-14 15-64 65 +
Podil celkem 16,5 71,8 11,7
Podil muzi 17,0 73,5 9,5
Podil zeny 16,0 70,2 13,9
Pohyb obyvatelstva v roce 2002
Zivé narozeni 140
Zemfreli 127
Prirozeny pfirastek 13
Pristéhovali 232
Vystéhovali 386
Prirlstek stéhovanim 154-
Celkovy pfirustek 141-
Shatky 86
Rozvody 61
1772
z toho trvale obydlené 1 607
z toho rodinné domy 1158
6 052
z toho trvale obydlené 5453
5998
z toho uplné rodiny 3 357
z toho domacnosti jednotlivcu 1683
Ekonomicka aktivita obyvatelstva
8 026
v tom zaméstnané osoby celkem 7 419
z toho pracuijici dichodci 271

z toho zeny na matefské dovolené 129

pramysl

Skolstvi, zdravotnictvi, veterinarni a socialni ¢innosti
vefejna sprava, obrana, povinné socialni zabezpeceni

stavebnictvi

obchod, opravy motorovych vozidel a spotfebniho zbozi

pohostinstvi a ubytovani

ostatni vefejné a osobni sluzby

doprava, poSty a telekomunikace

nezjisténé odvétvi

¢innosti v oblasti nemovitosti, sluzby pro podniky, vyzkum
penéznictvi a pojistovnictvi

zemédélstvi, lesnictvi a rybolov
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29,1
11,1
10,1
10,9
8,4
7,1
6,2
5,1
4,6
3,2
2,2
2,0




6 312

z toho nezaméstnani 607
z toho nepracuijici dichodci 2532
z toho zaci, studenti a uéni 2 520

Obyvatelstvo patnactileté a starsi podle nejvyssiho ukonéeného vzdélani

Celkem 11 968 v tom nejvySSi ukoncené vzdélani
e zakladni a neukoncené 2 689
e vyuceni a stfedni odborné bez maturity 4 328
e Uplné stfedni s maturitou 3161
e vyS8Si odborné a nastavbové 454
e vysokosSkolské v¢. védecke pfipravy 1142
e bez vzdélani 48

2.4. Néco o stavajicich socialnich sluzbach ve mésté pro
obéany

POSKYTOVATELE SOCIALNICH SLUZEB VE MESTE CESKY KRUMLOV
A. STATNI

Odbor $kolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi MéU C. Krumlov, Kaplicka 439, C. K.
Urad prace v Ceském Krumlové, Véncova 248, C.Krumlov

Okresni sprava socialniho zabezpeéeni Cesky Krumlov, Plesivec 268, C.Krumlov
Pedagogicko psychologicka poradna, Spi¢ak 114, Cesky Krumlov

Probaéni a mediaéni sluzba, Plesivec 251, C.Krumlov

Stiedisko vychovné péce, Spicak 114, C.Krumlov

B. NESTATNI

Asociace rodiél a pratel zdravotné postizenych déti - klub CK, Plesivec 380, C.K.
Centrum ochrany lidskych prav jizni Cechy-ICOS C. Krumlov, Nam. Svornosti 2
Centrum pro zdravotné postizené JK, pracovisté Cesky Krumlov, Kaplicka 586, C.K.
Cirkev bratrska, Urbinska 187, C.Krumlov

Cesky éerveny kfiz, Oblastni spolek Cesky Krumlov, Sidlisté Vysny 48

Domov dichodct Kaplice /detagované pracovisté C.Krumlov/, Nemocniéni 429, C. K.
Domaci péce

Ob¢éanské sdruzeni Romu Souziti, Chval$inska 108, C.Krumlov

Sdruzeni Spirala o.s., Vysny 39, C.Krumlov }

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych v Ceském Krumlové,
Kaplicka 586, Cesky Krumlov

Svaz postizenych civilizaénimi chorobami, Kaplicka 586, Cesky Krumlov

C. ZRIZOVANE Gl ZALOZENE MESTEM

Azylovy Dim pro matky s détmi, PleSivecké Namésti 75, C‘,esvky Krumlov
Centrum pro pomoc détem mladezi, o.p.s., Cesky Krumlov, Spi¢ak 114
= ICM - Informacni centrum pro mladez (pracovisté CPDM, o.p.s.)
= Protidrogova poradna ,,U BOUDY*, Streetwork pro mésta Cesky Krumlov
a Kaplice
= Volnoc¢asovy nizkoprahovy klub pro déti a mladez ,,BOUDA*
Domy s peéovatelskou sluzbou o.p.s., VySehradska 260, Cesky Krumlov
Dum na pul cesty, Vysny 39, C.Krumlov
Méstska policie, nam. Svornosti 1, Cesky Krumlov
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D. ZDRAVOTNICKO-SOCIALNI

Ambulance klinické psychologie Mgr. Petra Feglerova, T.G.Masaryka 212, C. K.
Détska psychiatrie MUDr.Kamila Janovska, T.G.Masaryka 212, Cesky Krumlov
Nemocnice Ceské Krumlov, Nad Nemocnici 153 C.K.

Ordinace klinické psychologie PhDr. Zderika Sirkova,Spicak 114, Cesky Krumlov
Psychiatricka ambulance MUDr. Miroslav Norek, Nad Nemocnici 153, C. Krumlov
Psychiatricka ordinace MUDr. Pavel Kalny, T.G. Masaryka 212, C. Krumlov

KLASIFIKACE SOCIALNICH SLUZEB

A
Sluzby socialni péce

Osobni
asistence

pomoc pfi zvladani béZnych ukonill péée o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené

Sluzba obsahuje

Sinnosti- pomoc pfi zajiSténi chodu domacnosti

zprostiedkovani kontaktu se spole€¢enskym prostredim

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Pecovatelska
sluzba

pomoc pfi zvladani béZnych ukonl péce o viastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

cinnosti: pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Tisnova péce

Sluzba obsahuje poskytnuti nebo zprostfedkovani pomoci
¢innost:

Priivodcovska,
predcitatelska a
tlumocnicka

sluzba
Sluzba  obsahuje | zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, pomoc pii prosazovani prav a
¢innosti: T
zajmu
Sluzby rané
péce

vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

Sluzba obsahuje zprostredkovani kontakiu se spole€enskym prostfedim

cinnosti: terapeutické ginnosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
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Podporované
bydleni

Sluzba obsahuje
ginnosti:

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni Einnosti

zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

terapeutické ginnosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Odlehéovaci
sluzby

Sluzba obsahuje
¢innosti:

pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi
zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontakiu se spolecenskym
prostfedim, terapeutické ¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Centra dennich
sluzeb

Sluzba obsahuje

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti

Cinnosti: zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostredim
terapeutické €innosti
pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
Stacionare

denni a tydenni

Sluzba obsahuje

pomoc pfi zvladani béZnych Ukonu péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni

¢innosti: vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim
terapeutické €innosti
pomoc pfi prosazovani prav a zajm
Domovy pro
osoby se zdrav.
postizenim

Sluzba obsahuje

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti

¢innosti: ubytovani, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostifedim, terapeutické ¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
Domovy pro
seniory

Sluzba obsahuje
ginnosti:

pomoc pfi zvladani béznych ukonil péée o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

poskytnuti stravy

poskytnuti ubytovani

zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostredim

aktivizaéni ¢innosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
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Domovy pro
osoby

s chronickou

dusevni nemoci

nebo se

zavislosti na

navykovych
latkach

Domovy pro osoby s chronickou dusevni nemoci nebo se zavislosti na
navykovych latkach poskytuji pobytové sluzby dlouhodobé nebo na
prechodnou dobu osobam se zdravotnim postizenim a senioriim, jejichz situace
je ztizena duSevnim onemocnénim nebo zavislosti na navykovych latkach, a
vyzaduji pomoc jiné osoby.

Sluzba obsahuje

pomoc pfi zvladani béznych ukonll péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti

cinnosti : ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, terapeutické
¢innosti, aktivizaéni ¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
Chranéné Chranéné bydleni je pobytova sluzba dlouhodoba nebo na pfechodnou dobu
bydleni poskytovana osobam se zdravotnim postizenim, jejichz situace vyzaduje pomoc

jiné osoby. Chranéné bydleni ma formu individualniho nebo skupinového
bydleni; osobé se poskytuje podle potieby podpora osobniho asistenta.

Sluzba obsahuje
ginnosti:

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy

poskytnuti ubytovani

pomoc pfi zajiSténi chodu domacnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti

zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim

terapeutické ¢innosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

B
Sluzby socialni prevence

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobam
vV nepriznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydileni.

Sluzba obsahuje

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni

cinnosti: pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti
Domy na pul | Domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu pro osoby do
cesty 26 let véku, které po dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zafizeni pro vykon

ustavni nebo ochranné vychovy, popripadé pro osoby z jinych zafizeni pro péci
o déti a mladez.

Sluzba obsahuje

poskytnuti ubytovani

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim

cinnosti: terapeutické ginnosti
pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
Kontaktni Kontaktni centra jsou nizkoprahova zarizeni navazujici kontakt s osobami
centra ohrozenymi zavislosti na navykovych latkach. Cilem sluzby je minimalizovat

socialni a zdravotni rizika spojena se zneuzivanim navykovych latek.

Sluzba obsahuje
ginnosti :

terapeutické ¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Krizova pomoc

Krizova pomoc je ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo zivota,
kdy prechodné nemohou resit svoji nepriznivou situaci vlastnimi silami

Sluzba obsahuje
¢innosti:

poskytnuti ubytovani

poskytnuti stravy (nebo pomoc pfi zajisténi stravy)

terapeutické €innosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Nizkoprahova
denni centra

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni sluzby pro osoby bez
pristresi.
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Sluzba obsahuje
ginnosti:

pomoc pii osobni hygiené(nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu)

poskytnuti stravy (nebo pomoc pfi zajisténi stravy)

Nizkoprahova
zarizeni pro
déti a mladez

Sluzba obsahuje
¢innosti:

vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti, zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim, pomoc pfi prosazovani prav a zajm(

Nocleharny

Sluzba obsahuje

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

poskytnuti stravy

ginnosti: poskytnuti ubytovani
poskytnuti nebo zprostfedkovani informaci
Sluzby
nasledné péce
a dolécovaci

Sluzba obsahuje
ginnosti:

terapeutické Cinnosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Socialné
aktivizacni
sluzby pro
rodiny s détmi

Sluzba obsahuje
¢innosti:

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Einnosti

zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim

terapeutické Cinnosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

Terapeutické
komunity

Sluzba obsahuje
Cinnosti :

poskytnuti stravy,poskytnuti ubytovani, prostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim, terapeutické innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajma

Terénni
programy

Sluzba obsahuje
Ginnosti:

zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostifedim

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu

C
Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje osobam v nepfiznivé socialni situaci potfebné
informace pfispivajici k feSeni jejich situace

Zakladni socialni poradenstvi
je soucasti v§ech druht

sociadlnich sluzeb

Odborné socialni poradenstvi zahrnuje ob&anské poradny, manzelské a rodinné poradny, socialni
praci s osobami spole¢ensky nepfizplisobenymi, poradny pro obéti trestnych ¢ind a domaciho
nasili, socialné pravni poradenstvi pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory

Sluzba obsahuje ¢innosti:

poradenstvi

zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostifedim

terapeutické €innosti

pomoc pfi prosazovani prav a zajmu
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POSKYTOVATELE SLUZEB statistiky
A. socialni sluzby

Azylovy diim - Centrum pro zdravotné postizené - CCK (Help Trans, O$acovaci stfedisko) -
Ddm na pul cesty - DD Kaplice - CPDM, o.p.s. (Streetwork pro mésta Cesky Krumlov a Kaplice)

- Sdruzeni Spirala - Stfedisko vychovné péce

Pocet klientti celkem : 780
Pocet kontaktl celkem : 4528
Jednorazové akce : 1441

vékova kategorie

pocet klient( v roce 2004

do-9 let 44

10 — 14 let 122

15— 18 let 46

19 — 26 let 89

27 — 40 let 115

41 - 60 let 81

61 —75 let 22

76 — 90 let 40

nad 90 let

CELKEM 559
Oblasti, se kterymi potrebuiji klienti téchto sluzeb, | vSechny oznacené jako
dle nazoru poskytovatelt, predev§im pomoci oznacené prioritni
informovanost 7 4
péce o vilastni osobu 3 3
vedeni domacnosti 1 1
ubytovani/bydleni 3 1
stravovani 1
zaméstnani 2 2
vztahy 6 2
emocni podpora 4 4
bezpelnost 3
finance 4
napln volného Casu 5 1
jina oblast 1 1
Organizace poskytovanych sluzeb
zpracovavani individualnich planl péce 5
spoluprace s rodinou klienta 5
se podileji na formulaci svych rehabilitaénich cill 5
sdileni informaci o klientech s jinymi poskytovateli sluzeb 6
systematicka spoluprace s jinymi poskytovateli sluzeb pfi péci o klienty | 8
vytvareni spole¢nych pland péce s jinymi poskytovateli sluzeb pro 4
klienty
poskytovani referenci na jiné doplrfikové sluzby 6
zprostfedkovavani jinych dopliikovych sluzeb 5
jiny zpusob organizace sluzeb
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Katalog cilovych skupin:

oznadené celkem

oznacené jako prioritni

osoby mentdlné handicapované

osoby télesné postizené

osoby zrakoveé postizené

osoby sluchové postizené

osoby s jinak zdravotné postizené

zdrav.postizeni obecné

osoby dlouhodobé duSevné nemocné

osoby HIV pozitivni a nemocni AIDS

uZzivatelé drog

osoby ohrozené prostituci

rodiny s détmi

etnické menSiny

seniofi

déti a mladez

déti a mladez ohrozené delikvenci

osoby v krizi

N | =t b |t

jina cilova skupina (jaka)

ENIGIENTSIMIEATIEN i N EN IR A ENEN

Jaké diuvody podle poskytovatelu sluzeb brani, aby tito

lidé mohli uzivat jejich sluzby

nevédi o sluzbé

prevazujici

nedostate¢na kapacita zafizeni

2*100%

finan€ni nedostupnost sluzeb

minimalné

typ sluzby

pocet
klientu

1. Ustavni ltizkova péde (napf. USP, DD, apod.)

39

1.1 z toho lzkova péce se zvySenou oSetfovatelskou péci

2. dlouhodoba Iizkova péce neustavni (DPD, DPS, chranéné byty)

3. kratkodobé pobyty (napf. denni stacionaf, chranéna dilna, rekondiéni pobyty) 212

3.1 z toho prechodné pobyty

20

4. denni dochazka (napf. volnocasoveé aktivity, kluby, ...)

333

5. péce v rodiné klienta (napf. oSetf. sluzba, os. asistence, apod.)

6. péce v terénu

593

7. poradenstvi (napf. telefonické sluzby, informace, kontakty..)

3475
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celk. pocet klientt kapacita pocet neusp.

typ sluzby sluzby v roce sluzby v roce klientt v roce
2004 2004 2004

ustavni bydleni
bydleni neustavni
chranéné bydleni 7 7
bydleni krizové/azylové 26
pracovni rehabilitace
chranéna dilna
pracovni terapie — denni aktivity 15 20
socidlni terapie 920 120
psychoterapie 30 55
krizova intervence 8 40
akutni péce 6 50
socialné pravni poradenstvi 1886 140
pecovatelska sluzba
o$etrovatelskd sluzba
osobni asistence 20 50
volnocasové akitivity 15 33
telefonicka sluzba (kontakt, informace) 1457 50
telefonni linka davéry 2
dopravni sluzby
stravovani
jednorazové akce 1344 1365
rehabilitacni pobyty 95
terénni péce 480 500
jiny typ sluzby (jaky) 1626 1318
PERSONAL fyzicky pocet prepocéteny stav (soucet uvazku)
Iékar bez atestace
Iékar s I. atestaci
IékarF s |l. atestaci 1 0,2
psycholog bez atestace
psycholog s atestaci 1 0,3
pedagog 1 0,05
specialni pedagog 2 1,5
vychovatel/ka 1 0,04
zdravotni sestra 7 7
oSetfovatel/ka 1 0,1
sanitai/ka 5 5
pecovatel/ka
socidlni pracovnik 10 4,0
pracovni terapeut 1 0,3
psychoterapeut 1 0,1
socioterapeut
rehabilitani pracovnik
terénni pracovnik 11 2,3
management zafizeni 4 1,6
administrativni pracovnik | 6 0,7
pomocny personal 1 1
jiné zafazeni (jaké) 1,3
dobrovolny pracovnik 25
CELKEM 80 25,5
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finanéni zdroj provozni vydaje v roce investicni vydaje v roce
2003 2003
obec (uvedte jaka) 31,5
Jiho&esky kraj 180
Urad prace 13,5
MPSV
MZ 9,8
MSMT 1225
MV
jiny statni zdroj (uvedte jaky)
statni dotace na ldzko
zdravotni pojistovny
Phare
nadace 16
sponzorské dary 18
pfimé platby uzivatell 410,9
jiné zdroje (uvedte jaké)
RVKPP 250
Mésto CK 738,5
vlastni 28,9
CELKEM 2.992,1 tis.K¢

Toto je v souCasné fazi material ve stadiu rozpracovani. Vzhledem k tomu, Ze se néktefi
poskytovatelé dostali k podobnému typu dotazniku pravdépodobné poprvé, neni zcela jisté, ze
v dotaznicich uvedené udaje ve v8ech ohledech vérné zobrazuiji realitu.
Tomu navic brani nékolik dalSich okolnosti :
e dosud neni zcela ujednocena typologie socialnich sluzeb
e neni zaveden systém akreditaci pro vSechny typy socialnich sluzeb
e neni mozné zpétné (dotaznik byl vyplriovan v roce 2005 za rok 2004) oddélit uzivatele
sluzeb z mésta Cesky Krumlov od ostatnich
e zvlasté ve financnich otdzkach nejsou nékteré organizace schopny (nebo ochotny)
0 sobé prozradit Uplné vse
o néktefi poskytovatelé sluzeb nevyplnili vSechny udaje, které mohli vyplnit
o néktefi poskytovatelé sluzeb dotaznik dosud nevratili
Presto tyto udaje bereme jako zaklad pro vytvoreni informacniho systému o socialnich
sluzbach ve mésté Cesky Krumlov, ktery se bude ¢asem zpresniovat a zkvalithovat,
a to tak, Zze bude podkladem pro kvalifikované rozhodovani v této oblasti. Udaje,
obsazené v odevzdanych dotaznicich, budou s poskytovateli sluzeb dale konzultovany
v priibéhu procesu konzultaci.

B. vybrana zdravotnicka zafizeni

Ordinace klinické psychologie (PhDr.Zderika Sirkova) - Détska psychiatrie (MUDr.Kamila
Janovska) - Ambulance klinické psychologie (Mgr.Petra Feglerova) - Psychiatricka ambulance
(MUDr.Miroslav Norek)

Pocet klientl celkem : 818
Oblasti, se kterymi potrebuiji klienti téchto sluzeb, | vSechny oznacené jako
dle nazoru poskytovatelu, predev§im pomoci oznacené prioritni
informovanost 3 2
ubytovani/bydleni 1 1
zaméstnani 1 1
vztahy 2 1
emocni podpora 3 3
finance 1
napln volného ¢asu 3 1
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Katalog cilovych skupin: | oznagené celkem oznacené jako prioritni

osoby mentalné handicapované

osoby télesné postizené

osoby s jinak zdravotné postizené*

osoby dlouhodobé duSevné nemocné

uzivatelé drog

rodiny s détmi

déti a mladez

déti a mladez ohrozené delikvenci

osoby v krizi

AIBRINDNDNW(A=2|=2]|W

jina cilova skupina (jaka)

* s psychickymi problémy

C. Odbor $kolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi MéU Cesky Krumlov

Cilova skupina : Osoby, spliujici zakonné naroky na pomoc a finanéni nebo vécnou
pomoc/podporu z divodu zdravotniho postizeni nebo podminéné socialni potrebnosti,
osoby zvlasté zakonem chranéné (déti a mladez — oddéleni péce o déti a mladez)

a Skolska zafizeni, podle zakona zfizovana obcemi (zakladni a matefské Skoly —
oddéleni Skolstvi/neni zahrnuto do dalSich statistik).

Pocet klientti : 4034 - Toto ¢islo udava pocet poskytnutych davek, pocet zivych spisl
v evidenci oddéleni péce o déti a mladez (ij. téch, se kterymi se v roce 2004
pracovalo), pocet zadatell o poskytnuti mim. vyhod. Nelze presné zjistit, kolik klientl
pfesné nasich sluzeb vyuzilo — néktefi klienti vyuzivaji vice davek najednou — napf.
zdravotné postizeni. Kromé toho rada klientl vyuziva nasich sluzeb — kupf.
poradenskych, aniz by byli jakkoli statisticky sledovani. Nejsou zde uvedeni ani klienti,
ktefi byli pfedani do péce jiného zafizeni, odkazani na jiny typ sluzby, aniz by Cerpali
sluzby nase — v podstaté Ize odhadnout, Ze pocet klientu, ktefi za rok vyuziji nase
sluzby, je podstatné vyssi. Navic sluzby, které poskytujeme — kupf. socialni davky,
poskytované rodinam s détmi, slouzi vice osobam, pfi¢emz veden je jeden klient.

(Kvalifikovany a rezervovany odhad poctu klientd, ktefi vyuzili nasich sluzeb v roce 2004 — 5.000 osob,
nepocitaje v to rodinné pfislusniky.)

typ sluzby celkovy pocet klientt sluzby v roce 2004
socialni terapie Fakultativné*
socialné pravni poradenstvi Fakultativné*
telefonicka sluzba (kontakt, informace) Fakultativhé*

jiny typ sluzby (jaky) pfijemci davek|1739
podminénych socialni potfebnosti

jiny typ sluzby (jaky) pfispévek podminény |805
zdravotnim stavem

jiny typ sluzby (jaky) péce o dité 1078 klientd/ 1235 Setieni v rodiné

Pozn. Fakultativné* znamena — podle potieby klient( a schopnosti jedn. pracovnikd — sluzba je
poskytnuta, neni ov§em hlavni ani statisticky sledovanou naplni prace odboru.

Napln prace odboru :

oddéleni socialnich davek a socialné pravni ochrany déti

davky socialni pé€e rodinam s nezaopatfenymi détmi

davky socialni péce pro nezaméstnané

pFispévek pfi péci o blizkou nebo jinou osobu / dlouhodobé téZce zdrav. postizené déti/
prispévek pro ob&any v mimoradné obtizné situaci v dusledku zivelni pohromy nebo
pozaru

umisténi matek v azylovém domé

pFispévek na vyzivu ditéte
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koordinator pro mladez,problémové a spolec¢ensky nepfizplsobivé ob&any
zprostfedkovani poradenstvi u akutnich krizovych situaci
zajitovani odbornych a specializovanych agend na useku péce o rodinu a dité
péstounska péce a osvojeni
navrhy soudu na pfedbézna opatfeni, stanoveni soudniho dohledu
terénni prace spojena s vyfizovanim agend

funkce kolizniho opatrovnika nezletilych déti

oddéleni socialni péce

o davky tézce zdravotné postizenym ob&anim a osobam pecujicim o téZce
zdravotné postiZzené osoby

O O O O O 0 O

Spadova oblast uzivatell sluzeb :

V ramci
V ramci

Koruna, Zubdice
V ramci

— Cesky Krumlov

zadosti o umisténi v Domech s pegovatelskou sluzbou v C. Krumlové
koordinator péce pro obcany spolecensky nepfizplisobivé
protidrogovy koordinator

stanoveni zvlastniho pfijemce

zvlastni oznaceni na motorova vozidla
terénni prace spojena s vyfizovanim agend
davky socialné potfebnym starym ob&andm

— ('J.KrumlovJ Bohdalovice, Boletice, Brloh, Dolni
Tfebonin, Holubov, Horni Plané, Hofice na Sumavé, Chlumec, ChvalSiny, Kajov,
Kfemze, Mirkovice, Mojné, Nova Ves, Pfidoli, PfiseCna, Srnin, Svétlik, Vétini, Zlata

V — spravni obvody obci s pfenesenou pusobnosti
C.Krumlov, Vy$si Brod, Horni Plana

finanéni zdroj provozni vydaje v roce 2004 | investi¢ni vydaje v roce 2004
Mésto Cesky Krumlov |7.030.000,-* 0
+ 4.583.000**
JihoCesky kraj 64.000,-kom.plan. 0
MPSV 42.832.353,-davky a prispévky |0
CELKEM 54.445.000,-K¢& 0
Pozn.:
1/ Tabulka zahrnuje pouze naklady a pfijmy souvisejici se soc.oblasti
2/ *nelze, vzhledem k stavu minulého roku (st€hovani) vygcislit ¢ast provoznich nakladd — energie,

voda apod.. v tabulce jsou zahrnuty naklady na mzdy, Skoleni, poStovné, spoti.material , DDHM (oddélena
pomérna ¢ast nakladl useku skolstvi).
3/ **Dotace a granty z rozpoctu mésta (Azylovy diim, CPDM,o0.p.s., DPS, o.p.s., DNPC, komunitn{
planovani, Komplexni program prevence socialné patologickych jevu)

pocet pracovnika* fyzicky pocet prepocteny stav (soucet
uvazku)

socialni pracovnik 15 15

management zafizeni 1 (vedouci odboru) 1

CELKEM 16 16

Pozn.: *Pouze v socialni oblasti
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3. Zdroje potrebné pro komunitni panovani
3.1. Lidské

V samotnych pog&atcich komunitniho planovani ve mésté Cesky Krumlov jsme védéli jednu véc,
kterd nam ponékud délala starosti. Cesky Krumlov neni velké mésto, a a& se na procesu
planovani budou podilet jak poskytovatelé socidlnich sluzeb, tak jejich zadavatelé a uzivatelé,
neni pravé ve skupiné poskytovateld pfilis§ na vybér — to myslime v tom smyslu, Ze se tam
budou viceméné Ucastnit ti sami lidé, ktefi se jiz GCastnili na tvorbé strategického planu, ptsobi
v raznych jinych komisich a poradnich sborech (napf. i na krajské urovni) a nevédéli jsme, jestli
tito lidé prijmou nasi nabidku k GcCasti na tak naroéném a dlouhodobém projektu. Navic zplsob
prace na komunitnim pléanu se dost ligi od velké &asti v Cesku zabéhlych fidicich, planovacich
a rozhodovacich aktivit.
Dalsi velkou neznamou se nam jevila Ucast verejnosti — tj. uzivatelll sluzeb. Nakonec se
podafilo uzivatele zapojit do prace vSech skupin (s vyjimkou skupiny 5), v€etné skupiny pro
dohodu. Po prvnim roce komunitniho planovani se da fici, ze k zadné velké (a obavané)
fluktuaci ve skupinach nedoSlo, spolupraci ukoncilo skute¢né pouze nékolik osob, zpravidla
z osobnich (Gasovych) dlvodld. Navic se dafi, v nékterych skupinach, udrzovat kontakt
s externimi konzultanty, pfipadné se zastupci uzivatel, ktefi pravé z osobnich divodu
nemohou pIné spolupracovat.
Ti, kdoz se podileli na tvorbé tohoto planu v jednotlivych koordinaénich skupinach jsou uvedeni
v jednotlivych kapitolach Cil( a opatfeni, zde uvedeme pouze zbyvajici spolutviirce:
manazefi jednotlivych koordinacnich

skupin, Hana Cadové (DPS, o0.p.s.), Ing. Eva Borsanyi (M&U C.Krumlov), Mgr.Vlastimil Kope&ek
(CPDM, o.p.s.), Ing. Jifi Fajtl a Tomas Zunt (ICOS vC.KrumIov). .

Ing.Véra Kozeluhova (OSSVZ MéU C.Krumlov), Ing. Marie Bedliva
(0SSz C.Krumlov), Ing. Kubickova Miroslava (vefejnost), Ing. Josef KuCera (Nemocnice
C.Krumlov), Ing. FrantiSek Petera (UP C.Krumlov), Mgr.Jan Vopat (zastupitelstvo mésta),
Mgr.Dalibor Carda (rada mésta), Ing. Jifi Fajtl Ph.D. (ICOS), Stefan Milo (vefejnost), Ing. Jan
Vondrous (vefejnost), Mgr.Marek Nerud (M&U C.Krumlov).

3.2. Materialni

Prvotnim impulsem k iniciaci komunitniho planovéni socialnich sluzeb ve mésté Cesky
Krumlov byl Gspé&sny grant, podany na Jihogesky kraj. Ten pfinesl do Ceského
Krumlova celkem 160.000,- K&, k tomu mésto pfispélo 40.000,- K&. Projekt byl zahajen
v Gervenci 2004, ukon&en v dubnu roku 2005.

Ramcovy rozpocet vydaju:

Lidské zdroje 133.951,-
(Honorare pro ucastniky planovani, ICOS, o.s. - facilitace, CpKP, o.s. - $koleni,
supetrvize)

Material a souvisejici vybaveni 15.392,-
(Spotfebni a pomocny material, ostatni sluzby telefon, internet apod.)

Ostatni naklady, sluzby 51.059,-
(Publikace, Studie, vyzkum, koncepce a plany, Informacni a propagacni materialy)
Ostatni 944, -
(Jizdné, poplatky)

CELKEM 201.346,-K¢

Na obdobi od 1.6.2005 do konce roku 2005 mésto uvolnilo (USNESENI RM &. 347/19/2005 ze
dne 6.6.2005) celkem 65.000,-K&, ICOS Cesky Krumlov pfispél éastkou 40.000,-K¢& (ziskanou
vramci grantu Evropské komise, DG Education and Culture). Kromé& nakladl na zajisténi
celého procesu bude hlavnim vydajem predevsim tisk tohoto planu.

Pocitame s alespon minimalni &astkou zrozpoCtu mésta, ktera by proces komunitniho
planovani udrzela v chodu. Na rok 2006 50.000,-K&, na dalSi léta v podobné vySi. Dalsi
prostfedky na nakladné;si aktivity (Skolici a vzdélavaci akce, prizkumy a tisk publikaci apod.) se
budeme snazit ziskat z externich zdroja).
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4. Ramec planovani a konzultaci

Technickoorganizani zabezpeceni procesu konzultaci bylo schvaleno usnesenim RM
¢. 302/17/2005 ze dne 16.5.2005, v&etné potfebnych dokumentl. Zavazny material pro
proces konzultaci - navrh 1.KPSS, byl schvalen usnesenim RM ¢&. 346/19/2005 ze dne
6.6.2005.

. Cely proces konzultaci byl veden pisemnou
formou a byl zahajen tiskovou konferenci za Uéasti zastupct mésta Cesky Krumlov
a zastupcl ICOS Cesky Krumlov. VSechny pisemné pfipominky byly zpracované a
vydané v materialu ,Zprava o prabéhu procesu konzultaci 1. Komunitniho planu péce*“.

1. Jednotlivé koordinaéni skupiny za 5 oblasti socialni pomoci (oblast péfe o déti
a mladez, oblast péCe o staré obCany-seniory, o etnické mens$iny, o zdravotné
postizené obCany, o osoby v socialni krizi)

2. Jednotlivé odbory Mésta Cesky Krumlov - Odbor $kolstvi, soc.véci a zdravotnictvi,
Odbor dopravy, Odbor finanéni, Odbor uzemniho rozvoje, investic a pamatkové
péce, Odbor spravy majetku a Odbor zivotniho prostredi.

3. Jednotlivi &lenové Rady mésta Cesky Krumlov

4. Konzultace se zastupci politickych klubu

5. Konzultace se zastupci Ufadu prace Cesky Krumlov a Okresni spravy sociélniho
zabezpedeni Cesky Krumlov.

6. Konzultace s uzivatelskymi skupinami prostfednictvim koordina¢nich skupin

7. Prostfednictvim internetu a ve spolupraci s médii konzultace s ob&anskou
vefejnosti

8. Na jednotlivych kontaktnich mistech konzultace s ob¢anskou verejnosti

1. Komunitni plan péece

M&U Cesky Krumlov

Odbor Skolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi
Kaplicka 439

38101 Cesky Krumlov

Po ukonceni procesu konzultaci v mésici Cervenci byly jednotlivé pfipominky pfedany
manazerim koordinaénich skupin (dne 5.8.2005, manazerovi skupiny 4 - 8.8.2005).
Ti je projednali na svych skupinach a zapracované do navrhu definitivni verze
1.komunitniho planu péce byly v mésici srpnu pfedlozeny skupiné pro dohodu k jeho
definitivnimu odsouhlaseni.

Poté byl tento material pfedloZen radé a zastupitelstvu mésta Cesky Krumlov.

Ke skupiné 1 1 pripominka k cili 1.2, opatfeni 1.2.3. DOPLNEN|{ OPATRENI - nebyla
zapracovana (uzsi spoluprace mezi organy ochrany déti a Skolami, mize byt
zrealizovana bez zapracovani) ) )

1 pfipominka k cili 1.1., opatfeni 1.1.6, 1.1.1 DOPLNEN|{ OPATRENI -
byla zapracovana (détské hfisté na PleSivci)

Ke skupiné 2 1 pfipominka k cili 2.7, opatfeni 2.7.1 DOPLNEN|{ OPATRENI - nebyla
zapracovana (ruseni no&niho klidu, bude predéana pfisl.odbortim M&U)

1 pfipominka k cili 2.1, opatfeni 2.1.1 DOPLNEN| OPATRENI - nebyla
zapracovana (rozsifeni pe€ovatelské sluzby o zdravotnické ukony, tuto problematiku
fesi skupina 4, bude predana) ) )

1 pfipominka k cili 2.7., opatfeni 2.7.2 DOPLNEN|{ OPATRENI - nebyla
zapracovana (k histor.dlazbé, zastreSeni autobusového nadrazi a parciku v Jelence,
bude predana pfisl.odborim Me&U)
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1 pfipominka bez udani cile DOPLNENI OPATRENI - nebyla
zapracovana (dovybaveni Domovinky zdravotnickym zafizenim, tuto pfipominku
zapracovala skup.4)

Ke skupiné 3 1 pfipominka k cili 3.3, opatieni 3.3.2 a 3.3.3 ZMENA FORMULACE
OPATRENI - byla zapracovana (upfesnéni formulaci v navrhu planu ohledné
rekvalifikaci, chranénych pracovnich mist)

1 pfipominka - novy cil PROJEDNALA RM - NOVY CiL. Byl zapracovan
(zfizeni funkce romského poradce na MéU).

Ke skupiné 4 1 pfipominka bez udani cile DOPLNENI{ OPATRENI - byla zapracovana
(dovybaveni Domovinky zdravotnickym zafizenim) )
Ke skupiné 5 1 pfipominka k cili 5.4, opatfeni 5.4.1, 5.4.2 ZMENA FORMULACE CILE
A OPATRENI - byla zapracovana &asteéné (upfesnéni formulaci v navrhu pléanu
ohledné rekvalifikaci, chranénych pracovnich mist)

Po terminu (4.8.2005) dorazila posledni (jedenacta) pfipominka. Byla
presto predana k zhodnoceni skupiné 5. Byla zapracovana (zplsob prace s obéany
v Krizi - poradenstvi pies praktické |ékare)

Ke spoleénym cilim: 1 pfipominka k cili 8.1 ROZSIRENI CILE - nebyla zapracovana
(individualni doprava)

4.1. Jak pracuji koordinacni skupiny (KS)

Postaveni a definice KS: Koordina¢ni skupiny jsou zakladnim ¢lankem ,Komunitniho planovani
socialnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov®. Koordinaéni skupiny jsou vzdy v dané oblasti
socidlni pomoci slozeny ze zastupcu poskytovatell socialné zdravotnich sluzeb, bez ohledu na
formu a zfizovatele.

pro prevenci socialné patologickych jevu (pfedevsim déti a mladez)

pro péci o starsi ob&any

pro etnické mensiny (prevence etnickych konflikt()

pro zdravotné postizené obCany

pro feSeni krizovych situaci (ob&ané v krizi — ob&ané v pfechodné socialni krizi,
nezameéstnani, déti a mladez a ob&ané v psychickeé krizi atd...)

Zastupuji a haji zajmy poskytovatelt a uzivateld v rdmci rozvoje sluzeb v pfislusné oblasti
socialni pomoci a péce. Jsou zapojeny do tvorby komunitnich pland péce vzdy na dané obdobi,
prosazuji principy komunitni péce. Koordinacni skupiny se podili na propojovani a spolupraci
jednotlivych sluzeb i mezi jednotlivymi oblastmi socialni pomoci. Usneseni KS je doporucujicim
dokumentem vyjadfujicim svobodna rozhodnuti jejich ¢lend. Jednotlivé koordinaéni skupiny voli
manazera, ktery zastupuje zajmy pfislusné koordina¢ni skupiny a stava se ¢lenem manazerské
skupiny za danou oblast. M&sto Cesky Krumlov poskytuje KS prostfednictvim ICOS Cesky
Krumlov potfebnou soucinnost nezbytnou pro jeji innost.

KS je tvofena €leny a manazerem za danou oblast socialni pomoci a péce.

KS fidi manazer za danou oblast socialni pomoci a péce, kterého voli ¢lenové KS na dobu
jednoho roku, zvoleny manazer se stava ¢lenem Manazerského tymu. Pfi volbé manazera je
nutna minimalni Uc¢ast 2/3 ¢lenl na jedndni KS. Manazer je zvolen pfi ziskani nadpolovi¢ni
vétsiny z pfitomnych. V pfipadé zadvazného a opakovaného neplnéni povinnosti mohou ¢&lenové
KS manazera odvolat jesté pfed ukonéenim jeho funkéniho obdobi. Pro odvolani manazera
plati stejné podminky jako pro zvoleni.

Clenstvi v koordinaéni skupiné je dobrovolné. Clenstvi v KS je pFenositelné. Na jednénich
koordina¢nich skupin neni vylou¢ena moznost Ucasti vice zastupcut jednoho subjektu.

Clenstvi v KS vznik& podepsanim jednaciho a organizaéniho fadu koordina&ni skupiny.

Clenstvi v KS zanika po vystoupeni &lena z KS.

Na jednani KS mohou pravidelné dochazet pozvani hosté, ktefi nemaji hlasovaci pravo.
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Abychom nemuseli pofad vymyslet nové formulace véci jiz jednou formulovanych, k zapojeni
verejnosti do prace jednotlivych koordinacnich skupin citujeme z ¢lanku (jednoho z mnoha),
ktery vysel ve zpravodaji ICOS v dubnu 2005):

Filozofie komunitniho planovani vychdzi z pfedpokladu, Ze mistni lidé nejlépe védi, co chtéji
a potfebuji, a ¢asto pfi spravném vedeni komunikace dokazZou i nalézat nejvhodnéjsi Ffesent.
Komunitni pldanovédni vychazi z potfeby zajistit trvale udrzitelny rozvoj na lokalni urovni, jehoz
nezbytnou podminkou je schopnost Fesit mistni problémy s mistnimi lidmi.

Jednotlivé pracovni skupiny jsou oteviené pro vsechny, ktefi se chtéji podilet na vizi
poskytovani socialnich sluzeb ve mésté. Mate-li Vy sami zdjem nebo vite o nékom, kdo by
nemél byt z Vaseho okoli opomenut, dejte nam védeét. Cilem komunitniho pldanovani je zajistit
ve mésté takoveé sluzby a programy, jeZz maji Vam i Vasim blizkym napomahat zviddnout slozité
Zivotni situace. Nedilnou soucasti je zverejriovani informaci o pribéhu komunitniho planovani,
dotaznikova Setfeni, verejné predstaveni rozpracovanych verzi komunitniho planu tak, aby se
kazdy z Vas mohl zapojit, aby kazdy z Vds mohl vyjadfit sviij ndzor, jsou-li do planu zahrnuty
vsechny sluzby a programy ve mésté potrebné.

Konec citatu. Toto pochopitelné plati i pro pokra¢ovani tohoto procesu v dalSich Iétech.

4.2. Jak pracuje supervize

Proces komunitniho planovani ve mésté Cesky Krumlov je sledovan jednak supervizi
feknéme vnitini - tu zajistuje tym pro komunitni planovani a predevsim skupina pro
dohodu, jednak supervizi vnéjsi - ta je zajiStovana Centrem komunitni prace z Usti nad
Labem (CKP).

4.3. Jak se pracuje s ob¢any

Obcané byli pfizvani ke spolupraci na 1. KPSS viceméné véemi zpUsoby, jaké tato

aktivita umoznuje:

o Byli osloveni prostfednictvim ¢lanku v tisténych regionalnich periodikach —
predevsim oba Zpravodaje (Mé&sto i ICOS C.Krumlov) a Ceskokrumlovské listy.

o Vefejnost byli oslovena i prostfednictvim elektronické podoby Zpravodaje ICOS
(www.zpravodaj.krumlov.cz).

o Jednotlivé dokumenty, souvisejici s komunitnim planovanim byly a nadale jsou
systematicky zvefejfiovany na zvlastni internetové strance
(www.komunitniplan.krumlov.cz).

o Vybrané dokumenty zasadnéjSiho charakteru na internetovych strankach mésta
Cesky Krumlov a CPDM, o.p.s.

o Zaroven byla obéanim prostfednictvim tisku nabidnuta moznost ztc¢astnit se
vzdélavacich aktivit s tématikou komunitniho planovani, které pro mésto
organizovalo Centrum komunitni prace z Usti nad Labem. N&ktefi ob&ané této
moznosti vyuZili.

o Byl a stale jesté je bezplatné distribuovan prvni katalog socialnich sluzeb na
tzemi mésta Cesky Krumlov.

o Obc¢anim mésta byla dana moznost spolupodilet se na tomto procesu
prostfednictvim jednotlivych dotaznikovych Setfeni, které v ramci planovani
probéhly. )

oV mésici dubnu a kvétnu probéhla dvé verejna setkani s obcany (MéU Kaplicka
a ZS Linecka).

o V obdobi procesu konzultaci se tyto nabidky jesté vystuprniovaly — kazda
koordinaéni skupina uporadala vefejné/a projednavani planu, zaroven méli
ob&ané moznost se na vybranych mistech seznamit s navrhem planu v tisténé
podobé, na vySe zminénych internetovych strankach v podobé elektronické.
Pochopitelné téZ mél kazdy obCan moznost se vyjadfit k navrhu 1.KPSS
zaslanim pfipominek, a bylo mozno tyto i dopfedu prokonzultovat (MéU, ICOS,
CPDM, DPS, CZP). Diky zahajeni procesu konzultaci prostfednictvim tiskové
konference méli obéané moznost zaslechnout néco o komunitnim planovani
i v Ceském rozhlase.
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1/ Skupina pro prevenci socialné patologickych jevi

SLOZENi SKUPINY :

Organizace

Jméno

Sdruzeni Spirala

Bc. Ingrid Jakubcova, manazer skupiny, e-mail:
i.jakubcova@seznam.cz

DUm na pul cesty

Mgr.Jan Tuma

CPDM, o.p.s.-Streetwork

Mgr.Jakub Pricha

SZS C.Krumlov Bc. Halka Janova

SVP Eliska Botkova, Dis.
Méstska policie Pavel Pipal
ZS Linecka Mgr.Jaroslava Dédkova

MeéU-odbor soc.véci - PéCe o déti | Zdefka Salamounova
DDM Mgr. Jaroslava Léblova
ZS PleSivec Mgr. Bohumil Florian
Vefejnost Jifi Zeman

Zvlastni skola CK Mgr. Blanka Thonova
Policie CR MUDr. Marie Méstecka

PPP C.Krumlov Mgr. Petr Sulista

Mgr. Jan Latal, CPDM, o.p.s., Spicak 114, C. Krumlov )
MUDr. Jifi Dvoracéek, PL Cerveny Dvur, ChvalSiny, 381 01 C.Krumlov

CILOVE SKUPINY
Déti a mladez, predevsim ve véku 3- 26 let.
Demografické vymezeni: cca 4 600 obyvatel, tzn. 32 % obyvatelstva CK.
Rodiny, predevsim pak rodiny se zavislymi détmi.
Demografické vymezeni: cca 2100 rodin se zavislymi détmi, tzn. 35,5 % celkového poctu
domécnosti v CK.

1/

Pocty odhadovany podle véku déti a mladeze Zzijici v CK, nikoli podle poétli zaki na $kolach
v CK.

déti predskolni ve véku 3-5 let 350

déti Skolni ve véku 6 - 15 let 1750
mladez stfedoSkolska a u¢novska ve véku 16 - 18/19 700

ostatni ve véku 19 — 26 let 1800

Pocty se tykaji pouze organizovanych déti a mladeze a to jen do véku 18 let
déti a mladez sportujici 950

déti a mladez v DDM 650

Déti a mladez ohrozené soc. patologickymi jevy obecné 2850
Z toho ohrozené konkrétné nikotinem,alkoholem a

jinou drogou - ve véku do 19 let 1700
- ve véku od 19-26 900
Z toho ohrozené konkrétné kriminalitou
- ve véku do 19 let 120
-ve véku 19 — 26 90
Z toho ohrozené ostatnimi vlivy (rasismus,
Extremismus, ...) 40
Déti a mladez s vychovnymi problémy 700

Déti a mladez ohrozené nasilim (nésili na détech) 100-200
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Déti a mladez zanedbavané (zanedbavani jde z vice nez poloviny o nedostate¢né
zabezpecovani materialnich potreb ditéte, ve 42 % pripadl o deprivaci v rozvojovych
a emocionalnich potfebach) 600
2/

z toho 1580 Upinych

z toho 550 neuplnych
Rozdéleni podle rizikovosti rodin

(rodiny, které neplini své zékladni funkce a jejich fungovani je vyrazné

naru$eno)

(rodiny, kde neni plnéna nebo je nedostate¢né, pfipadné nezadoucim
zplsobem pInéna, néktera (nékteré) z jejich zakladnich funkci, a to v mife vazné ohroZzujici
rodinu jako celek a pfedevsim vyvoj déti. VétSinou pfitom mame na mysli funkci socializacné
vychovnou a funkci citového a socialniho zazemi jednotlivce. Socialni a psychické dopady ma
ov8em i naruseni funkce ekonomicko zabezpelovaci)

(samy o sobé& nemusi byt dysfunkéni, ale podminky pro pInéni rodinnych
funkei jsou u nich naruseny)

Poskytovatelé sluzeb ve mésté Cesky Krumlov v této oblasti:

Volnocasovy nizkoprahovy klub pro déti a mladez ,,BOUDA" (projektové pracovisté CPDM, o.p.s.),
Cesky Krumlov, Spicak 114

Cilova skupina: Déti a mladez (vEetné socialné a zdravotné znevyhodnénych, etnickych mensin ad.).
Primarni vékova skupina od 13 - ti let vySe. Zaméfeno na neorganizovanou mladez a déti.

SLUZBY: Nizkoprahové volno¢asoveé aktivity mladeze a déti . Volnocasové programy klubového
charakteru. Nizkoprahové socialni sluzby pro mladez (poradenstvi, intervence v krizi, zprostfedkovani
dalsi pomoci). Informaéni sluzby.

Cirkev bratrska, Urbinska 187, C.Krumlov
Cilova skupina: Déti a mladez
SLUZBY: volno¢asové aktivity pro déti a mladez, vyucovani v duchu kiestanskych princip(

Odbor $kolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi M&U Cesky Krumlov, Kaplicka 439, C. Krumlov
Cilova skupina : mj. rodiny s détmi, déti a mladez, déti a mladez ohrozené delikvenci,
SLUZBY : Socialné pravni ochrana déti, poradenstvi

Obéanskeé sdruzeni Romii Souziti, Chval$inska 108, C.Krumlov
volnocasové aktivity pro déti a mladez

Protidrogovéa poradna ,,U BOUDY* Streetwork pro mésta Cesky Krumlov a Kaplice

Spitak 114, CK

Cilova skupina : Neproblémovi uzivatelé drog, experimentatofi, problémovi uzivatelé drog, skryta a tézko
kontaktovatelna populace uzivatel(i drog, rodice, znami, kamaradi uZivatelt drog

SLUZBY : Komplexni poradenstvi v drogové problematice, Krizova intervence, motivaéni trénink, zprostfedkovani lécby,
kontakty na jiné instituce a odborniky v nedrogové oblasti, orientacni testy z kapilarni krve na pfitomnost VHC, VHB,
HIV, terénni vyménny program, terapeuticka prace s rodi¢i a ostatnimi blizkymi uzivatele.

Ordinace klinické psychologie PhDr. Zdefika Sirkova, Spicak 114, Cesky Krumlov
Cilova skupina: mj. rodiny s détmi, déti a mladez, déti a mladez ohrozené delikvenci
SLUZBY : Diagnostika, individualni a rodinna psychoterapie, krizova intervence, telefonické sluzba

Centrum pro pomoc détem mladezi, 0.p.s., Cesky Krumlov, Spi¢ak 114

Cilova skupina : Déti a mladez. Pedagogove, vychovatelé, pracovnici s détmi a mladezi. Statni sprava
a obecni samosprava. Skoly a Skolska zafizeni Neziskovy sektor. Dal$i vefejnost

SLUZBY : Informace a poradenska ¢innost

ICM - Informaéni centrum pro mladez ( pracoviété CPDM, o.p.s.), Spicak 114 CK

Cilova skupina : Déti a mladez. Pedagogoveé, vychovatelé, pracovnici s détmi a mladezi. Statni sprava

a obecni samosprava.

SLUZBY : Informace a poradenstvi v oblastech: Vzdélavani. Prace. Volny ¢as. Cestovani. Zdravi.
Socialné patologické jevy. Ekologie. Socialni skupinu a hnuti. Ob¢an a stat. nadace a granty. Mezinarodni
a narodni organizace. Mladez v CR a EU.

Pedagogicko psychologicka poradna, Spicak 114, Cesky Krumlov
Cilova skupina : Déti a mladez od predskolnich zafizeni az po ukonéeni vzdélani
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SLUZBY : Zjistovani predpoklad(i pro SkolIni dochazku, psychologicka a specialné pedagogicka
diagnostika déti zakl. Skol a stfed. Skol, kariérové poradenstvi, diagnostika socialniho klimatu tfidnich
kolektiv(l, diagnostika mimoradného nadani

Ambulance klinické psychologie Mgr. Petra Feglerova, T.G.Masaryka 212, Cesky Krumlov
Cilova skupina : mj. mladez od 15 let.
SLUZBY : zpracovani individualnich planti péée, klienti se podileji na formulaci svych rehabilitaénich cild,
sdili informace o klientech s jinymi poskytovateli sluzeb, pfi péci o klienty systematicky spolupracuje

s dal$imi poskytovateli

Détska psychiatrie MUDr.Kamila Janovska, T.G.Masaryka 212, Cesky Krumlov

Cilova skupina : osoby mentalné handicapované, dlouhodobé dusevné nemocné, uzivatelé drog, rodiny
s détmi,déti a mladez, déti a mladez ohrozené delikvenci, osoby v krizi, duSevni poruchy a nemoci déti
amladez do 19 let.
SLUZBY : zpracovani individualnich plant péce, spolupracuje s rodinou klienta, sdili informace o klientech
s jinymi poskytovateli sluzeb, pfi péci o klienty systematicky spolupracuje s jinymi poskytovateli sluzeb, pro
své klienty vytvari spolecné plany péce s jinymi poskytovateli sluzeb, poskytuje reference na jiné
dopliikové sluzby.

Cesky éerveny kfiz, Oblastni spolek Cesky Krumlov, Sidli§té Vysny 48
Cilova skupina : Déti a mladez mj.
SLUZBY : Zaijistuje vyuku laické predlékarské prvni pomoci od predskolnich déti az po dospélé osoby.
Plsobi v oblasti prevence socialné patologickych jevl — peer programy, poradenstvi, informace

PRIORITY V TETO OBLASTI

o Nejsou zmapovany zajmy a potieby déti a mladeze.
o Nezjistuje se efektivita prevence ve skolach a ani mimo skolu.
o Rozvoj nizkoprahového centra a ziskani soc. asistenta.
o Funkce skolniho psychologa.
o Zajistit dodrzovani zakonu z pohledu navykovych latek (prodej alkoholu
a cigaret) u mladeze pod 18 let prostfednictvim policie.
o Siroka nabidka volnoCasovych aktivit.
SWOT ANALYZA
SILNE STRANKY | SLABE STRANKY
= ochota spoluprace u vétsiny " nejsou zmapovany zajmy a potreby
organizaci déti a mladeze
= personalni potencial v Siroké Sifi = nezjistuje se efektivita prevence ve
= Siroka nabidka volnocasovych aktivit Skolach a ani mimo Skolu
= vétSina ZS ma zpracovany = snizuje se vék déti, které maji zajem
min.prev.program 0 nékterou aktivitu
= relativné nizky vyskyt soc. patolog. = chybi rodinné poradenstvi
jeva v ramci republiky = nedostatek funkéni legislativy a
prostredku
= absence socialniho asistenta
» nedostatek odbornych pracovniku
* nepfehlednost poskytovanych sluzeb
= chybi preventivni programy v MS
. = chybi prostory pro Romské centrum
PRILEZITOSTI | HROZBY
o malé mésto — moznost domluvy o finance
o rozvoj nizkoprahového centra a o nedodrzovani zakonu (alkohol,
ziskani soc. asistenta cigarety)
o funkce Skolniho psychologa o stav spole¢nosti, rodiny
o neni navaznost DOMU NA PUL
CESTY
o nepfedani klienta kompetentné&;si

organizaci z finan¢nich diivodl
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CILE A OPATRENI Skupina 1 Déti a mladez - prevence soc. patologickych jev(

Cil 1.1

ROZVOJ SYSTEMU SOCIALNE PREVENTIVNI PECE

Kratky popis cile

Cil je vymezen jako podpora jasného, pfehledného a na sebe navazujiciho
systému socialné preventivni péce ve vSech rovinach, tzn. pro jednotlivce,
skupiny a rodinu.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

1.1.1. Zmapovani potfeb a zajmu déti a mladeze

1.1.2. Vznik a rozvoj nizkoprahovych center + socialni asistenti
1.1.3. Ovérovat a podporovat ovérovani efektivity preventivnich
programu ve Skolach i mimo ni

1.1.4. RozSifeni nabidky programt specifické primarni prevence
1.1.5 Zajisténi bytové podpory pro soc. znevyhodnéné klienty
odchazejici z Domu na pul cesty

1.1.6 Zkvalitinovani prostredi pro poskytovani soc. sluzeb

Opatreni 1.1.1

Zmapovani potreb a zajmu déti a mladeze

Charakteristika Sociologicky prizkum zamé&feny na zmapovani potfeb déti a mladeze;

opatfeni zmapovani a porovnani nabidky a poptavky — zadani, provedeni,
vyhodnoceni.

Pfedpokladané Zaklad pro dal$i planovani.

dopady opatfeni Zpiesnéni potieb a zajmu => moznost Upravy stavajici nabidky sluzeb

a rozvoj sluzeb, tak aby odpovidaly potfebam.

Predpokl. vySe fin.
nakladl pro realizaci

50.000,-K¢&

Predpokladané
finanéni zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Pfedpokladané pocty
klientd

Déti a mladez, tzn. cca 4600 obyvatel, rodiny v Ceském Krumlové, tzn. cca
2100 rodin

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Sociologicka agentura

Vznik nové sluzby ¢ | Ano
programu?
Realizatofi CPDM, SPIRALA, COLP, ICOS

Opatieni 1.1.2.

Vznik a rozvoj nizkoprahovych center + socialni asistenti

Charakteristika Primarni prevence prostfednictvim vzniku dvou nizkoprahovych center
opatieni s alespori 1 stalym soc. asistentem v kazdém centru a to na sidlistich Mir
a PleSivec. Rozvoj specificky preventivnich aktivit v ,Boudé” — vyuziti
dobrovolnikl v praci v téchto centrech. Rozvoj informaénich sluzeb. Rozvoj
poradenstvi — feSeni problému déti a mladeze, odkaz na odborniky pro
konkrétni problém.
Predpokladané Predchazeni negativnich socialnich jevi. MozZnost traveni volného ¢asu pro
dopady opatfeni neorganizované déti a mladez. V&asné podchyceni problému a jejich Fedeni

v ranné fazi. Informovanost o dalSich nabidkach (preventivnich i
volnocasovych) pro déti a mladeze, ale i pro rodice.
Zlepsovani vztahll mezi majoritou a romskou minoritou.

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Poc&atecni investice:

PFi zakoupeni Ci vystavbé nového domu cca 3 mil./1 centrum
PFi najmu max. 140 000,-/roéné/1 centrum

Vybaveni: 100.000,-/1 centrum x 2 = 200.000,-

Provoz:

Socialni asistent 300.000,-/rocné x 2 centra = 600.000,- /rocné
Teplo a energie — 100.000,-/ro¢né x 2 centra= 200.000,-/rocné
Provoz — 50.000,-/ro¢né x 2 centra = 100.000,-/ro¢né

Pfedp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientt

1 centrum + dalSi klienti vyuzivajici centrum v dalSich aktivitach viz. Bod
1.2.5
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Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CPDM, SPIRALA,ICOS,

Vznik nové sluzby?

PREVAZNE ANO

Realizatori

CPDM, SPIRALA, ICOS

Opatreni 1.1.3.

Ovérovat a podporovat ovérovani efektivity preventivnich
programu ve Skoldach i mimo ni

Charakteristika
opatreni

Zjistovani efektivnosti (jestli se dafi plnit zadané ocekavani), zjistovat
ucinnost programu (Uspésnost programu).

METODY:

SWOT analyza. Kontrola planovani krokt (intervize). Supervize programu
externim a internim supervizorem (i osobnostni rist realizatora/d)
Dotazniky ovérovat u cilové skupiny ucinnost

Predpokladané
dopady opatreni

Budou realizovany pouze kvalitni a efektivni programy.
Na zakladé evaluace budou programy modifikovany a zkvalithovany
a budou odpovidat potfebam.

Predpokl. vyse fin.
néakladd pro realizaci

Mzdové naklady: 50.000,-/ ro€né
Material: 5.000,- /ro¢né

Predp. fin. zdroje

Soucast projektl prevence

Predp. pocty klientl

Veskeré preventivni aktivity realizované ve Skolach i mimo $kolu
v C.Krumlové

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CPDM, SPIRALA, SKOLY, ICOS....

Vznik nové sluzby ?

ANO

Realizatori

(pravdépodobné vznik nového zafizeni CENTRUM PREVENCE)

Opatieni 1.1.4.

Rozsireni nabidky programi specifické primarni prevence

Charakteristika
opatfeni

Programy specifické primarni prevence ve Skolach; a to v nasledujicich
formach: obecné pojaté — napf. posilovani ke zdravému zivotnimu stylu,
programy specificky tématicky vymezené — napf. protidrogové prev.
programy - zajisténé bud skolou nebo vnéjSimi zdroji.

Programy specifické primarni prevence mimo $kolu ur¢ené détem a mladezi
Vyuziti dostupnych psychosocialnich metod, her a technik, které podporuji
rozvoj komunika¢nich dovednosti, schopnosti spoluprace, feSeni konfliktd,
zlepSovani socialnich vztah(, osobnich kompetenci.

Predpokladané
dopady opatreni

Snizeni vyskytu socialné patologickych jevd. Pfedchazeni vzniku, pfipadné
v€asné feseni problému déti a mladeze, prip.rodin. Zlep$eni vrstevnickych
vztah(, komunikaénich a ostatnich socialnich dovednosti. Rozvoj socialnich
kompetenci ve smyslu podpory smysluplného traveni volného ¢asu.

Predpokl. vyse fin.
néakladd pro realizaci

Mzdové naklady (4 pIné uvazky): 1,2 mil. /ro€né
Ndjemné: 25.000,- /rocné, Vybaveni: 100.000,-. Provoz: 50.000,-/ ro¢né

Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

Dé&ti a mladez Ceského Krumlova,tzn. cca 3000 obyvatel C.Krumlova

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CPDM, SPIRALA, SKOLY, ICOS

Vznik nové sluzby?

Caste¢né ANO

Realizatori

(pravdépodobné vznik nového zafizeni CENTRUM PREVENCE)

Opatreni 1.1.5.

Zajisténi poradenstvi v oblasti uplatnéni na trhu prace a bytové
podpory pro soc. znevyhodnéné klienty odchazejici z Domu na
pul cesty

Charakteristika Zajisténi poradenstvi v oblasti uplatnéni na trhu prace a bytové podpory ve

opatreni smyslu podpory k ziskani bytu, ¢i trvalej$iho zvyhodnéného podnajmu pro
klienty z Domu na pul cesty, ktefi jiz v tomto zafizeni nemohou dale bydlet
a spini pfedem dané podminky.

Predpokladané Predchazeni existenénim problémdm pro klienty odchazejici z Domu na pull

dopady opatfeni cesty. Navaznost poskytovanych sluzeb.
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Predpokl. vyse fin.
nakladU pro realizaci

Mzdové naklady (0,5 Uvazku): 180.000,- /ro¢né

Zaijisténi 1 soc. bytu ro¢né (celkem 5 byt(): zajisténi jednoho bytu ro¢né
nebo - poskytnuti beziro¢né, dlouhodobé plijcky cca 400.000,- /ro¢né.
(Moznost propojeni bytové potfeby — 2 - 3 byty s nizkoprahovym
centrem viz. Bod 1.1.2, tzn. snizeni nakladi)!!!

Pfedp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientt

Potfeba bytu pro 1 klienta roéné, dlouhodobé poradenstvi 10 klientli /roéné

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

DPC, CPDM, ICOS, COLP

Vznik nové sluzby ?

ANO

Realizatori

DNPC

Opatieni 1.1.6.

Zkvalitiiovani prostredi pro poskytovani soc. sluzeb

Charakteristika Zajisténi hygienickych a bezpecnostnich podminek v provozu v budovach
opatreni poskytovatelll sluzeb (Spicak 114, DDM, Skoly, ...).
Zkvalithovani a rozvoj technického zazemi budov a hrist.
Predpokladané ZvySovani kvality poskytovanych sluzeb.
dopady opatfeni Bezpedéné a pfijemné prostiedi pro klienty.

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Nelze vycislit. Kazda organizace bude resit specificky, ale zaroven v pfimé
spolupréci pfi ziskavani finanénich prostredkd pod zastitou Kom.proj.centra

Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Objekt - Spicak 114, DDM, SKOLY,...

Vznik nové sluzby? Ne
Realizatofi DDM, SKOLY,...
Cil 1.2 ZAJISTENI SOCIALNICH SLUZEB KOMPETENTNIMI
PRACOVNIKY
Kratky popis cile | Cilem je, aby socialné preventivni aktivity byly zajistovany dostate¢nym

mnozstvim kompetentnich odbornikd.

Zajisténi dalSiho vzdélavani, ziskavani zkusenosti pro vSechny, ktefi
pracuji s détmi a mladezi — pedagogové, vychovatelé, poradci, ostatni
odbor.pracovnici, dobrovolnici.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

1.2.1. Udrzeni potfebnych (na zakladé vysledkl sociolog.vyzkumu

a zjist'ovani efektivity) stavajicich sluzeb

1.2.2. NavysSeni pracovniku pracujicich v pfimém zajmu déti a mladeze
— soc. pracovnici v oblasti prevence, SPOD

1.2.3. ZvySovani kompetentnosti pracovnik(i s détmi a mladezi

1.2.4. Zajisténi Skolniho psychologa pro Zs a S§
1.2.5. Dobrovolnické programy

Opatieni 1.2.1.

Udrzeni potfebnych (na zakladé vysledkt sociolog.vyzkumu
a zjistovani efektivity) stavajicich sluzeb

Charakteristika Na zakladé vyzkumu budou identifikovany sluzby, které bude potfeba

opatfeni nadale podporovat a rozvijet. Jejich uloha v systému bude nezastupitelna.
Zaroven budou identifikovany sluzby duplicitni a neadekvatni, jejichz
Cinnost bude doporuceno utlumit.

Predpokladané UdrZeni stavajiciho stavu a podpora rozvoje kvalitnich sluzeb

dopady opatfeni Utlum sluZeb duplicitnich a neadekvatnich

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

0

Pfedp. fin. zdroje

Predp. pocty klient

Obyvatelé mésta Cesky Krumlov

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Veskeré organizace pUsobici v oblasti soc. sluzeb

Vznik nové sluzby?

Ne

Realizatofi

Veskeré organizace pUsobici v oblasti soc. sluzeb
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Opatreni 1.2.2.

Navyseni pracovniku pracujicich v pfimém zajmu déti a mladeze
— soc. pracovnici v oblasti prevence, SPOD

Charakteristika Navyseni pracovnikd pracujicich pfimo v oblasti prevence socialné

opatreni patologickych jevu déti a mladeze. Navy$eni pracovnikil SPOD. Snizeni
poctu klientd na jednoho pracovnika

Pfedpokladané Zvyseni kvality poskytovanych sluzeb. ZvySeni efektivity a G¢innosti

dopady opatieni

poskytovanych sluzeb. Snizeni pracovniho tlaku na pracovniky -> lepsi
sluzby. Véasné a efektivnéjsi feSeni problém déti a mladeze.

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Mzdové naklady (2 pracovnici SPOD): 700.000,- /ro¢né

Pfedp. fin. zdroje

(Mésto Cesky Krumlov)

Predp. pocty klient

150 klientl/ro¢né

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

(Mésto Cesky Krumlov)

Vznik nové sluzby?

Rozvoj stavajicich sluzeb

Realizatori

(Mé&sto Cesky Krumlov)

Opatieni 1.2.3.

Zvysovani kompetentnosti pracovnikii s détmi a mladezi

dopady opatreni

Charakteristika ZvySovani kompetentnosti pfedevsim pedagogickych pracovnikd véetné
opatfeni pedagogll volného Gasu prostiednictvim zazitkovych metod, posilovani
motivace a trénink(. ZvySovani kompetentnosti socialnich asistentu
a ostatnich pracovnikl s détmi a mladezi. Vycvik dobrovolnikd.
Predpokladané

Lepsi pfipravenost a kompetentnost pracovnik(l Fesit problémy. Poskytovani
kvalitnéjSich a efektivnéjSich sluzeb. Rozvoj lidskych zdroju.

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Cca 230.000,- /1. rok, dalsi roky 170.000,- K&

Pfedp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klient

Pracovnici s détmi a mladezi — pedagogové, pedagog.voln.€asu,
soc.asistenti, soc. pracovnici, dobrovolnici,ostatni

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CPDM,SPIRALA,SKOLY (pravdépodobné nove zafizeni ???CENTRUM
PREVENCE,???CENTRUM SOC.SLUZEB)

Vznik nové sluzby?

Casteéné ANO

Realizatori

CPDM,SPIRALA,(pravdépodobné nové zarfizeni ???CENTRUM

PREVENCE,???CENTRUM SOC.SLUZEB)

Opatieni 1.2.4.

Zajisténi Skolniho psychologa pro Zs§ a S$

Charakteristika Zajisténi minimalné 2 skolnich psychologli pro ZS a 2 pro SS. Hlavni téziste
opatfeni spociva v tzv. primarni prevenci, tzn. v pfedchazeni negativnhimu chovani

a jednani zaku tim, Ze se problém rozpozna v momenté jeho vzniku nebo

v rané fazi a mlze se zahdjit véasna naprava a opatieni.
Pfedpokladané Odhalovani a feSeni problém0 zakd, ugitell a rodi¢d pfimo na padé skoly
dopady opatfeni V¢asna intervence. Odstrafiovani bariér.

Pomoc pfi prohlubovani vztahl a komunikace mezi $kolou a rodinou.

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

Mzdové naklady (4 pracovni tvazky skol. psycholog(): 1,5 mil./roéné

Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

Déti a mladez v Ceském Krumlové, tzn. cca 3000 obyvatel

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

SKOLY, PPP

Vznik nové sluzby?

Casted¢né ano

Realizatori

PPP
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Opatreni 1.2.5.

Dobrovolnické programy

Charakteristika Podpora vzniku dobrovolnickych program(i predevsim se zamérenim na:
opatieni volnocasové aktivity - nizkoprahova centra - doprovazeni rodin -
doprovazeni déti a mladeze - matefské centrum - osobni asistenci
Ptedpokladané Rozvoj Siroké nabidky sluzeb pro rizné skupiny klientl. Snizovani
dopady opatfeni mzdovych nakladl na profesionalni zajisténi. Rozvoj lidskych zdroju.

Multiplikacni efekt - na zakladé podporfeného vzniku dobrovolnych aktivit
— moznost samovolného vzniku dalSich potfebnych dobrovolnych skupin

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Mzdové naklady (0,5 uvazku): 180.000,-/ ro¢né
Provoz: 20.000,- /ro¢né

Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

50 déti a mladeze/tydné, 20 maminek/tydné,3 osobni asistence/ro¢ng,
30 dobrovolnikli na doprovazeni/ro¢né

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

SPIRALA, CPDM

Vznik nové sluzby? Caste¢né ANO
Realizatofi Spiréla, CPDM
Cil1.3 PODPORA FUNKCNOSTI RODIN
Kratky popis cile | Cilem je podpora fungovani rodiny a to prostfednictvim poradenskych

sluzeb, rodinné terapie;doprovazenim a setkavanim.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

1.3.1. Podpora vzniku rodinného poradenstvi
1.3.2. Podpora vzniku rodi¢ovskych skupin
1.3.3. Doprovazeni rodin viz bod 1.2.5

Opatieni 1.3.1.

Podpora vzniku rodinného poradenstvi

Charakteristika Reakce na akutni potfebu poradenstvi v oblasti rodin

opatreni Vznikem poradenského a terapeutického pracovisté se doplini chybégjici
¢lanek v nabidce socialnich sluzeb : Rodinna terapie —
predmanzelska,manzelskd, rozvodova a porozvodova péce

Predpokladané ZlepSeni komunikace mezi ¢leny rodiny

dopady opatfeni Snizeni rozvodovosti

Eliminace krizovych situaci v rodinach

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Mzdové néklady: 70.000,- /1.rok (8 hod. tydné), 100.000,-/2.rok (12 hod. tydné), 140.000,-
/nésledujici (16 hod. tydné). Vybaveni: 70.000,-. Provoz: 20.000,- nadjemné/ro¢né, 20.000,-
ostatni naklady na provoz

Predpokladané
finanéni zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klient

15 rodin/1. rok, postupny narUst v dal$ich letech

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Mgr. Jan Tdma, ???

Vznik nové sluzby?

ANO

Realizatori

Mgr. Jan Tdma, ???

Opatieni 1.3.2.

Podpora vzniku rodi¢ovskych skupin

Charakteristika Podpora setkavani rodi¢u. Pfedavani zkusenosti.

opatreni Podpora predev§im pro rodice s détmi s jakymkoli znevyhodnénim.
Pfedpokladané V¢asné odhaleni a zacatek feSeni problému. Moznost ziskat a pfedavat
dopady opatieni zkudenosti. MoZnost ziskat nové informace.

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

Mzdové naklady (0,15 uvazku): 50.000,-/1. rok; 30.000,-/ kazdy dalsi rok
Provoz: 15.000,-/roéné

Pfedp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

Cca 20 rodin /rocné

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CPDM, SPIRALA, PSYCHOLOGOVE, LEKARI, SKOLY

Vznik nové sluzby?

ANO

Realizatofi

?77?
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Opatreni 1.3.3.

Doprovazeni rodin (Viz bod 1.2.5)

Charakteristika Podpora nezkusenym, mladym rodi¢im
opatieni Podpora soc. slabsim & znevyhodnénym rodinam
Podpora a doprovazeni prostfednictvim pfedavani zkuSenosti
a praktického vedeni
Predpokladané V¢asna intervence. Prevence vzniku problému v pozdéjsim véku ditéte.
dopady opatfeni Pro rodiny ziskani novych informaci, zkugenosti, dovednosti

Pfedpokl. vy$e fin.
nakladud pro realizaci

0

PFedp. finanéni zdroje

Predp. pocty klientl

10 rodin/ro¢né ???

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CPDM, SPIRALA, PSYCHOLOGOVE, LEKARI, SKOLY,...

Vznik nové sluzby? ANO

Realizatofi 2?7

Cil1.4 Omezovani negativnich vlivi pusobicich na déti a mladez
Krétky popis cile | Cilem je podpora a ddraz na dodrzovani legislativy v oblasti navykovych

latek.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

1.4.1. Snizeni dostupnosti navykovych latek pro déti a mladez

Opatieni 1.4.1.

Snizeni dostupnosti nhavykovych latek pro déti a mladez

Charakteristika Méstska policie, Policie CR a Zivnostensky tfad v ramci svych pravomoci
opatreni zajisti dodrzovani pfislugnych pravnich norem.

Zkvalitnéni a prohloubeni spoluprace v§ech pfislusnych slozek.
Pfredpokladané Snizeni poétu experimentujicich déti a mladeze. Snizeni poétu zavislych
dopady opatfeni déti a mladeze. ZlepSeni zdravotniho stavu populace. Snizeni kriminality.

Snizeni objemu finanénich prostredkd vydavanych na feseni nasledku
zavislosti.

Predpokl. vyse fin.
nakladu pro realizaci

0

Predp. finanéni zdroje

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Mé&stska policie, Policie CR, Zivnostensky urad

Vznik nové sluzby ¢&i NE
programu? .
Realizatofi Méstska policie, Policie CR, Zivnostensky urad
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2/ Skupina pro péci o starsi obcany

Organizace Jméno

Verejnost FrantiSka Kuncova, manazer skupiny, e-mail:
kuncova @elixnet.cz

DPS o.p.s. Hana Cadova

DPS o.p.s. lvana Ambrusova

Verejnost Bohuslava Stifterova

Verejnost Jarmila Handkova

Vefejnost Marie Dvorakova

Vefejnost MUDr. Alena Rezkova

Verejnost Bohuslava Mrackova

Vefejnost Dana Vondrovicova

Nemocnice CK Dana Podholova

DD C.Krumlov Ivana Stekerovd, konzultace + zasilani materigld

Odborni konzultanti: 5

MUDr.Pavel Kalny, psychiatr, T.G.M., C.Krumlov,

Jana Vorlova

Marie Holkupova

CILOVE SKUPINY

Pocet obyvatel ve véku 60 let a vice - cca 2260 obyvatel

TABULKA. Rozdéleni podle vékovych kategorii

60 — 64 65- 69 70 —74 75-79 80 — 84 85 -89 90 — 94
624 567 434 369 150 90 26
TABULKA Rozdéleni dle podle rodinného stavu
60 — 64 65 — 69 70 - 74 75 a vice

zenati,vdané 468 379 249 177

rozvedeni 64 41 29 31

ovdoveéli 73 134 143 405

TABULKA Vékova struktura ¢asti obce

Obec Obyvatelstvo z toho Pocet obyvatel
¢ast obce celkem zeny ve véku
0-—14 let 60 a vice let

Cesky Krumlov 14 443 7 324 2 475 2 260
Domoradice 2 705 1383 725 165
Horni Brana 2444 1225 419 373
Latran 1 088 558 148 287
Nadrazni Pfedmésti 3 063 1562 412 722
Nové Dobrkovice 107 55 23 23
Nové Spoli 535 274 80 64
PleSivec 3754 1910 531 514
Slupenec 920 42 23 16
Vnitfni Mésto 412 203 76 59
Vysny 245 112 38 37
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Poskytovatelé sluzeb ve mésté Cesky Krumlov v této oblasti :

Domov diichodcti Kaplice /detasované pracovisté C.Krumlov/,

Nemocniéni 429, 381 01 Cesky Krumlov

Cilova skupina: Seniofi (osoby télesné, zrakové, sluchové, mentalné &i jinak zdravotné
postizené). Osoby zcela imobilni

SLUZBY: Komplexni oSetfovatelska péce nepretrzité. spoluprace s rodinou klienta,
zpracovavani individualnich planl péce, spoluprace s ostatnimi poskytovali. Pouze
celoroéni (nikoli kratkodobad)

Domy s pecovatelskou sluzbou o.p.s.

Vy$ehradska 260, Cesky Krumlov

Cilova skupina: Seniofi, zdravotné postizeni a invalidni obcané

SLUZBY: Sprava domu a byt v DPS; pecovatelska sluzba, sprava Senior klubu,
socialni prace, poradenska ¢innost, ptjéovna kompenzacnich pomucek, drobné
rehabilitacni ukony.

Doplnikova €innost: pedikura, masaze, pronajem nebytovych prostor, hostinska ¢innost,
provozovani pomucek k rekondici a regeneraci

Odbor skolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi MéU Cesky Krumlov

Kaplicka 439, Cesky Krumlov

Cilova skupina: osoby splfiujici zakonné naroky na finanéni ¢i vécnou pomoc, pfipadné
na socialni sluzbu , seniofi

SLUZBY: Socidlné pravni poradenstvi, socialni terapie, vyplaceni davek a prispévku

PRIORITY V TETO OBLASTI

o Dostate¢na informovanost o sluzbach a poradenstvi.

o Dostupné sluzby v domacim prostredi uzivatele, ktery si chce zachovat
vlastni zivotni styl.

o Funguijici celotydenni pecovatelska sluzba.

o Zajisténi zakladnich zivotnich potreb — strava, uklid, komunikace s okolim.

o Jistota dostupnosti sluzeb a jejich rozsifovani o nové moznosti véetné
jejich financovani.

o Zajisténi ustavni péce v misté bydlisté pro obcany vyzadujici celodenni
péci.

o Mésto je dostupné, mésto je bez komunikacnich a architektonickych
barier.

o Vytvoreni podminek pro moznost spoluprace seniort s vedenim mésta
s vyuzitim jejich potencialu.

o Funguijici dobrovolnické centrum.

o Rozsireni podminek pro volnocasové aktivity (vzdélavaci, spolecenskeé,

sportovni a poznavaci aktivity).
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SWOT ANALYZA

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

DPS — s byty s odpovidajicim
standardem

- se Sirokou nabidkou sluzeb
spolecenské prostory pro
volnoCasové aktivity
funguijici terénni peCovatelska
sluzba
senior klub
zajmoveé kluby pro aktivni vyuzivani
volného ¢asu
moznost nabidky soc. sluzeb
Vv regionu

e podpora politické reprezentace-
socialni sluzby jsou jednou
Z priorit
e schvaleny zakon o socialnich
sluzbach
e nové zdroje financovani
Casové rozSifeni terénni
pecovatelské sluzby
zvySeni zajmu vefejnosti
spoluprace se Skolami
spoluprace se zajmovymi kluby
priprava kvalitnich projektl pro
vnéjsi zdroje
e zvyseni kvalifikace pracovnikd
v socialni sluzbach

PRILEZITOSTI

HROZBY

pfijimani novych trendd

informovanost

C¢asové omezena pecovatelska

sluzba

absence ustavniho zafizeni

bariery - spoleCenské a kulturni
- architektonické

komunikacni

vzajemna komunikace a spoluprace

absence dobrovolnické sluzby

absence podnikatelské sféry

v socialnich projektech

podpora volnoCasovych aktivit

e nedostate¢na podpora politické
reprezentace

e pouze ekonomicky pohled na
socialni sluzby

e nedostatek legislativy
chybi financni zajisténi

e nevyuzivani moznosti k ziskavani
vnéjsich zdroju
nezajem o spolupraci

¢ finanéni nedostupnost sluzeb pro
uzivatele
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CILE A OPATRENI - 2.skupina SENIORI

Cil 2.1

Sedmidenni pecovatelska sluzba

Kratky popis cile

Pecovatelska sluzba dostupna uZivateliim celotydenné

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

2.1.1. Rozsireni provozu pecovatelské sluzby.

Opatieni 2.1.1

v rv

RozSifeni provozu pecovatelské sluzby

Charakteristika Rozvoj péce, napliiovani kvalitativnich standardd péce, spokojenost klientd.
opatreni Rozsifeni provozu pecovatelské sluzby pro zajidténi zakladnich Zivotnich

potieb uzivatelll v mimopracovni dobé, o sobotach, nedélich a svatcich
Predpokladané ZlepSeni kvality zivota klientl, vy$Si uspokojovani individualnich potreb,
dopady opatfeni spokojenost klient, rozvoj stavajicich sluzeb

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

300 tis. K¢

Pfedp. fin. zdroje

DPS o.p.s., granty, nadacni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klientl

120/den, 3 600/més., 43 200/rok

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

DPS o.p.s., NNO, agentury se zamérenim na socialni péci, dobrovolnici

Vznik nové sluzby ¢ | Ano

programu?

Realizatofi DPS o.p.s., NNO, agentury, dobrovolnici

Cil 2.2 Celodenni respitni péce - domovinka
Kratky popis cile | Kratkodobé pobyty klientll v dennim stacionafi

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

2.2.1. Rozsifeni stavajicich moznosti na 24 hod./denné
2.2.2. Vyuziti kapacitnich moznosti strediska telekontaktni tisnové
péce

Opatreni 2.2.1

Rozsireni stavajicich moznosti na 24 hod./denné

Charakteristika Rozvoj individudIni péce, naplfiovani kvalitativnich standardd péce.
opatieni Zajistovani spokojenosti klient(, rozvoj stavajicich sluzeb

Predpokladané Zlepseni kvality Zivota klient(l, uspokojovani vyssich individudlnich potieb,
dopady opatfeni vyplnéni volného ¢asu, navazovani kontakt(, naruseni izolovanosti, pomoc

pFi feSeni naro¢nych zivotnich situaci

Predpokl. vy$e fin.
nakladud pro realizaci

Predp. fin. zdroje

granty, nadacni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatori

Opatieni 2.2.2

Vyuziti kapacitnich moznosti stiediska telekontaktni tisriové
péce

Charakteristika Rozsifeni zavedenych sluZeb socialni péce s vyuzitim kapacitnich
opatieni moznosti stfediska telekontakini tisfiové péce

Pfedpokladane Rozvoj individualni péce, naplriiovani kvalitativnich standard(i péce,
dopady opatfeni zlep$eni kvality Zivota klientd

Predpokl. vyse fin. 300 tis K&

nakladl pro realizaci

Predp. fin. zdroje DPS o.p.s.

Predp. pocty klientl 4/den

Organizace podilejici | DPS o.p.s.

se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby ¢i | Ne

programu?

Realizatofi DPS o.p.s.
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Cil 2.3

Telekontaktni socialni tisnova péce- pokracovani zavedeného
projektu

Kratky popis cile | Udrzeni jiz zavedenych, modernich sluzeb socidlni péce
Opatreni vedouci k |2.3.1 Podpora mésta
naplinéni cile 2.3.2 Vyuzivani vnéjSich zdrojt

2.3.3 Napojovani obci na tento systém péce

Opatieni 2.3.1

Podpora mésta

Charakteristika Mésto poskytne pfiméfenou finanéni dotaci na ¢astecné pokryti provoznich
opatreni nakladl

Pfedpokladané ZlepsSeni kvality Zivota klient(l, uspokojovani vyssich individualnich potfeb,
dopady opatfeni zajisténi pocitu jistoty a bezpedi, udrzeni a rozvoj zavedeného systému

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Predp. fin. zdroje

(mésto Cesky Krumlov)

Predp. pocty klientt

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatreni 2.3.2 Vyuzivani vnéjsich zdroju

Charakteristika Poskytovatel systematicky vyuziva grantové moznosti v oblasti socialni
opatfeni péde

Pfedp. dopady Op

Udrzeni zavedeného systému

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Predpokladané
finanéni zdroje

granty, nadacni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP, a dalsi

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatreni 2.3.3 Napojovani obci na tento systém péce

Charakteristika Vyuzivani vnéjsich zdrojd, snizovani vlastnich provoznich nakladd
opatfeni

Predpokladané Naplriovani kvalitativnich standardi péce v Sir§im regionu

dopady opatfeni

Predpokl. vy$e fin.
nakladu pro realizaci

0

Predpokladané
finanéni zdroje

pfijmy DPS o.p.s., granty, nadaéni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klientl

90/den, 2 700/mésic, 32 400/rok

Organizace podilejici

DPS o.p.s., obce ......

Vznik nové sluzby? Ne

Realizatofi DPS o.p.s.

Cil2.4 Pravidelna informovanost o socialnich sluzbach
Kratky popis cile | Dosazeni informovanosti o poskytovatelich socialnich sluzeb

a o moznostech v oblasti socialni péce. Katalog socialnich sluzeb,
pravidelna informovanost o soc. sluzbach mistnich i republikovych,
funguijici poradenstvi 24 hodin denné.

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

2.4.1. Funguijici poradenstvi 24 hodin denné

2.4.2. Zrizeni infolinky a jeji pficlenéni k dispecinku telekontaktni
tisnové socialni péce

2.4.3. Vydani katalogu socialnich sluzeb

2.4.4. Pravidelna aktualizace

2.4.5. Priibézna informovanost o o socialnich sluzbach mistnich
i republikovych
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Opatieni 2.4.1

Funguijici poradenstvi 24 hodin denné

Charakteristika Poskytovani prvotni informace o naslednych moznostech, jejich staly
opatreni a pravidelny pfisun

Predpokladané ZlepSeni kvality zivota klientd a jejich blizkych, pomoc pfi feSeni krizovych
dopady opatfeni situaci

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Predp. fin. zdroje

granty, nadaéni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klientt

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby ?

Realizatori

Opatreni 2.4.2

Zrizeni infolinky a jeji priclenéni k dispecinku telekontaktni
tisnové socialni péce

Charakteristika Poskytovani prvotnich informaci, vyuziti kapacity stfediska telekontaktni
opatieni socialni péce

Pfedpokladané Zlepseni kvality zivota klient(i, pomoc pfi feseni krizovych situaci

dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Predp. fin. zdroje

granty, nadaéni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klientt

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatieni 2.4.3 Vydani katalogu socialnich sluzeb

Charakteristika Prehled poskytovateld socidlnich sluzeb na tzemi mésta

opatreni

Pfredpokladané Informovanost vefejnosti o socialnich sluzbach, poskytovanych na uzemi
dopady opatfeni mésta

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Pfedp. fin. zdroje

granty

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatieni 2.4.4

Pravidelna aktualizace

Charakteristika Zvefejhovani aktudlnich novinek ve Zpravodajich a dal$ich tiskovinach
opatfeni

Predpokladané Aktualni informovanost verejnosti

dopady opatreni

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Pfedp. fin. zdroje

granty

Predp. pocty klient

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi
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Opatieni 2.4.5

Prabézna informovanost o socialnich sluzbach mistnich i
republikovych

Charakteristika Pravidelné a opakované informovat v médiich o sociélnich sluzbach
opatreni v mistni plsobnosti, tak republikové

Predpokladané Informovanost verejnosti o sluzbach socialni péce, poskytovanych
dopady opatfeni a/ samospravou, b/ statni spravou

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

50 tis. K& proskolovani sou¢asnych pracovniki
50 tis. Ostatni ...

Pfedp. fin. zdroje

DPS o.p.s., granty

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici | NNO
se na naplnéni Op.
Vznik nové sluzby? Ne
Realizatofi NNO
Cil 2.5 Chranéné bydleni
Kratky popis cile | \'y€lenéni bytl pro klienty, jejichz schopnosti jsou snizeny zejména

v bézném prostfedi. Podpora sobéstacnosti uzivatele, zachovani &i
obnoveni pivodniho Zivotniho stylu

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

2.5.1 V bézné zastavbé vyclenovat byty, které pro uzivatele predstavuji
domov, ale jsou spravovany poskytovatelem

Opatieni 2.5.1

V bézné zastavbé vyclenovat byty, které pro uzivatele
predstavuji domov, ale jsou spravovany poskytovatelem

Charakteristika Rozvoj individualni péce, naplfiovani kvalitativnich standardd péce
opatreni

Predpokladané Zlepseni kvality Zivota klientl, uspokojovani vyssSich individualnich potieb
dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
néakladd pro realizaci

5 mil K& vystavba 5 byt
0 vyuziti stavajiciho bytového fondu Mésta

Predp. fin. zdroje

(Mésto C. Krumlov)

Predp. pocty klientl

10

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

(Mésto C. Krumlov)

Vznik nové sluzby? Ano
Realizatofi (Mésto C. Krumlov)
Cil 2.6 Domov duchodcu

Kratky popis cile | Ztizeni domova dlichodcti v Ceském Krumlové
Opatfeni vedouci k 2.6.1. Piiprava vystavby DD v C. Krumlové
naplnéni cile

Opatieni 2.6.1

Priprava vystavby DD v C. Krumlové

Charakteristika Klientiim, jejichZ schopnosti jsou snizeny, zejména v oblastech osobni péce

opatfeni a ktefi v této situaci nemohou zit ve vlastnim domacim prostfedi, davaji
prednost sluzbam jejichz soucasti je bydleni mimo domov

Pfredpokladané Leh¢&i rozhodovani o zméné vlastniho rodinného zazemi, v pfipadé, ze

dopady opatfeni zafizeni je v mist& , kde klient dlouhodobé Zije, ma zde svou rodinu,pfatele

nebo znamé

Predpokl. vyse fin.
nakladi pro realizaci

100 tis. KE — zmény stavajiciho projektu ....

Pfedp. fin.i zdroje

(Mésto C. Krumlov)

Predp. pocty klientl

50

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

(Mésto C. Krumlov)

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatori

(M&sto C. Krumlov)
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Cil 2.7

Odstranéni komunikacnich a architektonickych barier

Kratky popis cile

Podpora sobéstacnosti, spokojenosti a zmirnéni izolovanosti, zpfistupnéni
nékterych lokalit, odstranéni nejen fyzickych, ale ¢asto i psychickych barier

Opatreni vedouci k

2.7.1 Dodrzovani zakona pfi vystavbé a rekonstrukci objekt

naplnéni cile 2.7.2 Opravy a udrzba chodniku

2.7.3 Odstranovani architektonickych barier objektt

2.7.4 Ziizovani odpocinkovych mist v centru mésta i v okrajovych

castech

2.7.5 Méstska doprava — nizkoprahova

2.7.6 Méstska nizkoprahova doprava véetné centra mésta
Opatreni 2.7.1 Dodrzovani zakona pri vystavbé a rekonstrukci objektu
Charakteristika Umoznéni zac¢lenéni do bézného zivota, zpfistupnéni bytovych i nebytovych
opatfeni objekt
Predpokladané Zlepseni kvality Zivota, odstrariovani izolovanosti, udrzovani kontakt(,
dopady opatfeni rozvoj schopnosti

Predpokl. vySe fin.
nakladl pro realizaci

Predp. fin. zdroje

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatieni 2.7.2 Opravy a udrzba chodniki

Charakteristika Umoznéni zaclenéni do bézného Zivota, usnadnéni pohybu po
opatieni komunikaénich spojnicich

Pfedpokladané Zlepseni kvality Zivota, odstrariovani izolovanosti, udrzovani kontaktt
dopady opatfeni

Pfedpokl. vy$e fin.
nakladud pro realizaci

PFedp. fin.i zdroje

granty, nadacni pfispévky, dotace

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatieni 2.7.3 Odstranovani architektonickych barier objektu

Charakteristika Zpfistupnéni bytovych i nebytovych objektl

opatfeni

Pfedpokladané ZlepSeni kvality Zivota, odstrafiovani izolovanosti,udrzovani kontaktt, rozvoj
dopady opatfeni schopnosti

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

Pfedp. fin. zdroje

granty, nadacni pfispévky, dotace

Predp. pocty klient

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi
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Opatieni 2.7.4

Zrizovani odpocinkovych mist v centru mésta i v okrajovych
castech

Charakteristika Usnadnéni pohybu po komunikaénich spojich s moznosti odpog¢inku,
opatreni samostatna odpocinkova mista

Predpokladané ZlepSeni kvality Zivota, odstranovani izolovanosti, udrzovani kontaktd,
dopady opatfeni rozvoj schopnosti

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

50 tis. K¢ studie Zfizovani odpo¢€. mist...500 tis. Realizace

Predp. fin. zdroje

granty, nadacni pfispévky, dotace

Predp. pocty klient

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatreni 2.7.5 Méstska doprava — nizkoprahova
Charakteristika Zpfistupnéni méstské hromadné dopravy
opatfeni

Pfedp. dopady Op.

Méstska hromadna doprava je pfistupna i méné pohyblivym ob&anim

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Prfedp. fin.i zdroje

Predp. pocty klientt

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatieni 2.7.6 Méstska nizkoprahova doprava véetné centra mésta
Charakteristika Zpfistupnéni centra mésta méstskou hromadnou dopravou

opatreni

Predpokladané Méstska hromadna doprava zpfistupni centrum mésta i méné pohyblivym
dopady opatfeni ob&antim

Predpokl. vy$e fin.
nakladl pro realizaci

.... MHD

Predp. fin. zdroje

(Mé&sto C. Krumlov)

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

(Mésto C. Krumlov), dopravci

Vznik nové sluzby? Ano

Realizatofi (Mésto C. Krumlov), dopravci, majitelé objektt

Cil 2.8 Podpora volnocasovych aktivit a celozivotniho vzdélavani
Kratky popis cile | Individualni posilovani osobnosti, aktivni vypliiovani volného ¢asu.Zfizeni

internetové kavarny, podpora vzdélavacich, poznavacich a sportovnich
aktivit,finanéni zpfistupnéni kultury

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

2.8.1. Zrizeni internetové kavarny (klubu)
2.8.2. Podpora vzdélavacich, poznavacich a sportovnich aktivit
2.8.3. Finan¢ni zpristupnéni kultury ve mésté
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Opatieni 2.8.1

Zrizeni internetové kavarny (klubu)

Charakteristika Rozvoj aktivizaénich programd, rozvijeni komunikaénich dovednosti,
opatfeni

Predpokiadane Zlepseni kvality zivota, uspokojovani vysSich individualnich potfeb, aktivni
dopady opatfeni vyplnéni volného &asu

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

Pfedp. fin. zdroje

granty, nadacni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klient

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby?

Realizatofi

Opatieni 2.8.2 Podpora vzdélavacich, poznavacich a sportovnich aktivit
Charakteristika Rozvoj aktiviza¢nich program(, naplfiovani aktivniho zpisobu Zivota
opatreni

Pfedpokladané ZlepSeni kvality Zivota, uspokojovani vy$Sich individudlnich potfeb, vyplnéni
dopady opatfeni volného Gasu, rozvoj a udrzeni schopnosti a dovednosti, aktivizace

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Predp. fin. zdroje

granty, nadacni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby ?

Realizatofi

Opatreni 2.8.3 Finan¢ni zpristupnéni kultury ve mésté

Charakteristika Dotaéni podpora kulturnich aktivit méstem s navaznosti na snizené
opatieni vstupné pro seniorskou verejnost

Pfedpokladane Zlepseni kvality zivota, uspokojovani vyssich individualnich potreb
dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

50 tis. dotace na snizené vstupné ......

Predp. fin. zdroje

(Mésto C. Krumlov), granty, nada&ni pfispévky, dotace, OP RLZ, SROP

Predp. pocty klientl

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

DPS o.p.s., NNO, agentury, kulturni instituce

Vznik nové sluzby? Ne
Realizatofi DPS o.p.s., NNO, agentury ....
Cil 2.9 Rada senioru
Kratky popis cile | \'yuZiti odbornych schopnosti, védomosti a zajmu o véci verejné

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

2.9.1 Zfizeni poradniho sboru na trovni rady mésta / starosty mésta

Opatieni Ziizeni poradniho sboru na urovni rady mésta / starosty mésta
Charakteristika Uginna spoluprace zaméfena nejen na otazky seniord

opatreni

Predpokladané Mozné zkvalitnéni Zivota ve mésté (nejen pro seniory), vyuziti duSevniho
dopady opatfeni potencidlu starsi aktivni generace

Predpokl. vyse fin. 0

nakladl pro realizaci

Predp. finanéni 0

zdroje

Predp. pocty klient

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

seniofi — ob&ané, ob¢. sdruzeni Svépomoc , Klub turist( ....

Vznik nové sluzby?

ano

Realizatofi

(Mé&sto C. Krumlov)
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Cil 2.10

Dobrovolnické centrum

Kratky popis cile

Zrizeni dobrovolnického centra pro vSechny socialni skupiny.
Spoluprace se strednimi §kolami, s nezaméstnanymi, se zajmovymi
organizacemi a s obcany, kteri o tuto ¢innost maji zajem

1/ Spoluprace se stiednimi Skolami

2/ Spoluprace s nezaméstnanymi

3/ Spoluprace se zajmovymi organizacemi

4/ Spoluprace s ob¢any, ktefi maji zajem

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

2.10.1 Dobrovolnické centrum

Opatieni 2.10.1

Dobrovolnické centrum

Charakteristika Rozvoj individualni péce, zajistovani spokojenosti klientd

opatfeni

PFedpokIédapé ) Zlepseni kvality zivota klientl, uspokojovani vyssich individualnich potreb,
dopady opatfeni vyplnéni volného €asu, naruSeni izolovanosti, eliminace pocitu osaméni,

ZlepSeni mezigeneraéni komunikace

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

200 tis. K&

Pfedp. fin. zdroje

(Mésto C. Krumlov)

Predp. pocty klientt

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

UP, NNO, skoly, ob¢ané

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatofi

(Mésto C. Krumlov)
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3/ Skupina pro etnické mensiny

Organizace

Jméno

Mé&U — odbor.soc.véci

Mgr.Marek Nerud, manazer skupiny, e-mail:
marek.nerud @ mu.ckrumlov.cz

COLP jizni Cechy

Karel Tejcek

CPDM, o.p.s.

Ladislav Michalik

Etnografka, romistka

PhDr.Eva Davidova

0.s.Souziti

Stefan Milo

Vefejnost Mgr. Petra Vojtova

MaU - kuratorka Jana Turonova

Policie CR Bohumil Havlicek

MéPo Deziderius Dunka

Verejnost Milan Kotlar, konzultace + zasilani materiali
Verejnost Z. Vagai, konzultace + zasilani materidli
Verejnost Marta Carnd, konzultace + zasilani materialdi
Verejnost Josef Dunka, konzultace + zasilani materiali

CiLOVE SKUPINY

Odhadujeme po&et romského obyvatelstva ve mésté Cesky Krumlov na cca
600 osob, a to s plnym védomim toho, Zze otazka pfislusnosti k etnické skupiné je
predevsim otazkou vlastniho svobodného rozhodnuti obéana demokratického statu.

Tabulka Vyvoj poCtu obyvatel romské narodnosti

ROK CELKEM | ZEN 0-5 let 6-14let |15-17 let [18-60 60+

1988 469 229 63 118 35 228 25

1989 475 234 70 119 33 229 24

2004 480 235 38 91

Tabulka PocCty déti do 15ti let

Vékova Muzi Zeny Celkem 138/ Zakladni skolni

skupina primér 9,2 na roénik dochazka C.K (mimo 1
Z9)

7-15 let 45 47 92 76/smis.36

1-6 let 22 24 46

Obyvatelstvo podle narodnosti

Obyvatelstvo celkem : 14 443

v tom narodnost :
ceska 13 408
moravska 40
slezska 1
slovenska 286
romska 47
polska 28
némecka 147

ostatni a nezjisténa 486

Podle v&tsiny respondentli vyzkumu obyvatel mésta Cesky Krumlov, provadéného v letech
1992 a7 2004 neni v Ceském Krumlové zadna skupina lidi, ktefi se vyrazné lisi ve svych
nazorech nebo cilech od ostatnich. Podil téch, ktefi existenci takovéto skupiny uvadi, vSak
stoupa. Nejvice, a od roku 1996 stale vice, jsou za tuto skupinu povazovani Romové. Pozitivni
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postoje zaujimaji respondenti hlavné k mladym lidem, lidem starym a k invalidim, spiSe
negativné se stavi k romské a vietnamské mensiné a také k politikim. Vyrazné negativni
stanovisko zaujali k svédkdm Jehovovym. Velka vétsina respondentt si véak nemysli, Ze by
n&jaka skupina méla byt vykazana z mésta. S projevy rasismu se v Ceském Krumlové setkala
zhruba desetina respondentu. Jako nejvhodnéjsi zplisob reSeni romské otazky vidi velka
vétsina respondentl zacéleriovani Romu do vétsSinové spolecnosti, aniz by pfitom byli
zvyhodnovani a podporovani, od roku 2000 ovSem mirné stoupd podil téch, ktefi preferuji
segregaci Romu.

( Transformace méstskych komunit Kulturni a socialni zmény v lokalni spole¢nosti -
UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE, FILOZOFICKA FAKULTA, KATEDRA TEORIE KULTURY
(KULTUROLOGIE), Praha 2004)

Z tady diivodii se Cesky Krumlov stal jiz v 70. a 80. letech ve srovnani s dal$imi &eskymi mésty
s vy$8i koncentraci obyvatel romského plvodu méstem s relativné nekonfliktnim interetnickym
souzitim. Také vyzkumy provadéné katedrou kulturologie Filozofické fakulty Univerzity Karlovy
dokladaji, ze obyvatelé mésta jen v malych procentech maji segregac¢ni tendence a nezaujimaji
vUci populaci romského plvodu nesmifitelny postoj. K chovani Romd mélo podle naslednych
dotaznikovych Setfeni v letech 1996 — 2000 vyhrady 27% - 18% obyvatel mésta, pficemz pocet
kritikd Rom0 mél klesajici tendenci. Také s projevy rasismu se podle téchto Setfeni setkalo
pouze pfiblizné 10% méstského obyvatelstva. Je vSak otazkou, zda si majoritni obyvatelstvo
téchto projevi mize v§imnout. Vzhledem k tomu, Zze vzorek byl provadén nahodnym vybérem
a Ze v ném byli obsazeni i obyvatelé z fad romské populace, mizeme na zakladé pozorovani
a hloubkovych rozhovor(i predpokladat, ze kladnou odpovéd na tuto otdzku uvadéli pravé
Romové. Pokud byla pfi uvedenych naslednych dotaznikovych Setfenich vznasena na romskou
populaci kritika, tykala se vétSinou hlu¢nosti, délani nepofadku a vztahu k praci.

( Sidlisté Domoradice — identifikace problém( v mezilidském souZiti obyvatel, Setfeni proved|
a studii zpracoval: PhDr. Zdenék Uherek, CSc. ve spoluprdci s PhDr. Evou Davidovou, CSc.
v prosinci 2002)

Poskytovatelé sluzeb ve mésté Cesky Krumlov v této oblasti :

Centrum ochrany lidskych prav jizni Cechy ICOS Cesky Krumlov

Namésti Svornosti 2, Cesky Krumlov

Cilova skupina : Kazdy, kdo ma pocit, Zze jsou mu omezovana &i porusovana jeho lidska prava.

Sluzby:

1. Asistence a fe$eni pripadu v celém Jihoceském kraji, které se néjakym zplsobem dotykaji omezovani
¢i porudovani lidskych prav.

2. Realizace presné cileného vzdélavani v oblasti lidskych prav, zaméfeného na laickou i odbornou
vefejnost (konference, kulaté stoly, seminare).

3. Realizace projektt zamérenych na znevyhodnéné skupiny obyvatelstva

Obéanské sdruzeni Romu Souziti, Chval$inska 108, C.Krumlov
volno¢asové aktivity pro déti a mladez

Odbor $kolstvi, socidlnich véci a zdravotnictvi MéU Cesky Krumlov
Kaplicka 439, Cesky Krumlov

Cilova skupina : mj. etnické mensiny

SLUZBY: Sociadlné pravni poradenstvi

PRIORITY V TETO OBLASTI

o Vzdélani - podpora zacatkq, lepsi piiprava pro vstup déti (ze znevyhodnéného
prostiedi) do §koly (ZS).

o Komunitni centrum - podpora vzniku.

o Zaméstnani - snizeni nezaméstnanosti v této skupiné obyvatelstva.

o Informovanost o etniku - 1épe zprostredkovat.
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SWOT ANALYZA

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Relativné dobré postaveni Romu ve
Mésté (oproti zbytku CR)

e Komunitni centrum
e Pomoci rodi¢idm pomahat détem

e Volny ¢as (moznosti jsou) e Vzdélani —podpora déti-l.stupen
e Neni jazykova bariéra i pfedskolni
e Postoj Mésta (dlouhodobé) e Motivace ucitell smérem k pomoci
e Kultura (v uzsim smyslu) romskym détem
e rozvoj kultury
PRILEZITOSTI | HROZBY

e Vzdélani-slaba podpora zacatku ve Trestna €innost

Skole,SKOLA-RODINA e Drogy — Mir, nejsou moznosti
e Kom.centrum — nic se nedéje vyuzivat volny ¢as
e Propad do nezaméstnanosti e Vzdélani obecné — vztah
e Volny ¢as déti (chybi vhodna motivace, Hrozba ghett

finance) e Nizky standart bydleni
e Slaba informovanost o etniku (smérem

k majorité)
e Nizka vSeobecna uroven vzdélani
e Stagnace integrace (vyclefiovani)
e Zména zpusobu zivota (odsun do

minula)
e Postoj vétsiny (pozn.zjistit proc)
e Neplati¢i mezi Romy-hrozba ghett
¢ Nesestéhovavat!
o Spatn4 bytova situace
¢ Nizka motivace
e Nechodi do skolek (fin. a jiné davody)
e Diskriminace (vstupy nejen do no¢nich

podnik()

Slaba spoluprace(majorita-min.)
Volny ¢as dospéli

Slaba informovanost 0 moznostech
(pro etnikum)
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CILE A OPATRENI Skupina 3 - pro etnické mensiny

Cil 3.1

Podpora vzdélani v komunité

Kratky popis cile

Cilevédoma a efektivni pfiprava pro vstup déti ze znevyhodnéného
prostfedi do procesu predskolniho a Skolniho vzdélavani, véetné ucasti
na volno€asovych aktivitach.

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

3.1.1 Pfima prace s détmi ;
3.1.2 Plsobeni na rodice (tyka se i predskolni vychovy MS,
Nanecisto, volnoéasovych aktivit)

Opatieni ¢.3.1.1

Prima prace s détmi

Charakteristika
opatreni

Prace sdétmi ve 8&kolnich a pfedevSim pied8kolnich zafizenich
poucenymi a pribézné vzdélavanymi uciteli, vychovateli. Prace s détmi
a jejich rodi¢i v komunitnim centru (v pfipadé, ze se toto opatfeni podari
zrealizovat). Vzajemna spoluprace obou typld =zafizeni. Jednim
z moznych zplsob( prace je i prace s détmi v jejich prostredi, tzn.
rodiné s dochazkou terénnich pracovnikl, dobrovolnik(, popf. romského
poradce.

Predpokladané
dopady opatfeni

ZlepsSeni Skolni dochazky. Predchazeni $kolnim problémuim. Zvladani
prechodu z rodinné péce do skolniho zafizeni. Cilem je dosahnout
stejné urovné s ostatnimi détmi v pfipravé vstupu do ZS, tzn. slovni
zasoba, jazyk, pravidla, pfiprava na Skolni prostfedi, individualni prace,
atd. V celkovém souctu — zvySeni Sanci k dosazeni nejvy8s§iho mozného
stupné vzdélani a kvalifikace.

Predpokl. vy$e fin.
nakladl pro realizaci

cca 350 tisic/rok (pfibl.1 tvazek terénniho pracovnika, rom.poradce)
Nelze pfesné urcit, naklady budou také zavislé na okruhu zucastnénych
osob. V pfipadé dobrovolnické prace - naklady nulové

Predpokladané
finanéni zdroje

Projekty - MSMT, MPSV, vyzvy EU a RE, prostfedky od mésta,
JihoCeského kraje, statni prostfedky.

Predp. pocty klientt

Déti Skol.véku /cca 50. déti v predSk. véku /cca 25. Rodice a SirSi rodiny.

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

o.s. Romi Souziti, ICOS, mésto, romsky poradce, pedag. ZS, studenti
mistnich Skol (dobrovolnici), ost.NNO.

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatori

ICOS, o.s. RomuU Souziti

Opatreni 3.1.2.

Pusobeni na rodice

Charakteristika
opatfeni

Prace s rodici a jejich détmi v komunitnim centru. Intervence terénniho
pracovnika, mistnich autorit. Ve spolupraci s mistnimi autoritami

a dochéazkou do rodin tyto informovat o moznostech jak pro déti, tak pro
dospélé tykajici se predskolni vychovy, Skolni vychovy, zplsob
ziskavani kvalifikace, spole¢enskych setkani, navazovani kontakt(

ke spolupraci. Cilem je prace s celou rodinou v jejim prostredi -

s dochazkou terénnich pracovnik(, dobrovolnikd, popf. romského
poradce.

Predpokladané
dopady opatreni

Usnadnéni komunikace rodiny a Skolnich zafizeni. Posilovani pozitivni
role vzdélani v povédomi komunity jako pfedpokladu lepsiho zivotniho
uplatnéni. V celkovém souctu — zvySeni Sanci k dosazeni nejvy$siho
mozného stupné vzdélani a kvalifikace.

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

cca 350 tisic/ rok (pravdépodobné do doby, nez se program vice
rozSifi, jej bude mozné sloucit s opatfenim 3.1.1.) Naklady na spolupraci
s mistnimi autoritami - na bazi dobrovolnosti, nulové

Predpokladané
finanéni zdroje

Projekty - MSMT, MPSV, vyzvy EU a RE, prostfedky od mésta,
JihoCeského kraje, statni prostredky.

Predp. pocty klientl

Za 1 rok cca 200 osob (50% cilové skupiny)

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

o.s. Romu Souziti, ICOS, mésto, romsky poradce, pedag. ZS, studenti
mistnich 8kol (dobrovolnici), ost.NNO.

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatori

ICOS, o.s. Romu Souziti
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Cil 3.2.

Komunitni centrum

Kratky popis cile

Technicko-organizalni zazemi pro vzdélavaci, poradenské a kulturni
aktivity. Nedilnou soucasti je kvalifikovany personal a dobrovolnici
z komunity. (Dale KOCERO)

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

3.2.1 Zahajeni realizace jednotlivych programi, které jsou

v uvazované naplni tohoto zafizeni (jednotlivé dilCi cile a opatreni
komunitniho planu).

3.2.2 Vyskoleni a vzdélani pracovnika (véetné dobrovolnych), ktefi
se budou podilet na ¢innostech centra.

3.2.3 Spojeni jednotlivych projekti do komplexni podoby — vznik
Komunitniho centra

Opatieni 3.2.1

Zahajeni realizace jednotlivych programu, které jsou
v uvazované naplni tohoto zarizeni

Charakteristika Realizace jednotlivych programi - pfedevsim poradenstvi, vzdélavaci
opatreni a aktivizaéni aktivity.

Predpokladané Nastartovani cilené prace s cilovou skupinou, ziskavani divéry od
dopady opatfeni predpokladanych partner( pro dal$i spolupréci, za¢nou se napliiovat

jednotlivé cile a opatfeni. Bude postupné tvofena zakladna pro
systematickou préaci s cilovou skupinou na zakladé jejich skutecnych
potieb.

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

cca 600.000,-Ké/1 rok

Pfedp. fin. zdroje

Pfedevsim ESF (OPRLZ, Phare a dalsi). Jiné granty. Pfispévky JCK.

Predpokladané pocty
klient(

VétSina romské komunity (dospéli, déti, mladez - cca 400 osob) za dobu
trvani 1.KPSS

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

0.s. RomU Souziti, ICOS, mésto, romsky poradce, pedag. ZS, studenti
mistnich Skol (dobrovolnici), ost.NNO.

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatofi ICOS C.Krumlov, COLP Jizni Cechy, 0.s. Romd Souziti

Opatieni 3.2.2 Vyskoleni a vzdélani pracovniki (véetné dobrovolnych), ktefi
se budou podilet na ¢innostech centra.

Charakteristika Vzdélavani odbornik(l a dobrovolnik(, zamérenych na tuto cilovou

opatfeni skupinu. Dlouhodobé a systematické budovani tymu pro feSeni této
problematiky, v dlouhodobém horizontu nejen pro tizemi mésta Cesky
Krumlov.

Predpokladané Vytvoreni zakladl pro profesionalni praci v problematice mensin

dopady opatfeni a socidlniho vylouéeni a s tim souvisejicich témat.

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

cca 150.000,- za dobu trvani 1.KPSS

Predp. fin.i zdroje

OP RLZ, granty a prispévky JC kraje, RVZRK

Predp. pocty klientt

5-10 osob

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

ICOS - COLP Jizni Cechy, 0.s.Romu Souziti

Vznik nové sluzby? | Casteéné

Realizatofi ICOS

Opatieni 3.2.3 Spojeni jednotlivych projektii do komplexni podoby — vznik
Komunitniho centra

Charakteristika Vznik Komunitniho centra Rom( ve fyzické podobé - materialni zakladna

opatfeni pro aktivity, uvedené v cilech a opatienich 1.KPSS a ostatni
(v€.kupfikladu koordinace a organizace volno€asovych aktivit)

Predpokladané Vznik zazemi pro realizaci aktivit v souvislosti s timto planem. VyS$Si

dopady opatfeni stupenl koordinace jednotlivych aktivit v rdmci tohoto 1.KPSS

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Osobni naklady - viz.opatfeni 3.2.1., 3.2.2., Cil 1 - spojené pod jedno
centrum
DalS$i osobni naklady - cca 200.000,-K¢
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Materidlové naklady - 1.rok cca 200.000,-K¢&
Provozni néklady - celkem cca 100.000,-K¢ ro¢né (bez vyse pfip.najm
a bez investic - nejsou v této fazi znamy)

Predpokladané
finanéni zdroje

Projekty - MSMT, MPSV, vyzvy EU a RE, prostfedky od mésta,
JihoGeského kraje, statni prostredky.

Predp. pocty klientl

Vétsina romské populace na izemi mésta Cesky Krumlov, ale i
vétSinova spol. - cca 600-1.000 osob ro¢né

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

ICOS - COLP Jizni Cechy, 0.s.Romutl Souziti, ostatni NNO

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizétofi 0.s.Romi Souziti, ICOS jako konzultant
Cil 3.3 Snizovani nezaméstnanosti
Kratky popis cile | Priprava prislusniki komunity k snadnéjSimu ziskavani prace —

predevSim formou fizené rekvalifikace a poradenstvi.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

3.3.1./ Antidiskriminacni opatreni

3.3.2./ Ziskavani kvalifikace, doplnovani vzdélani a rekvalifikace
3.3.3./ ZlepsSeni informovanosti verejnosti (zvlasté ve vztahu k
etnickym mensinam) o moznostech vzniku podporovanych
pracovnich mist. V ramci moznosti mésta Cesky Krumlov
podporovat a iniciovat kroky, vedouci ke vzniku takovychto
pracovnich mist.

3.3.4./ Zaméstnani zen

Opatieni 3.3.1

Antidiskriminacni opatieni

Charakteristika Zaijistit, aby prisluSnici komunity nebyli pfi pfijimani do zaméstnani

opatieni diskriminovani pouze na zakladé své etnické pfisluSnosti. Informovat
verejnost cilené, prostfednictvim zpravodaje a ostatnich periodik,
uréeného mensinam i vétsSinové spolecnosti. Pofadani akci - seminare,
konference k této problematice

Predpokladané ZlepSeni moznosti pracovniho uplatnéni.

dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

cca 600.000,-K¢ za dobu trvani 1.KPSS

Predpokladané
finanéni zdroje

ESF, OPRLZ, osf a dalsi programy, RVPRK a Jiho¢esky kraj

Predpokladané pocty
klientd

Uchazeci o zaméstnani (cca 250 praceschopnych Roml, z toho cca
150 bez prace)

Dalsi cilova skupina - podnikatelé. majitelé. zaméstnavatelé - ve mésté
C.Krumlov

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

UP. Spoluprace o.s. ICOS, ( a pfipadné Hospodarska komora-neni
prokonzultovano)

Vznik nové sluzby?

Caste¢né (funguje pravni poradna COLP)

Realizatofri

ICOS - COLP Jizni Cechy, 0.s.Romu SouZiti

Opatreni 3.3.2

Ziskavani kvalifikace, doplnovani vzdélani a rekvalifikace

Charakteristika Ziskavani ¢i zvySovani kvalifikace, ziskavani ¢i doplhovani vzdélani

opatfeni obecné. Podle druhu rekvalifikace - $ifeni informaci, ziskavani klientd,
osobni asistence
Ziskavani novych dovednosti, jejich trénink - jednani se zaméstnavateli,
obecné dovednosti (PC, komunikace apod...)

Predpokladané ZlepSeni moznosti pracovniho uplatnéni

dopady opatreni

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

Nebyla ur€ena - spojeno s opatfenim 3.3.1

Predp. fin. zdroje

UP a dalsi zdroje (ESF)

Predp. pocty klientt

podle zajmu obéanu. predpoklad cca 50 osob za dobu trvani 1.KPSS

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

UP. Skolska a vzdélavaci zafizeni.
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Vznik nové sluzby?

Ano - ¢astecné

Realizatofi Romsky poradce, terénni pracovnici a UP ve spolupraci se subjekty
umoziujicimi rekvalifikaci (zaméstnavatelé, neziskové org. apod.),
KOCERO

Opatreni 3.3.3 ZlepsSeni informovanosti verejnosti (zvlasté ve vztahu k
etnickym mensinam) o moznostech vzniku podporovanych
pracovnich mist.

Charakteristika ZlepSeni moznosti pracovniho uplatnéni pro ty, kdo maji nizké nebo

opatieni zadné vzdélani a cesta rekvalifikace pro né neni cesta k pracovnimu
uplatnéni.

Predpokladané Hledani moznosti uplatnéni pro ty, kdo nemaji objektivni moznost l1épe

dopady opatfeni reagovat na zmény na pracovnim trhu. V prvé fadé bude nutné zjistit,

zda v pfipadé uspésnosti prvnich dvou opatfeni (3.3.1 a 3.3.2) bude
nutné se pokousSet toto opatfeni realizovat. V opa¢ném pfipadé bude
potfebné nalézt ramec pro toto opatfeni, a pfedevSim realizatora.

Predpokl. vy$e fin.
nakladud pro realizaci

Nebyly uréeny v priibéhu planovani

Predpokladané
finanéni zdroje

Nebyly uréeny v pribéhu planovani

Pfedpokladané pocty
klientd

Nebyly uréeny v priibéhu planovani

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Nebyly kontaktovani v prdbéhu planovani

Vznik nové sluzby ¢i | Ano

programu?

Realizatofi

Opatreni 3.3.4 Zaméstnani zen

Charakteristika Umoznit tém, kdo o to stoji, nalézt cestu k pracovnimu uplatnéni —

opatieni kombinaci pfedchozich tfech opatfeni pro tuto specifickou cilovou
skupinu. V prvé fadé zjistit, zda je nutné tuto cilovou skupinu vydélovat
z SirSi cilové skupiny (etnické menSiny)

Ptedpokladané Zlepseni moznosti pracovniho uplatnéni

dopady opatreni

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

obdobné jako Opatfeni 3.3.1. a 3.3.2.

Pfedp. fin. zdroje

obdobné jako Opatfeni 3.3.1. a 3.3.2.

Predp. pocty klientt

cca 50

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

obdobné jako Opatfeni 3.3.1. a 3.3.2.

Vznik nové sluzby? ano
Realizatori
Cil 3.4 Lepsi informovanost o etniku
Kratky popis cile | Zprostfedkovat vétSinové spole¢nosti vyvazenéjsi a objektivné;si

informace o etnickych a narodnostnich mensinach

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

3.4.1. Systematicka informovanost o aktivitach v ramci ostatnich
cila, jejich daivodech a vysledcich.
Samotné jednorazové aktivity v ramci prace komunitniho centra.

Opatieni 3.4.1

Systematicka informovanost o aktivitach v ramci ostatnich
cill, jejich diivodech a vysledcich.

Charakteristika Prosazovani informaci do regionalniho tisku, mistnich zpravodaj,
opatfeni prilezitostné publikace.
Jednim z nastrojll mize byt i Romsky zpravodaj - informace o souc¢asné
situaci Romu ve mésté.
Pfedpokladané Zména postoju vétSinové spolecnosti, ale i ¢lentl komunity v nékterych
dopady opatfeni otdzkach.

57




Predpokl. vyse fin.
nakladU pro realizaci

Prilezitostné publikace cca 100. 000,- K& za dobu trvani 1.KPSS
Mistni zpravodaje - nulové.

Predpokladané
finanéni zdroje

Strukturalni fondy EU, nadacni fondy, Mésto Cesky Krumlov, Jihogesky
kraj, MK CR a dal§i grantové fondy

Predpokladané pocty
klient(

Plogné ob&ané Ceského Krumlova, v budoucnu snad celé
¢eskokrumlovsko

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

KOCERO (v pfipade, ze se podari zalozeni centra), COLP Jizni Cechy,
romsti ob¢ané Ceského Krumlova, o.s. RomU Souziti, ICOS, spolu
s mistnimi odborniky

Vznik nové sluzby i

Castedné

programu? COLP jiz v roce 2004 realizovalo 4 seminare na zakladnich skolach
v CK, ale tim aktivity COLPu v tomto sméru zatim prestaly.
Realizatofi ICOS, o.s.Romu Souziti
Cil 3.5 Zfizeni funkce romského poradce na M&U Cesky Krumlov
Kratky popis cile | Zaijistit, aby na MéU Cesky Krumlov pracoval pracovnik, povéfeny ukoly

se vztahem k romské mensiné, nejlépe na 1,0 Uvazku. Naplih mize
obsahovat i praci terénniho pracovnika. Zvazovany pracovnik by mél byt
blizky této menSiné.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

3.5.1 Zfizeni uvazku romského poradce

Opatieni 3.5.1

Zfizeni Uvazku romského poradce

Charakteristika Zarazeni odbornika na tuto problematiku do struktury MéU.

opatfeni

PFedpokIédavné ] Zlepseni komunikace mezi vétSinovou a mensinovou spolec¢nosti. LepSi
dopady opatfeni komunikace s Ufady. Cilevédoméjsi a systematictéjsi prace v této oblasti.

Podpora opatreni a cill, vzeslych z 1.KPSS.

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

cca 400.000,-K¢ ro¢né

Predpokladané
finanéni zdroje

Granty a pripévky ESF, OPRLZ, osf a dalSi programy, RVPRK

a JihoCesky kraj.

Jiz v soucasné dobé existuji cilené granty, jejichz pfijemcem je obec,
na zfizeni funkce romského poradce.

Pfedpokladané pocty
klient

Obyvatelé mésta a blizkého okoli patfici k romskému etniku a ostatni

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

0.s.Romu souziti, ICOS, romsky koordinator JC kraje, RVZRK

Vznik nové sluzby?

castecné

Realizatori

(Mdze byt pouze MéU)
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4/ Skupina pro zdravotné postizené obcany

(zdravotné postizeni ob&ané)

Organizace

Jméno

CPZP C.Krumlov

Mgr. RiZena Marhounova, manazer skupiny, e-mail:
cpzp.ck@volny.cz

Uzivatel péce

Ing. Miroslava Kubi¢kova, zastupce manazera, e-mail:
mirkub @ seznam.cz

Uzivatel péce

Radomir Pfibyl

M&U Cesky Krumlov

Zdena Pavlykova

Uzivatel péce

Blaska Milan

Sjednocena organizace
nevidomych

Jifina DiviSova

Nemocnice-rehabilitace

Marie Cejkova

Uzivatel

Anna Kureckova

Détsky Iékaf, alergologie

MUDr. Jarmila Krikavova

VDI OTAVA

Jan Sedlacek

Verejnost

Mgr. Marta Skrabalova

Domaci péce

Tereza Junkova

Odborni konzultant :
PhDr. LibuSe Sestakova

MUDr. Svobodova, posudkova Iékarka

CiLOVE SKUPINY

Obcané (osoby) se zdravotnim postizenim vSech vékovych skupin Zijici trvale na
Gzemi mésta Cesky Krumlov a jeho spravniho obvodu

- pIné a ¢astecné invalidni osoby

- osoby s dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem, ktery podstatné omezuje jejich
psychické, fyzické nebo smyslové schopnosti

Mésto Cesky Krumlov ma 14.443 obyvatel. Pfesné udaje o poCtu zdravotné
postizenych ob&anu nejsou dostupné. Udaje, respektive odhady, se pohybuiji od 15 -

20 %.

Lze tedy pocitat s poctem 2.166 - 2.888 osob.

K dispozici jsou pouze udaje o ob&anech, kterym byly pfiznany mimofradné vyhody pro
téZce zdravotné postizené obc¢any.

V Ceském Krumlové je to celkem 403 osob (v&etn& déti do 15 let).

TABULKA

Drzitelé prikazu TP

Drzitelé prikazu ZTP Drzitelé prikazu ZTP/P

20

308 75

Drzitelé prikazu mimoFadnych vyhod - mésto C.Krumlov, k tnoru 2005

Udaje OSSZ - pozadavky na davky diichodového pojisténi, davky a sluzby socidlni

péce (pocty posuzovanych)
rok 1994 — cca 1.700 osob
rok 2004 — cca 2.200 osob
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Poskytovatelé sluzeb ve mésté Cesky Krumlov v této oblasti :

Asociace rodiéli a pratel zdravotné postizenych déti - klub CK , Plesivec 380,C K.
Cilova skupina : déti a mladez s riznym zdravotnim postizenim - astmatici, alergici,
ekzematici, mentalné i télesné postizeni

SLUZBY: ozdravné letni i zimni pobyty, ozdravné pobyty u more, vylety

Cesky éerveny kfiz, Oblastni spolek Cesky Krumlov, Sidlisté Vysny 48
Cilova skupina : mj. invalidé a jejich rodiny
SLUZBY : Poskytuje zdravotnické, zachranné, socialni a dalSi humanitarni sluzby

Domov dichodcuti Kaplice /detas. pracovisté C.Krumlov/, Nemocniéni 429, C K.
Cilova skupina: seniofi (osoby télesné, zrakove, sluchové, mentalné &i jinak zdravotné
postizené). Osoby zcela imobilni

Domy s peéovatelskou sluzbou o.p.s., VySehradska 260, Cesky Krumlov
Cilova skupina: seniofi, zdravotné postizeni a invalidni ob¢ané

SLUZBY: mj.poradenska &innost, pdjéovna kompenzaénich pomticek, drobné
rehabilitacni ukony, provozovani pomUicek k rekondici a regeneraci

Odbor skolstvi, socialnich véci a zdravotnictvi MéU C. Krumlov, Kaplicka 439, C.
Krumlov

Cilova skupina: mj.osoby spliujici zakonné naroky na finanéni ¢i vécnou pomoc,
pfipadné na socialni sluzbu (t€lesné postizené, zrakové a sluchové postizené,
kombinované postizeni)

SLUZBY: Socidlné pravni poradenstvi, vyplaceni davek a pfispévku

Centrum pro zdravotné postizené JCK, pracovisté C. Krumlov, Kaplicka 586, C.K.
Cilova skupina: Osoby se zdravotnim postizenim bez ohledu na vék a druh postizeni,
jejich blizci, instituce, vefejnost — v8ichni, kdo sluzby centra potfebuji ve vztahu k
osobam se zdravotnim postizenim.

SLUZBY: Informace, poradenstvi. Doprovodné sluzba, kontaktni prace mezi zdravotné
postizenymi, pjéovna pomucek, prodej baterii do sluchadel a drobnych
kompenzac¢nich pomucek pro sluchové postizené

Nemocnice Cesky Krumlov, Nad Nemocnici 153

Cilova skupina: Obcané, ktefi potfebuji Ié¢ebnou rehabilitaci

SLUZBY: Lécebna télesna vychova, vodolécba, elektrolécba Pujéovna kompenzaénich
pomUcek

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych v Ceském Krumlové
Kaplicka 586, Cesky Krumlov

Cilovéa skupina : Ob&ané se zrakovym postizenim (nevidomi, slabozraci)

SLUZBY : Oblastni odbotka SONS Cesky Krumlov poskytuje informace, poradenstvi
a organizuje spolkovou zajmovou ¢innost zrakové postizenych obcan

Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobami

Kaplicka 586, Cesky Krumlov

Cilova skupina : Zdravotné postizeni ob&ané trpici civilizaénimi chorobami — spolkova,
zajmova cinnost

SLUZBY : Informace, poradenstvi. Pfednasky, besedy, rekondi¢ni pobyty "Kardio".
Metodicka pomoc zakladnim organizacim v regionu
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PRIORITY V TETO OBLASTI

o Vytvareni podminek pro integraci ZP do vSech oblasti Zivota ve mésté -
vytvofeni bezbariérovych bytovych rezerv, odstranovani bariér v dopravé,
architektonickych bariér, informacnich bariér, bariér v komunikaci mezi ZP

a laickou i odbornou verejnosti.

o Zajisténi a provozovani alternativnich sluzeb pro ZP (osobni asistence, respitni

péce, péce v domacim prostredi, ..

).

o Vytvareni podminek pro komplexni ranou péci a celozivotni integraci ZP.

o Podpora a vytvareni vhodnych podminek pro pracovni rehabilitaci ZP
odpovidajici schopnostem ZP - individudlni pfistup.

o ZlepSeni urovné poskytovani informaci pro uzivatele sluzeb.

o Monitoring poskytovanych socialné-zdravotnich sluzeb poskytovanych
soukromymi subjekty, podpora téchto sluzeb a jejich propojeni se stavajicimi
socialnimi sluzbami poskytovanymi ostatnimi zafizenimi.

SWOT ANALYZA

SILNE STRANKY | SLABE STRANKY

o Existence kontaktniho mista
pro poskytovani informaci, poradenstvi
a sluzeb pro ZP (CZP Cesky Krumlov)
- bezplatné

. Existuje domaci peCovatelska
sluzba (DPS)

. Existuji ptjcovny zakladnich
kompenzac¢nich pomdcek - zdarma

o Existuje sit zakonem
upravenych sluzeb pro zdravotné
postizené

o Existuji alternativy v péci o ZP -
telekontaktni péce

J Neexistuje moznost
bezbariérové hromadné dopravy pro
osoby s omezenou schopnosti
pohybu a orientace

o Neexistuje respitni péce, jako
sluzba pro odlehéeni pfi naro¢né
rodinné péci

. Chybi domaci nepobytové
komplexni socialni sluzby (osobni
asistence, domaci rehabilitace,
stacionar s oSetfovatelskym
personalem)

. Neni rozvinuta komplexni rana
péce a navazujici integrace ZP déti
do vzdélavacich zafizeni

J Chybi komplexni pfistup

a koordinace sluzeb kompetentnich
instituci pfi feSeni problému Zivotni
situace ob¢ana se zdravotnim
postizenim

° Chybi informacéni, orientaéni

a navadéci systém pro smyslové
postizené (jsou pouze akustické
semafory na pfechodech pro
chodce)

. Nemoznost integrace tézce ZP
déti ve spadovych Skolach — bariéry,
chybi asistenti

. Je tu uzka nabidka vhodnych
pracovnich pfilezitosti odpovidajici
kvalifikaci ZP
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PRILEZITOSTI

HROZBY

e  Vytvareni podminek pro integraci
ZP do vSech oblasti zivota ve mésté -
vytvoreni bezbariérovych bytovych

rezerv, odstranovani bariér v doprave,
architektonickych bariér, informacnich

¢ Nejsou kvalitni zakonné predpisy
e OhroZeni integrace ZP do
spolec€nosti - v pfipadé dlouhodobé
podpory slabych stranek

e Nedostupnost socialnich sluzeb

integraci ZP

zafizenimi

bariér, bariér v komunikaci mezi ZP
a laickou i odbornou verejnosti

e  ZajiSténi a provozovani
alternativnich sluzeb pro ZP (osobni
asistence, respitni péce, péce v
domacim prostredi, ...)

e  Vytvareni podminek pro
komplexni ranou péci a celozivotni

e Podpora a vytvareni vhodnych
podminek pro pracovni rehabilitaci ZP
odpovidajici schopnostem ZP -
individualni pFistup

e  Zlep$eni urovné poskytovani
informaci pro uzivatele sluzeb

e  Monitoring poskytovanych
socialné-zdravotnich sluzeb
poskytovanych soukromymi subjekty,
podpora téchto sluzeb a jejich
propojeni se stavajicimi socialnimi
sluzbami poskytovanymi ostatnimi

pro ZP

¢ Nejsou vhodné prostory - opravy
objektu CZP - nemohou se tak
naplnit pFilezitosti

CILE A OPATRENI Skupina 4 - zdravotné postizeni

Cil 4.1 Provozovani co nejsSirSiho spektra institucionalnich a
neinstitucionalnich socialné zdravotnich sluzeb dle
individualnich potreb klienta

Kratky popis cile | UmozZnit vytvoreni kvalitnich vazeb mezi ¢leny rodiny, snizovat zatéz rodiny

a usnadnit individualni péci o zdravotné postizeného. Snizit ekonomickou
narocnost péce o ZP (péce ustavni je nékolikanasobné drazsi nez péce
domaci).

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

4.1.1. Pecovatelska sluzba v domacim prostiedi
4.1.2. Domaci oSetfovatelska sluzba

4.1.3. Sluzba osobni asistence

4.1.4. Respitni péce
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Opatieni 4.1.1.

Pecovatelska sluzba v domacim prostredi

Charakteristika Komplex sluzeb umoznujicich klientovi zit ve vlastnim pfirozeném prostiedi

opatreni se zachovanim nebo zlepSenim kvality zivota. Sluzby: pomoc pfi zajisténi
chodu domacnosti, pomoc pfi sebeobsluze, stravovani, kontakt se
spole¢enskym prostfedim, pomoc pfi prosazovani prav a zajma.

Predpokladané Zlepseni kvality Zivota ob¢anl se zdravotnim postizenim

dopady opatfeni

Predpokl. vy$e fin.
nakladd pro realizaci

480 — 500.000,- rotné

Predpokladané
finanéni zdroje

PFijmy od klientd, OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

20 — 30 mésicné

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

DPS, dobrovolnici pe¢ovatelské sluzby, CCK

Vznik nové sluzby?

ne, rozSifeni nabidky

Realizatori

DPS, dobrovolnici pe€. sluzby, domaci peovatelska sluzba - agentura

Opatieni 4.1.2

Domaci oSetrovatelska sluzba

Charakteristika
opatfeni

Je zdravotni péce, kterou indikuje oSetfujici prakticky |ékaf, hradi ji
zdravotni pojistovna. Provadéji ji zdravotni sestry a jedna se o kvalifikované
sluzby jako napf. aplikace injekci, oSetfovani chronickych ran, néktera
kontrolni vySetfeni a dal$i specialni ukony. Soucéasti odborné péce je

i rehabilitace v SirSim slova smyslu v domacim prostredi.

Predp. dopady Op

zmirnéni disledk( nemoci zdravot. postiZzeni pfiblizenim sluzeb

Predpokl. vy$e fin.
nakladud pro realizaci

600.000,- rocné

Predp. fin. zdroje

zdravotni pojistovny, pfijmy od klientd

Predp. pocty klientl

20

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

p. Valekova — sestra domaci péce, zdravotni pojistovny, resort
zdravotnictvi, event. agentury

Vznik nové sluzby ?

ne - rozSireni

Realizatori

soukromé osoby, agentury

Opatieni 4.1.3

Sluzba osobni asistence

Charakteristika Soubor sluZzeb pomahajicich klientovi zvladat prostfednictvim osobniho
opatreni asistenta ty ukony, jez by délal sém, kdyby nemél postizeni. Divodem
poskytovani je snaha zamezit izolaci klienta od spole¢nosti (vyrovnani
socialniho handicapu), v kterémkoliv véku, v domacim prostredi, v détském
kolektivu, pfi vzdélavani, pracovnim zarazeni i volno¢asovych aktivitach.
Predpokladané vyrovnani socialniho handicapu ob&ant se zdr. postizenim, zapojeni do
dopady opatfeni spolegnosti

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

400.000 K¢& az 500.00 K¢

Predpokladané
finanéni zdroje

platby klientd, dotace JK, sponzofi UP (VPP, SUC) - pracovnici, OPRLZ,
SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientt

10-15

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CpZP, dobrovolnické agentury, DPS

Vznik nové sluzby ?

ano

Realizatori

CpZP, DPS, agentury, dobrovolnici

Opatieni 4.1.4

Respitni péce

Charakteristika
opatreni

Sluzby, které davaji pe€ujicimu moznost a €as k regeneraci a k vykonavani
i jinych Cinnosti nez je domaci péce o osobu blizkou. Adresatem je ¢len
rodiny nebo osoba, kterd pecuje o osobu zdravotné postizenou. Misto
poskytovani - domov zdravotné postizeného, v ojedinélych pfipadech
zafizeni denniho nebo tydenniho typu.
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Predpokladané
dopady opatfeni

Umoznéni odpocCinku a regenerace sil pecujici blizké osobé

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

400.000 K&

Predp. fin. zdroje

platby klientd, dotace JK, OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientd

10-15

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

DPS, agentury, CpZP

Vznik nové sluzby ?

ano (v domacim prostfedi)
ne v zafizeni — déla DPS

Realizatofi DPS, agentura
Cil4.2 Vytvareni podminek pro komplexni ranou péci a celozivotni
integraci ZP véetné uplatnéni na trhu prace
Kratky popis cile | Co nejdfive vytvorit komplexni rehabilitani plan pro celou rodinu

umoznujici péci o ZP dité v domacim prostfedi, aby dité mohlo zit v SirSich
rodinnych vazbach. (V&asna komplexni rehabilitace rodiny vede pres
pocatecni vySsi néklady k celospoleéenskym usporam).

Rana péce je komplex sluzeb, jehoz cilem je podpora celé rodiny a podpora
vyvoje ditéte se ZP. Cilovou skupinou jsou rodiny s ditétem se ZP nebo
zdravotnim rizikem. Sklada se z téchto zakladnich prvkd -

zdravotni, vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni programy, pomoc pfi
prosazovani prav a zajma, poskytnuti informaci a psychoterapie. Umoznit
ZP ob¢anlm zit kvalitni Zivot, ktery se diky opatfenim nebude pfilis liSit od
kvality Zivota zdravych lidi

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

4.2.1. Informacni systém pro rodice ZP déti, viz 4.4.2.

4.2.2. Soustiedéné a snadno dostupné komplexni sluzby pro ZP
4.2.3. Psychologicka podpora ZP a rodinnych pfislusniki, viz 4.4.4
4.2.4. Pravni poradenstvi, viz 4.4.4

4.2.5. Respitni péce, viz 4.1.4

4.2.6. Celozivotni vzdélavani, rekvalifikace

4.2.7. Uplatnéni absolventa §koly na trhu prace odpovidajici jeho
schopnostem

4.2.8. Integrace ditéte do détského kolektivu v misté bydlisté od
materskych skol po ukonéeni vzdélani

4.2.9. Podpora ZP pfi uplatnéni na trhu prace (vzdélavani,
psychologicka)

Opatieni 4.2.1

Informaéni systém pro rodic¢e ZP déti

Charakteristika Jedna se o podavani Uplnych informaci jednak roding, kde se narodi ZP

opatreni dité, ale také rodiné, kde se zdravotni postiZzeni nahle vyskytne v priilbéhu
Zivota.

Pfredpokladané Pomoc samotna, prevence negativnich jeva individualnich i spole¢enskych

dopady opatfeni

Pfedpokl. vy$e fin.
nakladd pro realizaci

50.000.- po dobu trvani 1. KPSS
Souvisi s pokracovanim Komunitniho planovani

Pfedp. fin. zdroje

mésto, dotace, granty, nadace

Predp. pocty klientt

ob&ané mésta

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

neziskové organizace, mésto

Vznik nové sluzby?

ne — propojeni, koordinace a roz§ifeni stavajicich

Realizatofi neziskové organizace, pfislusné resorty, mésto

Opatieni 4.2.2 Soustiedéné a snadno dostupné komplexni sluzby pro ZP
Charakteristika Komplexni sluzby pfedstavujici odborné zdravotnické sluzby, sluzby
opatreni klinického psychologa, pravnika se specializaci v oboru socialné-zdravot.

prava, socialni pracovnice, logopeda, specialné pedagogické sluzby véetné
poradenstvi.

Pfedp. dopady Op

Zkvalitnéni Zivota ob¢an(l se zdr. postizenim
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Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Nebylo uréeno v procesu komunitniho planovani

Pfedp. fin. zdroje

pfijmy od klientd, OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klient

celd cilova skupina

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

PPP, détska psychiatr. ambulance, ARZPD, CpZP, Spirala, CPDM.
Logoped. ambulance, mésto

Vznik nové sluzby?

ne — propojeni sluzeb, souvisi s OP 4.2.1

Realizatori

neziskové organizace

Opatreni 4.2.3

Psychologicka podpora ZP a rodinnych prislusnikd, viz 4.4.4

Charakteristika Zavést 24-hodinovou krizovou sluzbu klinického psychologa

opatfeni

Predpokladané Pomoc samotna, prfedchazeni moznych naslednych negativnich jev(
dopady opatreni

Predpokl. vy$e fin.
nakladl pro realizaci

Nebylo uréeno v procesu KP

Predp. fin. zdroje

pfijmy od klientd, OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

cela cilova skupina

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

neziskové organizace

Vznik nové sluzby ¢&i

¢astec¢né — jde o vyuziti stavajicich poskytovatell v regionu a zlepSeni

programu? informovanosti 0 dostupnych sluzbach

Realizatofi neziskové organizace

Opatreni 4.2.4 Pravni poradenstvi, viz 4.4

Charakteristika Pravnik se specializaci v oboru socidlné-zdravot. prava finanéné dostupny
opatieni vdem zdravotné postizenym

Pfredpokladané Zkvalitnéni Zivota zdravotné postizenych

dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

Nebylo uréeno v procesu KP

Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientt

obcané mésta

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

COLP a dal$i neziskové organizace ve mésté

Vznik nové sluzby ¢i

Castecné — vyuziti stavajici pravni pomoci Centra ochrany lidskych prav,

programu? Spiraly,

Realizatofi neziskové organizace, ICOS, COLP

Opatieni 4.2.5 Respitni péce, viz 4.1.4

Charakteristika Odleh¢ujici sluzba uréena rodi¢dm pecujicim trvale o ZP déti
opatreni

Predp. dopady Op

Umoznéni odpocinku a regenerace sil pe€ujicim osobam

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

nebylo uréeno

Pfedp. fin. zdroje

platby klientd, dotace JK, granty, OP RLZ, SROP, UP (VPP, SUC)

Predp. pocty klientl

10 — 15 rocné

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Spirala, CpZP, ARZPD, event. agentura

Vznik nové sluzby i

¢astecné — u domaci péce

programu? Jinak vyuziti stavajicich sluzeb v SirSim regionu

Realizatofi zprostfedkovatelem CpZP, Spirala

Opatieni 4.2.6 Celozivotni vzdélavani, rekvalifikace

Charakteristika Zajistit ZP ditéti specialné pedagogicky program od prvnich tydn( Zivota,

opatieni rekvalifikace pfi ndhlé zméné zdravotniho stavu, ktera znemozni vykonavat
stavajici zaméstnani.

Predpokladané Podpora integrace ob¢an( se ZP do bézného Zivota, pfedchazeni mozné

dopady opatfeni spolegenské izolovanosti

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

Nebylo uréeno v procesu KP
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Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klientl

10

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Skoly, Skolskéa zafizeni, neziskové organizace

Vznik nové sluzby?

ne — rozsifeni, propojeni

Realizatori

dtto

Opatieni 4.2.7

Uplatnéni absolventa Skoly na trhu prace odpovidajici jeho
schopnostem

Charakteristika RozSifeni nabidky pracovnich mist pro vSechny ZP (nezapominat na lidi
opatreni s dudevnim onemocnénim).

Pfedpokladané Podpora integrace do bézného Zivota ob&anl se ZP, prevence spolecenské
dopady opatfeni izolovanosti

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

Nebylo uréeno v procesu KP

Pfedp. fin. zdroje

UP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klient

10

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

UP, zaméstnavatelé, CpZP a dalsi organizace

Vznik nové sluzby?

ne — rozsifeni, propojeni vyuziti stavajicich zdroju

Realizatofi UP

Opatreni 4.2.8 Integrace ditéte do détského kolektivu v misté bydlisté od
materskych Skol po ukonéeni vzdélani

Charakteristika ZpFistupnovat stavajici zafizeni (bariéry, OA).

opatreni

Predpokladané Vyrovnani pfilezitosti zdravotné postizenych s béZznou populaci

dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

nebylo uréeno — spolecné s ostatnimi skupinami

Predpokladané
finanéni zdroje

nadace, granty, dotace
Narodni plan mobility pro vSechny — vladni plan financovani

Predp. pocty klientt

10 kazdy rok

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

matefské, zakladni, stfedni Skoly, neziskové organizace

Vznik nové sluzby?

ne - rozSireni

Realizatofi Skoly, neziskové organizace

Opatreni 4.2.9 Realizovat programy na podporu ZP pfi uplatnéni na trhu prace
(vzdélavani, psychologicka)

Charakteristika Podpora ZP pfi celozivotnim zacélenéni na trhu prace, vytvafeni podminek

opatreni pro udrzeni stalého pracovniho mista.

Predp. dopady Op

Vyrovnani pfilezitosti uplatnéni obéanu se ZP ve spole¢nosti

Predpokl. vy$e fin.
nakladl pro realizaci

nebylo uréeno v procesu KP

Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace, UP

Predp. pocty klientl

ZP ob&ané mésta (10)

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

UP, CPDM, CpZP, zaméstnavatelé

Vznik nové sluzby?

ano

Realizatofi Centrum podpory soc. sluzeb a vzdél. pfi CPDM, CpZP
Cil 4.3 Integrace ZP do vSech oblasti Zivota ve mésté
Kratky popis cile | UmoZnit ZP samostatné bydleni, pohyb po mésté, bézné aktivity (prace,

Skola, traveni volného €asu) a vyuzivani vSech sluzeb.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

4.3.1. Vytvoreni bytovych rezerv (bezbariérové byty)
4.3.2. Bezbariérova doprava
4.3.3. Odstranéni bariér pro vSechny typy zdravotniho postizeni
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Opatieni 4.3.1

Vytvoreni bytovych rezerv (bezbariérové byty)

Charakteristika Zajistit dostatek bezbariérovych bytl véetné rezerv pro nahlou potrebu,
opatreni zaclenéni bezbariérovych bytll do normalini vystavby.

Predpokladané Zkvalitnéni Zivota ob¢an(l se ZP

dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

Spolec¢ny cil s ost. skupinami (16.000.000 K¢&)

Pfedp. fin. zdroje

statni dotace

Predp. pocty klient

byty pro 5 rodin (+ 1 — 2 rezerva)

Organizace podilejici | (mésto)

se na naplnéni Op.

Vznik nové sluzby? ne - rozsifeni

Realizatofi (mésto)

Opatreni 4.3.2 Bezbariérova doprava

Charakteristika Zajisténi hromadné bezbariérové dopravy (nizkopodlazni autobusy...),
opatreni individualni doprava

Predpokladané ZvySeni mobility obyvatel mésta (zdr. postizeni, seniofi, t€hotné zeny,
dopady opatfeni matky s détmi apod.)

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

10.000.000,- K¢ (2 autobusy)

Predp. fin. zdroje

podilové financovani, provozovatelé

Predp. pocty klientl

obcané se ZP, seniofi, matky s détmi ...

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CSAD, RAMVEJ aj. provozovatelé (napf. AutoFerda)

Vznik nové sluzby? ano

Realizatofi CSAD, soukr. provozovatelé

Opatieni 4.3.3 Odstranéni bariér pro vSechny typy zdravotniho postizeni
Charakteristika Odstranovat architektonické bariéry pro télesné postizené, bariéry branici
opatreni samostatnému pohybu smyslové postizenych, budovanim bezbariérovych

tras ve mésté.

Predp. dopady Op

Umozni ob&anim se ZP byt pravoplatnymi ob&any mésta

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

10.000.000 K&

Predpokladané
finanéni zdroje

viz. Narodni rozvojovy program pro vSechny 2005-2015
(vladni pIné financovani, podilové financovani dle pfislusnosti k resortlim)

Predp. pocty klientt

obéané se ZP, seniofi, matky s détmi ...

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

majitelé a provozovatelé vefejnych budov

Vznik nové sluzby?

ano

Realizatofi pravnické a fyzické osoby, viastnici a provozovatelé objektl
Cil4.4 Monitoring a informacni systém pro ZP
Kratky popis cile | Vytvorit dokonaly informacni systém o vSech dostupnych sluzbach pro ZP

a aktivné nabizet informace ZP a jeho rodiné.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

4.4.1. Monitoring potieb ZP ve mésté C.K.

4.4.2. Monitoring socialné-zdravotnich sluzeb poskytovanych formou
institucionalni i neinstitucionalni

4.4.3. Vytvoreni a provozovani informaéniho systému pro ZP obéany
4.4.4. Pravni poradenstvi, viz 4.2.4

Opatieni 4.4.1

Monitoring potieb ZP ve mésté C.K.

Charakteristika Provést socialné-zdravotni priizkum ve mésté za ucelem zjisténi potieb
opatreni a kvality Zivota ZP obé&and.

Pfedpokladané Realna vychodiska pro dalsi rozvoj sluzeb ve mésté

dopady opatreni

Predpokl. vyse fin.
nakladi pro realizaci

3.000 K¢&/rok

Pfedp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace
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Predp. pocty klientl

1.000

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CpZP, ICOS, CPDM, DPS

Vznik nové sluzby?

ne - aktualizace

Realizatofi (mésto) a ost. organizace

Opatreni 4.4.2 Monitoring socialné-zdravotnich sluzeb poskytovanych formou
institucionalni i neinstitucionalni

Charakteristika Zpracovat katalog pro orientaci v poskytovani socidlnich a zdravotnickych

opatieni sluzeb pro ZP. Vice vyuzivat a podporovat rozvoj soukromého sektoru v
této oblasti; v&etné cirkevnich instituci a jejich charitativni ¢innosti ve mésté.

Predpokladané zlepSeni informovanosti o dostupnosti soc. sluzeb

dopady opatieni

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

20.000 K¢ (aktualizace katalogu)

Pfedp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predpokladané pocty
klientd

1.000

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

CpZP, ICOS, CPDM, DPS a dalsi poskytovatelé

Vznik nové sluzby? ne

Realizatofi (mésto)

Opatieni 4.4.3 Vytvoreni a provozovani informacniho systému pro ZP obéany
Charakteristika Vyuzivat rGznych informacnich technologii (internet, brozury, ¢lanky v tisku)
opatreni i osobniho kontaktu s odborniky i dobrovolniky.

Predpokladané Zlepseni informovanosti o moznostech vyuziti postupnych sluzeb

dopady opatreni

Predpokl. vyse fin.
nakladl pro realizaci

ano

Pfedp. fin. zdroje

50.000,- (spole¢né pro v§echny skupiny v pribéhu KP)

Predp. pocty klientt

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

ob&ané mésta

Vznik nové sluzby?

neziskové organizace ve mésté

Realizatofi

ICM, ICOS, CPDM, CpZP

Opatieni 4.4.4

Pravni poradenstvi, viz 4.2.4

Charakteristika
opatreni

Zjistit advokata specializovaného na pravni pomoc, zastupovani a obhajobu
zdravotné postizenych ob&and.

Predp. dopady Op

Zkvalitnéni zivota ob¢ant se ZP

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

nebylo uréeno v procesu KP

Predp. fin. zdroje

granty, dotace

Predp. pocty klientt

15-20

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

COLP, ICOS, CPDM, CpZP

Vznik nové sluzby?

Castecné, vyuziti stavajicich sluzeb

Realizatori

neziskové organizace — COLP, ICOS, CpZP
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5 / Skupina pro reseni krizovych situaci
ob&ané v krizi — ob&ané spolecensky vylouceni nebo spoleéenskym vyloucenim ohrozeni,
nezaméstnani, déti a mladez a ob&ané v psychické krizi a socialni krizi, ob¢ané spolecensky
nepfizpusobivi, atd....

Organizace Jméno

M&U C.Krumlov JUDr. Adéla Kamenska, manazer skupiny, e-mail:
adela.kamenska @ mu.ckrumlov.cz

PMS Mgr. Petr Kubovsky

Psychiatr, psycholog PhDr.Zdefika Sirkova

Azylovy ddm pro matky s détmi | Lenka Zahradnikova

UP - SSP Ing. Emilia Dvofackova

CPDM, o.p.s. Iva Sonnebergerova

Détskd a dorostova psych. MUDr. Kamila Janovska

Mé&U - odbor soc.véci Livia Dudékovéa

Policie CR Ing. Roman Netfeba

Odborni konzultanti: Urad préace dle potreby

CiLOVE SKUPINY

Popis oblasti a charakteristika cilové skupiny : Obcané, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci

( pfechodné ¢i dlouhodobéjsi socialni nebo psychickeé krizi), jsou socialné vylouceni nebo socialnim
vylou€enim ohrozeni a ktefi si nejsou schopni v dané situaci zabezpedit své zakladni zivotni potfeby
vlastnimi silami, popF. za pomoci rodiny a pfatel. Cilem je napomoci jejich navratu do spole¢nosti.

Déti a mladez s psychosomatickymi poruchami détstvi a dospivani / Déti s problémy, které byly
zpUsobené alkoholem, jinymi navykovymi latkami ¢i hazardni hrou v détstvi a dospivani / Dospivajici

s problémy adaptace na prostiedi (napf.pfechod z détského domova do "Zivota" v 18 letech apod.) /
Téhotné nezletilé divky / Ob&ané, ktefi se ocitli v akutni nebo trvalé psychické krizi / Ob&ané, majici
problémy v manzelstvi, partnerstvi &i rodiCovstvi s osobnimi problémy psychického charakteru

v mezilidskych vztazich ¢i se svymi vnitfnimi pocity odliSnosti / Osamélé matky s détmi / Osamélé budouci
matky / Tyrané Zeny (muzi) / Bezdomovci / B&Zenci / Ob&ané po navratu z ustavni péce (psychiatricka
Ié¢ebna apod) nebo z vykonu trestu odnéti svobody a potfebujici naslednou péci (bydleni, zaméstnani)

TasuLka Cerpani vybranych typd sluzeb touto cilovou skupinou v roce 2004

Pocet klientl
porad. ¢innost v oblasti psychickych problém0 dospéli + 250
rodina klienta
porad. ¢innost v oblasti psychickych problém0 déti + 900
rodi¢e,poruchy chovani a prospéchu
klienti propusténi z vykonu trestu 30
klienti ktefi potfebovali pomoc po propuéténi z VT 32
poskytnuti jednorazové finanéni pomoci 15
pocet bezdomovcu (neeviduje se) 5-10
alternativni tresty - dohled PMS 13
Stredisko vychovné péce + Dum napll cesty 100
vyuzita péce azylového bydleni pro matky a déti (tyrané) 6
obecné prospésné prace 29
potfeba azylové bydleni 0
dluznici spoleéenstvi vlastnik 100
dluznici nagjemného v obecnich bytech 73 ( pres 3 mil K¢)
startovaci byty pro mladé rodiny - pfidéleno 7
ob&ané vedeni v evidenci ufadu prace 1650 (10,38%)
ob&ané, ktefi jsou ochotni absolvovat rekvalifikaéni kurzy 330
ob&ané pobirajici davky soc.péce 270
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Poskytovatelé sluzeb ve mésté Cesky Krumlov v této oblasti :

Volnocasovy nizkoprahovy klub pro déti a mladez ,,BOUDA" (projektové pracovisté CPDM, o.p.s.),
Cesky Krumlov, Spicak 114

Cilova skupina Déti a mladez (vCetné socialné a zdravotné znevyhodnénych, etnickych mensin ad.).
SLUZBY : mj. nizkoprahové socialni sluzby pro mladez (poradenstvi, intervence v krizi, zprostfedkovani
dalSi pomoci)

Détska psychiatrie MUDr.Kamila Janovska, T.G.Masaryka 212, Cesky Krumlov

Cilové skupina: Osoby mentalné handicapované, dlouhodobé dusevné nemocné, uzivatelé drog, rodiny

s détmi,déti a mladez, déti a mladez ohrozené delikvenci, osoby v krizi,Du$evni poruchy a nemoci déti
amladez do 19 let.

SLUZBY: Zpracovani individudlnich planu péce, spolupracuje s rodinou klienta ,sdili informace o klientech
s jinymi poskytovateli sluzeb, pfi péci o klienty systematicky spolupracuje s jinymi poskytovateli sluzeb, pro
své klienty vytvari spole¢né plany péce s jinymi poskytovateli sluzeb, poskytuje reference na jiné
doplrikové sluzby.

Odbor $kolstvi, socidlnich véci a zdravotnictvi M&U C. Krumlov, Kaplicka 439, C K.

Cilové skupina: osoby splfiujici zdkonné naroky na finan¢ni ¢i vécnou pomoc, pfipadné na socialni sluzbu
(m.j.; uzivatelé drog, osoby ohrozené prostituci, rodiny s détmi, pfisludnici etnickych mensin, seniofi, déti
a mladez, déti a mladez ohrozené delikvenci, osoby v krizi, propusténi z vykonu trestu)

SLUZBY : socialné pravni poradenstvi, socialni terapie, vyplaceni davek a pfispévkud

Psychiatricka ambulance MUDr. Miroslav Norek, Nad Nemocnici 153, Cesky Krumlov

Cilova skupina : osoby mentalné handicapované, osoby dlouhodobé duSevné nemocné, uzivatelé drog,
osoby v krizi

SLUZBY : ambulantni psychiatricka péce

Protidrogova poradna ,,U BOUDY*, Streetwork pro mésta Cesky Krumlov a Kaplice

Spicak 114, CK

Cilova skupina : neproblémovi uzivatelé drog, experimentatofi s drogami, problémovi uzivatelé drog,
skryta a tézko kontaktovatelna populace uzivatel drog, rodie, znami, pratelé uzivatel( drog
SLUZBY : komplexni poradenstvi v drogové problematice, krizova intervence, motivagni trénink,
zprostfedkovani 1é€by, kontakty na jiné instituce a odborniky v nedrogové oblasti, orientacni testy

z kapilarni krve na pfitomnost VHC, VHB, HIV, terénni vyménny program, terapeutické prace s rodici
a ostatnimi blizkymi uzivatele

Ordinace klinické psychologie PhDr. Zdefika Sirkovéa, Spicak 114, Cesky Krumlov

Cilova skupina : osoby s psychickymi problémy (osoby mentalné postizené, osoby télesné postizené,
osoby dlouhodobé duSevné nemocné, uzivatelé drog, rodiny s détmi, déti a mladez, déti a mladez
ohrozené delikvenci apod.)

SLUZBY : diagnostika, individualni a rodinna psychoterapie, krizova intervence, telefonicka sluzba

Azylovy Dam pro matky s détmi, Plesivecké Namésti 75, Cesky Krumlov

Cilova skupina : osamélé matky s malymi détmi, které se ocitly v obtizné Zivotni situaci (docasné
ubytovani)

SLUZBY : azylové bydleni na dobu urcitou (2 mésice), vychovna a poradenska péce

Psychiatricka ordinace MUDr. Pavel Kalny, T.G. Masaryka 212, C. Krumlov
Cilova skupina : psychicky nemocni od 18 let véku (vetné zavislosti a reakci na krizové Zivotni udalosti)
SLUZBY : psychiatrickd a psychoterapeuticka péce

Ambulance klinické psychologie Mgr. Petra Feglerova, T.G.Masaryka 212, Cesky Krumlov

Cilova skupina : osoby dlouhodobé dusevné nemocné, osoby v krizi, dospéli a mladez od 15 let, klienti

v krizi, potfeba terapeutické ¢i diagnostické psychologické péce. Osoby se zdravotnim postizenim,
dusevni nemoci i normalni populace v krizi.

SLUZBY : zpracovani individualnich planti péée, klienti se podileji na formulaci svych rehabilitagnich cild,
sdili informace o klientech s jinymi poskytovateli sluzeb, pfi péci o klienty systematicky spolupracuje

s ostatnimi poskytovateli

Centrum ochrany lidskych prav Jizni Cechy ICOS C. Krumlov, Namésti Svornosti 2, C. Krumlov
Cilova skupina : Kazdy, kdo ma pocit, ze jsou mu omezovana ¢i poruSovana jeho lidska prava.
Sluzby: Asistence a feseni pripadl v celém Jihoceském kraji, které se néjakym zplsobem dotykaji
omezovani ¢i porusovani lidskych prav.

Cesky cerveny kiiz
Socialni ¢innost, humanitarni pomoc
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PRIORITY V TETO OBLASTI

Koordinace spoluprdce statnich instituci, neziskovych organizaci, odbornych Iékaid, rodiny,
Skola, poraden, policie.

Vybudovani soc. bydleni, chranéného bydleni, azylového domu pro ob&any, ktefi ztratili bydleni

z jakéhokoli divodu nebo nejsou schopni se o sebe pinohodnotné postarat (dusevné nemocni).
Vyhledavat uzivatele, ktefi krizi utajuji nebo si ji neuvédomuiji, poskytnout pomoc pfi vyhledavani
a zprostfedkovani odborné péce, zabranit zkratovému feseni situace.

Zajistit moznost ucasti v rekvalifikacnich kurzech organizovanym Ufadem prace nebo jinymi
subjekty.

ZFizeni ob&ansko-pravni poradny.

Zvysit pravni povédomi jak zakl a studentd na Skolach tak ostatnich ohrozenych osob
pravidelnymi besedami a zvysit tak pravni podvédomi zakl a student( a zlepsit tak orientaci
v pracovnépravni problematice a tim eliminovat problémy pfi zapojeni do pracovniho procesu
po ukonéeni studia

SWOT ANALYZA

1 blok - ob¢ané v prechodné socialni krizi - déti , mladez a ob¢ané v psychické
krizi

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Dobre funguijici poradenska
¢innost

Dobra koordinace praktickych
Iékarl pfi FeSeni krizovych situaci.

e Vyhledavani uzivateld - lidi

v krizovych situacich

Malo finan¢nich zdroja.

Socialni politika statu

Horsi informovanost mezi
poskytovateli v ramci koordinace
pomoci uzivatellim

Omezené moznosti okamzité
“faktické" pomoci (bydleni apod.)

PRILEZITOSTI

HROZBY

Koordinace statnich instituci s nezisk.
organizacemi, odbornymi Iékafi,
rodinou, Skolou, poradnami a policii
Zfizeni obCanské poradny-pfistup
uzivatell k informacim vlastnich
pravech a povinnostech-pomoc
ob&anim v pfipadé socidlni tisné
nebo obtizné Zivotni situaci
Dostupnost katalogu pro vSechny
uzivatele

Vétsi spoluprace se Skolami

Vétsi spoluprace se sousedicimi
regiony a obcemi.

Besedy s zaky

Seminare pro ucitele a vychovné
pracovniky

Vzdélavani ohrozenych skupin
obyvatel

Vétsi koordinace poskytovatel(
sluzeb zejména nezisk. organizaci

e uzivatelé, ktefi krizi utajuji , pf. si ji
neuvédomuji a proto sami
nevyhledavaji odbornou pomoc, -
hrozba feSeni nepfiznivé situace
neadekvatnim zplsobem

na ztratu zaméstnani pf. nemoc
navazuijici rozpad rodiny,

narastajici dluhy atd.
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2 blok - nezaméstnanost

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

e rekvalifikaéni kurzy

Nedostacujici nabidka
uplatnéni obcanu.
Spatna socidlni politika statu, slabé
pobidky statu a samospravy pfi vytvareni
novych pracovnich pfilezitosti.

absence azylového ubytovani,
chranéného bydleni apod. pro obcany,
ktefi ztratili bydleni z jakéhokoli divodu
(navrat z VTOS, léceben, rozpad rodiny
atd.).

pracovniho

PRILEZITOSTI

HROZBY

Vybudovani socialniho
a chranéného bydleni
a azylového domu.

Zvyseni pravni povédomi
zaku na Skolach, jak
zakladnich tak zejména
na stfednich a odbornych
ucilistich a osob v kri-
zovych situacich.

NarGstajici nezaméstnanost absolventl
stfednich Skol a absolventd odbornych
ucilist, osob bez kvalifikace a dalSich a z
toho vyplyvajici hrozba socialniho
vylou€eni. Ztrata pravniho povédomi,
pracovnich navykl a nasledna zavislost
na socialnich davkach.

NaruUstajici pocet osob bez pristresi.

e Rozpad rodiny.
¢ Kriminalita

CILE A OPATRENI skupina 5 - pro obéany v prechodné socialni krizi

Cil 5.1 Koordinace spoluprace mezi statnimi institucemi, neziskovymi
organizacemi, praktickymi a odbornymi lékafri, rodinou, Skolou,
poradnami, policii

Kratky popis cile | ZlepSit koordinaci vSech jmenovanych, komunikaci a tok informaci

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

5.1.1. Zverejnéni katalogu sluzeb
5.1.2. Vytvoreni internetovych stranek
5.1.3. Koordinaéni dny

Opatieni 5.1.1

Zverejnéni katalogu sluzeb

Charakteristika zverejnéni a zpfistupnéni katalogu sluzeb u v§ech poskytovatell, ve

opatreni statnich institucich, Skolach, poradnach, ordinacich praktickych Iékafu
a dalSich institucich

Ptedpokladané zlepseni informovanosti a dostupnosti socidlnich sluzeb ve mésté

dopady opatfeni

Predpokl. vy$e fin.
nékladl pro realizaci

20.000,-K&

Predp. fin. zdroje

Krajsky urad Jiho¢eského kraje, OPRLZ, SROP

Predp. pocty klientl

obyvatelé mésta esky Krumlov

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

ICOS Cesky Krumlov, poskytovatelé a uzivatelé

Vznik nové sluzby?

ne

Realizatori

(Mésto Cesky Krumlov - odbor $kolstvi, socidlnich véci a zdravotnictvi)
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Opatreni 5.1.2

Vytvoreni internetovych stranek

Charakteristika Vytvorit internetové stranky s prehledem poskytovatell sluzeb, popisem
opatreni sluzby, odkazy a kontakty

Predpokladané Zlepseni informovanosti a dostupnosti socialnich sluzeb ve mésté
dopady opatfeni

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

30.000,-K¢ za prvni rok

Pfedp. fin. zdroje

Krajsky urad JihoCeského kraje, OPRLZ, SROP

Predp. pocty klient

ob&ané mésta

Organizace podilejici | poskytovatelé
se na naplnéni Op.
Vznik nové sluzby? ano

Realizatofi

(mésto Cesky Krumlov)

Opatieni 5.1.3

Koordinacéni dny

Charakteristika Organizovat jedenkrat za 3 az 4 mésice koordinaéni dny se vSemi

opatfeni poskytovateli socialnich sluzeb a proveéfit aktualnost adresare a funkénost
systému

Predpokladané zlepseni informovanosti a dostupnosti socialnich sluzeb ve mésté

dopady opatieni

Predpokl. vy$e fin.
nakladl pro realizaci

20.000,-K¢/rok (aktualizace katalogu)

Predp. fin. zdroje

nadace, granty

Predp. pocty klientl

ob&ané mésta

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

poskytovatelé

Vznik nové sluzby? ano

Realizatofi (mésto Cesky Krumlov)

Cil 5.2 Vybudovani socialniho, a chranéného bydleni zejm. pro
ob¢any vracejici se z VT, psych. Ié¢eben apod. a azylového
domu pro obc¢any ktefi se ocitli v prechodné krizi

Kratky popis cile | vystavba i renovace urcitych vytipovanych objektl, pf. vyélenéni bytd

Opatreni vedouci k | 5.2.1. Vystavba socialniho bydleni

naplnéni cile 5.2.2. Chranéné bydleni 10 byta

5.2.3. Azylové bydleni pro muze
5.2.4. Azylové bydleni pro bezdétné zeny

Opatieni 5.2.1

Vystavba socialniho bydleni - pfiprava

Charakteristika bydleni pro socialné slabé rodiny
opatreni

Pfedpokladané zlepSeni situace soc. slabych rodin
dopady opatreni

Predpokl. vyse fin.
nakladU pro realizaci

cca 16.000.000,-K¢ v pripadé investice do vystavby novych bytd (800.000,-
Ké&/byt, 20 byt 800.000x20 = 16.000.000
v pfipadé rekonstrukce starsiho objektu odhadem polovina

Predp. fin. zdroje

mésto Cesky Krumlov (400.000,-K&, statni dotace 400.000,-K&)

Predp. pocty klientd

20 rodin

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

mésto Cesky Krumlov

Vznik nové sluzby? ano

Realizatofi

Opatieni 5.2.2 Chranéné bydleni - 10 byta

Charakteristika Bydleni pro osoby , které maji problém se o sebe plnohodnotné postarat

opatfeni (propusténi z Ié¢ebnych ustav(l, vychovnych zafizeni, détskych domovi
apod.)

Predpokladané pomoc pfi integraci do spolecnosti

dopady opatfeni
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Predpokl. vyse fin.
nakladU pro realizaci

a) pfi vy¢lenéni malometraznich byt ve vlastnictvi mésta - cca 3.000,-
K¢&/osoba/mésic

b) vystavba ¢i rekonstrukce novych bytl - 8.000.000,-K¢ (800.000,-Ké&/byt
x10=8.000.000)

¢) ndklady na asisten¢ni sluzbu - 350.000.-K¢&

Predp. fin. zdroje

platby uzivatelé, dotace, nadace, OPRLZ, SROP, neziskové organizace

Predp. pocty klientt

50

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

DPS o.p.s a Spirala o.p.s. (asistenéni sluzba)

Vznik nové sluzby?

ano

Realizatofi (mésto Cesky Krumlov)

Opatieni 5.2.3 Azylové bydleni pro muze

Charakteristika kratkodobé ubytovani pro muze v krizi

opatreni

Pfedpokladané okamzité reseni problému obc¢an(, ktefi se stali nahle bezprizornimi
dopady opatfeni

Pfedpokl. vy$e fin.
nakladud pro realizaci

3000,-K&/mésic (zajisténi mistnosti pro tyto Ucely v ubytovné)

Predp. fin. zdroje

uZivatelé sluzby

Predp. pocty klientl

10/rok

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

(mésto Cesky Krumlov)

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatori

(mésto Cesky Krumlov)

Opatieni 5. 2. 4

Azylové bydleni pro bezdétné zeny

Charakteristika vy€lenéni napf. mistnosti v azylovém domé pro matky s détmi

opatfeni

PFedpokIédapé ) okamzité reSeni problému Zen, které se nahle ocitly v bezprizornim stavu
dopady opatfeni (domaci nasili apod.)

Predpokl. vyse fin.
nakladd pro realizaci

2.000,-K¢&/osoba/mésic

Pfedp. fin. zdroje

uzivatelé, OPRLZ, SROP

Predp. pocty klientt

5/rok

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Azylovy diim pro matky s détmi

Vznik nové sluzby?

ano

Realizatofi Azylovy dim pro matky s détmi, (mésto - odbor spravy majetku, odbor
Skolstvi, zdravotnictvi a socidlnich véci)
Cil 5.3 Vyhledavani uzivateld, ktefi utajuji krizi. Pomoc pri vyhledavani
lidi v krizovych situacich a spoluprace s rodinou
Kratky popis cile | \/yhledavani ob&anu - uZivatel(, ktefi krizi utajuji a uzaviraji se do sebe,

poskytnuti pomoci pfi vyhledavani odborné péce, zprostfedkovani této
péce, pomoc pfi vyhledani zaméstnani a bydleni

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

5.3.1. pomoc uzivatelim pf¥i feseni krizi

Opatieni 5. 3.1

Pomoc uzivatelim pfi feSeni krizi

Charakteristika Vyhledavat tyto ob&any a upozorfiovat na né (viz. koordinace

opatreni poskytovatell), informovat uzivatele o moznostech rfeseni pripadné
zprostredkovat odbornou pomoc s poskytovatelem prislusné socialni
sluzby, poskytnout pravni poradenstvi (dobrovolnické centrum - bezplatna
ob&ansko - pravni poradna)

Predpokladané jednak pomoc samotna, jednak prevence moznych naslednych jevu jako je

dopady opatfeni nestandardni Fedeni situaci, rozpad rodiny, ztrata bydleni apod.
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Predpokl. vyse fin.
nakladU pro realizaci

200.000,-K¢ (néklady na provoz bezplatné ob&ansko-pravni poradny, pF.
asistenta, - 200 (pocet klientl x2 (pocet hodin na klienta x45,-K¢=180.000,
20.000,-K¢ rezerva)

Predp. fin. zdroje

mésto, granty, nadace, OPRLZ, SROP, Evropska komice

Predp. pocty klientl

200

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

prakticti 1ékafi, K-centrum, Spirdla o.p.s., CPDM o.p.s.

Vznik nové sluzby?

ano

Realizatofi ICOS Cesky Krumlov, CPDM o.p.s.
Cil5.4 Provadéni rekvalifikacnich kurz( pro uchaze¢e o zaméstnani
Krétky popis cile |V ramci nabidky rekvalifikaénich kurz(i uchaze¢l o zaméstnani a volnych

pracovnich mist se zvlasté zaméfit i na osoby (uchazece o zaméstnani)
handicapované (nejen fyzicky, ale i mentalné nebo socialné)

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

5.4.1. Spoluprace UP a poskytovatell sluzeb pii zvefejiiovani nabidky
rekvalifikaénich kurza a volnych pracovnich mist, zajisténi kurzu
odrazejicich moznosti uzivateld.

5.4.2. Zfizeni chranéné dilny

Opatieni 5. 4.1

Spoluprace UP a poskytovatelt sluzeb pfi zverejiiovani
a provadéni rekvalifika¢nich kurzu

Charakteristika Rozsitit zverejnovani nabidky rekvalifikacnich kurzd a volnych pracovnich

opatfeni mist na dostupnych a prehlednych mistech (internet, oficialni stranky UP,
Mé&U, u neziskovych organizaci apod.), motivovat uzivatele k ziskani
pracovniho mista. Nabidky pracovniho uplatnéni zvefejiiovat i ve spolupraci
napt. s M&U Cesky Krumlov, spolupréce s jinymi regiony &i jinymi mésty pfi
zprostiedkovani pracovniho uplatnéni.

Predpokladané zlepSeni informovanosti 0 moznostech pracovniho uplatnéni a moznostech

dopady opatfeni rekvalifikace a dostupnosti pracovniho uplatnéni ve mésté, ale i mimo

mésto (rozumi se naSe nejbliz§i mésta a regiony), motivace k ziskani
pracovniho mista, integrace uzivatelll do spole¢nosti

Pfedpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

100.000m-K¢ (3.500,-K¢&/uzivatel x 20, 30.000,-K¢ rezerva)

Predp. fin. zdroje

20

Predp. pocty klientt

Urad prace Cesky Krumlov, ICOS Cesky Krumlov

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Urad prace v Ceském Krumlové, OPZLZ, SROP, nadace, granty, dotace,
Evropska komise

Vznik nové sluzby?

¢astetné

Realizatori

Urad prace v Ceském Krumlové

Opatieni 5.4.2

Zrizeni chranéné dilny

Charakteristika Dilna zaméstnavajici osoby jinak obtizné zaméstnatelné (obcané se ZPS,
opatreni ZTP a dal$i znevyhodnéné osoby))

Predpokladané moznost navratu do spole¢nosti a eliminace zavislosti na socialnich
dopady opatfeni davkach

Predpokl. vyse fin.
néakladd pro realizaci

Neni znama, pfipadny zajemce mize zfizeni financovat ze svych zdrojl

Pfedp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, dotace, granty, nadace

Predp. pocty klientt

30

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

Ufad prace v Ceském Krumlové, Centrum pro zdravotné postizené

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatori

Pravnicka osoba nebo fyzicka osoba podnikajici podle Zivnostenského
zakona, Urad prace v Ceském Krumlové, Centrum pro zdravotné postizené
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Cil 5.5

Zvyseni pravniho povédomi osob vylouc¢enych za socialniho
prostiedi nebo timto vylou¢enim ohrozenych, zaki na Skolach,
zejména na stiednich Skolach a odbornych ugilistich

Kratky popis cile

Zvysit pravni povédomi osob vylou€enych za socialniho prostfedi nebo
timto vylou¢enim ohroZenych, v rdmci prevence i zék(l na skolach, jak
zékladnich tak zejména na stfednich a odbornych ucilistich, a to
organizovanim besed a Skoleni , zlepSit tak znalosti zejména v oblasti
pracovné pravni a eliminovat tak problémy pfi vyhledavani pracovniho
mista a vzniku pracovniho poméru

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

5.5.1 Organizovani besed a vzdélavacich programu u poskytovatell
sluzeb a na skolach
5.5.2 Zfizeni ob¢ansko - pravni poradny (dobrovolnické centrum)

Opatieni 5.5.1

Organizovani besed a vzdélavacich programt u poskytovateld sluzeb
a na Skolach

Charakteristika Organizovani besed a vzdélavacich programi k problematice zejména
opatieni ob&anskopravni, pracovnépravni a socidlni

Predpokladané ZvySeni povédomosti uzivateld, tj. zejména ob&and navracejicich se
dopady opatfeni z riznych zafizeni a mladych lidi o jejich pravech a povinnostech a pravech

a povinnostech zaméstnavatele a tim eliminovat problémy pfi vyhledavani
pracovnich pfilezitosti a zejména pfi vzniku pracovniho vztahu

Predpokl. vyse fin.
nakladud pro realizaci

200.000,- K¢ pfi péti programech (1000 x 5 x 200,-K¢&/os.)

Predp. fin. zdroje

OPRLZ, SROP, nadace, granty, dotace

Predp. pocty klient

1000

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

ICOS Cesky Krumlov, CPDM o.p.s.

Vznik nové sluzby?

Ano

Realizatori

ICOS Cesky Krumlov, CPDM o.p.s.

Opatreni €. 5.2.2

Zrizeni ob¢ansko- pravni poradny

Charakteristika Moznost poskytnuti pravniho poradenstvi zejména v oblasti ob&anského,
opatreni pracovniho a rodinného prava

Predpokladané Orientace uZivatele, , kterého se predpoklada nedostatek finanénich
dopady opatfeni prostfedkd na zajisténi pravni pomoci prostfednictvim advokata, pfi feSeni

problém

Predpokl. vy$e fin.
nakladud pro realizaci

nebyla v prabéhu pfipravy komunitniho planu zjisténa

Predp. fin. zdroje

SROP, granty, dotace

Predp. pocty klientl

200

Organizace podilejici
se na naplnéni Op.

neziskové organizace, ICOS

Vznik nové sluzby?

¢astecné (s ohledem na bezplatnou pravni poradnu pro lidska prava pfi
ICOS)

Realizatori

ICOS
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SPOLECNE CILE

Spolecné cile skupin

v ramci navrhu 1.verze
Komunitniho planu socialnich sluzeb ve mésté Cesky

6/ Oblast vzdélavani

Krumlov

Cil 6.1.

Vzdélavani na urovni poskytovatell sluzeb

Kratky popis cile

Cilem je, aby socialni sluzby byly zajiStovany
dostatecnym mnozstvim kompetentnich odborniku.
Zajisténi dalSiho vzdélavani, ziskavani zkusenosti pro
vSechny, ktefi pracuji v oblasti socialnich sluzeb.
Tento cil se tyka
e spoleénych dovednosti, nutnych pro
poskytovani téchto sluzeb — tzn. metod fizeni,
supervize, administrace projektd apod.
e odborné diferenciovanych dovednosti a
znalosti nutnych pro poskytovani soc. sluzeb
v jednotlivych oblastech (Co se ty€e stranky
odborné, specializacni, tu si budou jednotlivi
poskytovatelé FeSit po své vlastni linii. )

Opatieni vedouci k napInéni
cile

6.1.1. Na zakladé poptavky ze strany poskytovatelu
sluzeb realizovat vycvikové kurzy/ seminare.

6.1.2 Na zakladé potreb poskytovatelli podporovat
vzdélavani ve smyslu podpory ucasti pracovniku
na seminafrich, tréninkovych a interaktivnich
kurzech, atd.

Pfedpokladané dopady
opatfeni

Uspora finanénich prostredki ze strany
poskytovatell sluzeb. ZlepSeni spoluprace
poskytovatelt sluzeb uvniti komunity. Vyrovnani
zajisténi sluzeb na této urovni.

Cil 6.2.

Podpora vzdélani v komunité

Kratky popis cile

Nabidka vzdélavacich aktivit uzivatelim sluzeb

a Siroké verejnosti, minimalné na urovni
pravidelnych verejnych setkavani. Na zakladé
pozadavkl verejnosti fakultativné moznost poradat
odborné zajisténé vzdélavaci aktivity, sméfované
smérem K laické vefejnosti. Propojenost s informacnim
systémem (CIL 9).

Opatieni vedouci k naplnéni
cile

6.2.1. Pravidelna nabidka verejnych setkavani

s obc¢any k problematice socialnich sluzeb
(min.2* ro€né)

6.2.2. Na zakladé pozadavkl verejnosti moznost
poradat tématicky koncipované
konference/prednasky.
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7/ Oblast zaméstnavani

Prehled vybranych cila jednotlivych koordinac¢nich skupin, souvisejicich
s informa¢nim systémem

Cil 3.3 (Skupina 3) Snizovani nezaméstnanosti
Kratky popis cile Priprava pfislusnikt komunity k snadnéj$imu ziskavani prace — predevsim
formou Fizené rekvalifikace a poradenstvi.
Opatieni vedouci k naplnéni cile 3.3.1./ Antidiskriminacni opatieni

3.3.2./ Rekvalifikace (kontinualni)
3.3.3./ Podporované zaméstnavani
3.3.4./ Zaméstnani zen

Cil 4.2 (Skupina 4) Vytvareni podminek pro komplexni ranou péci a
celozivotni integraci ZP v€etné uplatnéni na trhu
prace

Kratky popis cile Co nejdrive vytvofit komplexni rehabilitacni plan pro celou rodinu umoznujici

péci o ZP dité v domacim prostfedi, aby dité mohlo zit v SirSich rodinnych
vazbach. Rana péce je komplex sluzeb, jehoz cilem je podpora celé rodiny

a podpora vyvoje ditéte se ZP. Cilovou skupinou jsou rodiny s ditétem se ZP
nebo zdravotnim rizikem. Umozni ZP ob&anlm Zit kvalitni Zivot, ktery se diky
opatfenim nebude pfili$ liSit od kvality Zivota zdravych lidi

Opatieni vedouci k naplnéni cile 4.2.7. Uplatnéni absolventa Skoly na trhu prace odpovidajici jeho
schopnostem

Rozsifeni nabidky pracovnich mist pro vSechny ZP (nezapominat na lidi
s duSevnim onemocnénim).

4.2.9. Podpora ZP pfi uplatnéni na trhu prace (vzdélavani,
psychologicka)

Podpora ZP pfi celozivotnim zaclenéni na trhu prace, vytvareni podminek
pro udrzeni stalého pracovniho mista.

Cil 5.4 (Skupina 5) Pokrac¢ovani v provadéni rekvalifikacnich kurza pro
uchazece o zaméstnani
Kratky popis cile Provadéni rekvalifikanich kurzd uchaze€li o zaméstnani, pfipadna

specifikace profesi a potfeba uchazeél o zaméstnani pro jednotlivé obory
¢innosti obcanské spolecnosti

Opatieni vedouci k naplnéni cile 5.4.1.Spoluprace UP a jinych subjektd pfi provadéni rekvalifikacnich
kurzt

Pozn.: Tento spole¢ny cil neni dosud vzhledem ke své velké naro¢nosti zatim
zpracovan. Ve své definitivni podobé bude konzultovan pfedevsim s ufadem prace.
Pro proces konzultaci jsou k pfipominkovani uréeny jednotlivé cile jednotlivych
koordinacnich skupin.

Tento spolecny cil bude v podrobné;jsi verzi pfipraven v roce 2006.
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8/ Doprava

Ptehled vybranych cilii jednotlivych koordina¢nich skupin, souvisejicich

s informacnim systémem

Cil (Skupina 2)

Odstranéni komunikacnich a architektonickych
barier

Kratky popis cile

Podpora sobéstacnosti, spokojenosti a zmirnéni izolovanosti

Opatreni vedouci k naplnéni cile

5/Méstska doprava — nizkoprahova
6/ Méstska nizkoprahova doprava véetné centra mésta

Cil 4.3 (Skupina 4)

Integrace ZP do vSech oblasti zivota ve mésté

Kratky popis cile

Umoznit ZP samostatné bydleni, pohyb po mésté, bézné aktivity (prace,
Skola, traveni volného €asu) a vyuzivani vSech sluzeb.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.3.1. Vytvoreni bytovych rezerv (bezbariérové byty)
Zajistit dostatek bezbariérovych bytl véetné rezerv pro nahlou
potiebu, zaclenéni bezbariérovych bytl do normalini vystavby
4.3.2. Bezbariérova doprava

Zajisténi hromadné bezbariérové dopravy (autobusy, vlaky

Navrh dopravniho systému, ktery by napliioval vySe uvedené cile

Cil 8.1

Integrace zdravotné postizenych a seniora do
bézného Zivota

Kratky popis cile

Odstranéni dopravnich, architektonickych

a komunikacénich bariér za u€elem integrace zdravotné
postizenych ob&anu a seniort do vSech oblasti Zivota
ve mésté.

Opatfeni vedouci k
naplnéni cile

8.1.1. Nizkoprahova méstska doprava
8.1.2. Komplexni dopravni obsluznost

Opatreni ¢. 8.1.1.

Nizkoprahova méstska doprava

Charakteristika opatieni

Zavedeni a zpfistupnéni MHD (v€etné centra mésta)
i osobam se snizenou schopnosti pohybu, orientace
a seniorlm.

Predpokladané dopady
opatreni

ZvysSeni mobility zdravotné postizenych a senioru a
jejich snaz8i zaclenéni do bézného Zivota ve mésté.

Opatieni €. 8.1.2.

Komplexni dopravni obsluznost

Charakteristika opatfeni

Zajisténi navaznosti nizkoprahové MHD na pfijezdy
a odjezdy vlakl a vyuziti MHD k leps$i dostupnosti
kulturnich a spole€enskych akci ve mésté.

Pfedpokladané dopady
opatreni

Integrace zdravotné postiZzenych a seniort do bézného
a spolecenského zivota.

Tento spolecny cil bude v podrobné&jsi verzi pfipraven v roce 2006.
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9/ Poradenstvi a Sifeni informaci (informacni systém)

Ptehled vybranych cilii jednotlivych koordina¢nich skupin, souvisejicich

s informacnim systémem

Cil (Skupina 2)

Pravidelna informovanost o socialnich sluzbach

Kratky popis cile

Dosazeni informovanosti o poskytovatelich socialnich sluzeb a o
moznostech v oblasti socialni péce

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Katalog socialnich sluzeb, pravidelna informovanost o soc. sluzbach
mistnich i republikovych, fungujici poradenstvi 24 hodin denné

Cil 3.4 (Skupina 3)

LepsSi informovanost o etniku.

Kratky popis cile

o0 etnickych a narodnostnich mensinach.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Systematicka informovanost o aktivitdch v rdmci ostatnich cild, jejich
duvodech a vysledcich. Samostatné jednorazové aktivity v rdamci prace
komunitniho centra.

Cil 4.4 (Skupina 4)

Monitoring a informaé€ni systém pro ZP

Kratky popis cile

Vytvorit dokonaly informaéni systém o vSech dostupnych sluzbéch pro ZP
a aktivné nabizet informace ZP a jeho rodiné.

Opatreni vedouci k naplnéni cile

4.2. Monitoring socialné-zdravotnich sluzeb poskytovanych
formou institucionalni i

neinstitucionalni

Zpracovat katalog pro orientaci v poskytovani socialnich a
zdravotnickych sluzeb pro ZP. Vice vyuzivat a podporovat rozvoj
soukromého sektoru v této oblasti; véetné cirkevnich instituci a jejich
charitativni ¢innosti ve mésté.

4.3. Vytvoreni a provozovani informacniho systému pro ZP
obéany

Vyuzivat rdznych informacnich technologii (internet, brozury, ¢lanky
v tisku) i osobniho kontaktu s odborniky i dobrovolniky.

Cil 5.1 (Skupina 5)

Koordinace se statnimi institucemi + neziskové
organizace + odborni Iékafri + rodina + Skola +
poradna + policie

Kratky popis cile

ZlepSit koordinaci vSech jmenovanych, komunikaci a tok informaci

Opatreni vedouci k naplnéni cile

1. zvefejnéni katalogu sluzeb
2. vytvofeni internetovych stranek
3. koordinaéni dny

Tato oblast predpoklada pochopitelné jesté mnohé dalsi moznosti informovani

vefejnosti 0 systému socialnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov a pochopitelné neni mozné

vSechny vyCerpat nebo predjimat.

Jisté se v budoucnosti objevi potfeba cilené informaéni kampané ke konkrétni skupiné

obyvatel nebo k urcitému problému.

Objevi se vramci aktivit, spojenych bud se samotnym pokraCovanim procesu

komunitniho planovani nebo i mimo néj cela fada ucelovych tiskd — brozur, letakd, pozvanek,
plakatl. Ve Mésté bude probihat fada aktivit ¢i projekt, o kterych bude vhodné informovat
nejenom prostiednictvim vySe uvedenych opatfeni, ale bude tfeba najit cesty mimo tento
zakladni systém.

Nicméné se domnivame, ze vySe uvedena opatieni by méla potfeby informovanosti
obyvatel Mésta naplrovat z vétsi ¢asti s vynalozenim minimalnich nakladu a pfitom efektivné

a s potfebnym stupném odbornosti a zaroven srozumitelnosti.
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Navrh informacniho systému, ktery by napliioval vySe uvedené cile

Cil 9.1

Informacni systém socialnich sluzeb ve mésté
Cesky Krumlov

Kratky popis cile

Dosazeni informovanosti o poskytovatelich socialnich
sluzeb a o0 moznostech v oblasti socialni péce

Vytvofit informacni systém o vSech dostupnych
sluzbach pro ob¢any mésta a aktivné nabizet tyto
informace.

Zprostredkovat obyvatelim mésta vyvazenég;jsi

a objektivnéjsi informace o sluzbach, jejich
poskytovatelich a klientech.

Opatreni vedouci k
naplnéni cile

9.1.1. Pravidelna aktualizace katalogu socialnich
sluzeb

9.1.2. Specializované sekce vybranych
www.stranek a jejich pravidelna aktualizace
9.1.3. Pravidelné informace ve zpravodajich
9.1.4. Pravidelnd spoluprace s regionalnimi
novinami

Opatieni €. 9.1.1.

Pravidelna aktualizace katalogu soc. sluzeb

Charakteristika opatreni

V pravidelnych intervalech vydavat aktualizovany katalog
socialnich sluzeb(cca po dvou letech)

Predpokladané dopady
opatfeni

Zleps$eni informovanosti verejnosti i uzivatell sluzeb.
Udrzeni povédomi o soc.sluzbach ve méste, posileni
spoluprace a zainteresovanosti poskytovatelt na
zvefejiiovani aktualnich informaci v této oblasti.

Opatieni ¢.9.1.2.

Udrzeni specializovanych sekci vybranych
www.stranek a jejich pravidelna aktualizace

Charakteristika opatfeni

V souc€asné dobé existuji spec. www. stranky ICOSu,
bude zfizena sekce komunitniho planovani na www.
Strankach Mésta a CPDM, o.p.s. Cilem je udrzeni téchto
informacnich kanald, jejich pravidelna aktualizace a
mimo jiné i vyuziti jejich zprostfedkovatelské funkce

k vedeni dialogu s ¢asti verejnosti (ne kazdy ma pfistup
na internet).

Pfedpokladané dopady
opatfeni

Informovanost, rychla aktualizace, pruzné zvefejhovani
potfebnych informaci (na rozdil od ti§téného textu).

Opatieni €. 9.1.3.

Pravidelné informace ve zpravodajich

Charakteristika opatfeni

V soucCasné dobé vychazeji ve mésté dva celoplosné
distribuované zpravodaje. Najit v nich vhodny prostor pro
pravidelné zvefejiovani dilich, nicméné aktualnich

a prehlednych informaci z oblasti socialnich sluzeb.

Predpokladané dopady
opatfeni

Relativni rychlost, adresnost (zpravodaje jsou
distribuované do véech domacnosti).

Opatieni €. 9.1.4.

Pravidelna spoluprace s regionalnimi novinami

Charakteristika opatfeni

Trvala a vytrvala spoluprace s regionalnim tiskem. CK
Listy, MF Dnes, reg.studio CR

Pfedpokladané dopady
opatieni

Doplnéni spektra o dal$i dalezity informacni kanal.
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10/ Dobrovolnictvi

Ptehled vybranych cilii jednotlivych koordina¢nich skupin, souvisejicich
s informacnim systémem

2. Cil (Skupina 1)

Zajisténi sluzeb kompetentnimi pracovniky

Kratky popis cile

Opatieni ¢ 2.3

Zvysovani kompetentnosti pracovniku s détmi a mladezi

Charakteristika opatfeni

vycvik dobrovolniki

Opatreni ¢ 2.5

Dobrovolnické programy

Charakteristika opatfeni

Podpora vzniku dobrovolnickych programi predevsim se zamérenim na:
- volno€asové aktivity
- nizkoprahova centra
- doprovazeni rodin
- doprovazeni déti a mladeze
- matefské centrum
- osobni asistenci

Cil (Skupina 2)

Dobrovolnické centrum

Kratky popis cile

Ztizeni dobrovolnickych center pro vS§echny socialni skupiny

Opatreni vedouci k naplnéni cile

Spoluprace se stfednimi $kolami, s nezaméstnanymi, se zajmovymi
organizacemi a s obcany, ktefi o tuto ¢innost maji zajem

1/ Spoluprace se stfednimi Skolami

2/ Spoluprace s nezaméstnanymi

3/ Spoluprace se zajmovymi organizacemi

4/ Spoluprace s ob&any, ktefi maji zajem

Navrh spole¢ného cile, ktery by naplioval vyse uvedené

Cil 10.1

Dobrovolnické centra a dobrovolnické programy

Kratky popis cile

Zfizeni dobrovolnickych center (prostorové ¢astecné
totozné s nizkoprahovymi centry) pro vSechny
socialni skupiny

Podpora vyuZziti lidskych zdroji — dobrovolnik
Vycvik dobrovolnikul

Opatfeni vedouci k napInéni
cile

10.1.1. Spoluprace se stfednimi Skolami,
s nezaméstnanymi, se zajmovymi organizacemi
a s obcany, ktefi o tuto ¢innost maji zajem

1/ Spoluprace se stfednimi Skolami

2/ Spoluprace s nezaméstnanymi

3/ Spoluprace se zajmovymi organizacemi

4/ Spoluprace s ob¢any, ktefi maji zajem
10.1.2. Podpora vzniku dobrovolnickych programu
pfedevSim se zaméfenim na:

- volnoCasové aktivity

- nizkoprahova centra

- doprovazeni rodin

- doprovazeni déti a mladeze

- matefské centrum

- osobni asistence
10.1.3. Vycvik dobrovolniku

Tento spole¢ny cil bude v podrobnéjsi verzi pfipraven v roce 2006.

82




MiSTO ZAVERU...

Meél jste prdvo vznést namitky nebo predlioZit protindvrh v patfi¢né lhaté.

V patficné Ihate? V patficné Ihite? Dozvédél jsem se o tom viera vecer, kdyZz ke mné prisel
néjaky remesinik. Ptal jsem se ho, jestli priSel umyt okna, a on na to Ze ne, Ze pfisel
zbourat dum. To mi ovSem nerekl rovnou. Nejdfiv otfel pdr oken a vyinkasoval pét liber.
Pak se s tim teprve vytasil.

Ale pane Dente, ty plany byly pristupné na mistnim planovacim uradé tfi ¢tvrté roku.

To jo, a jakmile jsem se to dozvedél, hned jsem se taky na né Sel podivat, véera odpoledne to
bylo. Zrovna jste se nenamahali na né upozoriovat, co? Jako tfeba Ze byste to nékomu
fekli, nebo tak néco na ten zptisob.

Ale ty plany byly vyvéseny...

Vyvéseny? Musel jsem je nakonec jit hledat do sklepa.

Tam je oddéleni, kde je vyvésuji.

S baterkou.

Asi byl zrovna vypadek proudu.

A schody zfejmé taky vypadly.

Podivejte se, nasel jste to oznameni nebo ne?

Ale jo, nasel. Na dneé zamcené registracky, a tu vecpali na zruseny zdachod a na dvere dali
cedulku Pozor, leopard!

Stopariv privodce po galaxii, Douglas Adams

...A ABY TO TAK NEDOPADLO...

....budou pfipominky a ndméty ke komunitnimu planovani socidlnich sluzeb ve mésté Cesky
Krumlov i naddle shromazd’ovany na adrese:

1. Komunitni plan péce

MeU Cesky Krumlov

Odbor Skolstvi, socidlnich véci a zdravotnictvi
Kaplicka 439

38101 Cesky Krumlov

E-mail: marek.nerud @ mu.ckrumlov.cz
Tel. : 380 766 401
Fax.: 380 766 444
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Zadavatel 1.komunitniho planu socialnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov si na
tomto misté nemuize odpustit nepodékovat vSem, kteri se na této podobé planu
podileli, a stali se tim také tviirci tohoto dokumentu, a tém, ktefi umoznili
realizovat dil¢i aktivity, s planem spojené:

JihoCeskému kraji za poskytnutou dotaci, ktera umoznila financovani rozjezdu celé
aktivity.

Centru pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. Cesky Krumlov a jmenovité sleéné Ivé
Sonbergerové

Centru pro zdravotné postizené a jmenovité pani Rlizené Marhounové

Ceské cirkvi bratrské za umoznéni setkani s ob&any v rdmci procesu konzultaci
Ceské posté, a.s. za zprostfedkovani dotaznikovych akci

Méstské knihovné v Ceském Krumlové za zprostfedkovani dotaznikovych akci

a zapojeni verejnosti do procesu konzultaci

DPS o.p.s. Cesky Krumlov za poskytnuti svych prostor na vzdélavaci aktivity, spojené
s 1.KPSS, a za umoznéni setkani s ob&any v ramci procesu konzultaci

ZS Linecka za umoznéni setkani s ob&any v rdmci procesu konzultaci

...a dalSim organizacim, které pfispély a véfime, ze i nadale budou pfispivat
k naplfiovani tohoto procesu tim, ze nam neodmitnou pomoc.

Dale naSe podékovani véem tém, kdo si nasli as, a odpoveédeéli nAm na otazky

v dotaznicich, které jsou nezbytnym podkladem pro proces komunitniho planovani,
a véem, kdo si vynasli chvili ¢asu na vyjadreni se ke komunitnimu planu v pribéhu
procesu konzultaci. A samoziejmé vSem, kdo jakkoli projevili zajem o tuto aktivitu pfi
pfipravé tohoto dokumentu a tém, kdo ji projevi v budoucnu.

Nase uznani patfi vSem aktivnim ¢&lendm koordina¢nich skupin, tymu pro komunitni
planovani a skupiny pro dohodu, ktefi se bez naroku na odménu a dobrovolné podileji
na tomto ve mésté ojedinélém projektu. Stejné tak i manazertiim jednotlivych
koordina&nich skupin, ktefi odvedli na pfipravnych pracich velky kus prace.

A nakonec dik mésta Cesky Krumlov patfi dvéma organizacim, bez nichz bychom
nebyli schopni tuto aktivitu realizovat :

Centru komunitni prace v Usti nad Labem, jmenovité panu Michalu Polesnému

a

Informaénimu centru ob&anského sektoru v Ceském Krumlové, jmenovité panu Jifimu
Fajtlovi a Tomasi Zuntovi.

Za mésto Cesky Krumlov Mgr. Marek Nerud
garant procesu komunitniho planovani
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